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Resultaten 2019 en 2018 8k 

 

1.0 Contact 

 
Figuur 1.1 Stellingen over contact 2019 

 

 

 

 

Figuur 1.2. stellingen over contact 2018 
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2.0 Onafhankelijke cliëntondersteuning 
 

 

Figuur 2.0 gebruik onafhankelijke cliëntondersteuning 2019 

 

 

 

Figuur 2.1. gebruik onafhankelijke clientondersteuning 2018 
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3.0 Kwaliteit van de ondersteuning 

 
Figuur 3.1 Stellingen over kwaliteit van ondersteuning 2019 

 

 

 

Figuur 3.2 Stellingen over kwaliteit van ondersteuning 2018 
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4.0 Effect van de ondersteuning 

 

Figuur 4.1 Stellingen over het effect van de ondersteuning 2019 

 

 

 

Figuur 4.2 Stellingen over het effect van de ondersteuning 2018 
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