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Hoe werkt het aanbesteden van data en data 
services in het publieke domein? 

• Onderzoek Universiteit Utrecht, projectleider: dr. Iryna Susha. 

Interdisciplinair team: Iryna Susha, Sofie de Wilde de Ligny 

(Geowetenschappen, innovatiestudies), prof. Fredo Schotanus (hoogleraar 

publiek aanbestedingen), Mirko Schaefer (Digital Humanities) 

dr. Iryna Susha Sofie de Wilde de Ligny dr. Mirko Schaefer prof. Fredo Schotanus



Introductie: Sofie de Wilde de Ligny 
(promovendi Universiteit Utrecht) 

• Hoe zet je als overheid op een verantwoorde manier data 

en technologie in? 

• Welke publieke waarden komen in het geding? 

• Wat zijn de ethische valkuilen?

• Hoe worden de uitkomsten gebruikt?

Bijv. Digital twins, taalmodellen, data aankopen/delen 

(B2G), telefoniedata. 

Achtergrond: Critical Data Studies, 

Data Ethiek, Cultuur & Organisatie, 

Datagedreven Beleid. 

❑ Data Ally

❑ Data School 

❑ Datawerkplaats 

• Geowetenschappen, innovatie 

studies 

• Digital Humanities

• Bestuurs- en 

organisatiewetenschappen



Data gedreven inzichten 

Data gedreven beleid

Overheid

Bedrijven

Dataset

Dataset

• Mobiliteit uitdagingen 
• Ruimtelijk domein 
• Crowd management 
• Etc.

✓ Floating car data 
✓ Sensor data 
✓ Luchtfoto’s 
✓ Webscraping



Data asymmetry 

Toegang strategieën 

Vrijwillig data delen: 
❑ Data donatie
❑ Pilot projecten
❑ Data voor crisis response 
❑ Data aankopen

Verplicht data delen: 
bijv., scanner data voor
statistische productie



Uitdagingen voor overheden
Betere kwaliteit van data = betere beslissingen 

✓ Zonder goed ingerichte inkoopprocessen loop je het risico 

op onbetrouwbare, incomplete of niet-representatieve 

data. 

✓ Dit heeft directe impact op analyses, beleid en strategie.

Voorkomen van juridische risico’s 

Slechte afspraken kunnen leiden tot boetes, 

aansprakelijkheid en reputatieschade.

Grip op kosten en waarde, we willen begrijpen: 

• wanneer data écht waarde toevoegt 

• hoe je eerlijke prijsafspraken maakt 

• hoe je vendor lock-in voorkomt

Afhankelijkheid van externe 

partijen beheersen

o risico’s te spreiden 

o continuïteit te waarborgen

o onderhandelingspositie te 

versterken

Transparantie en verantwoording. Waar komt 

de data vandaan? Onder welke voorwaarden 

wordt deze data gebruikt? Hoe worden 

publieke middelen besteed? 

Ethische en maatschappelijke impact 

transparant maken (waarborgen publieke 

waarden)

Interne samenwerking 

verbeteren 

Bijv. IT, juridische zaken, 

inkoop, 

beleid/onderzoek.

Standaardisatie en 

professionalisering, best 

practices te ontwikkelen 

processen te 

standaardiseren minder 

afhankelijk te zijn van 

individuele kennis

Toekomstbestendigheid (AI & datagedreven 

werken): verkeerde keuzes werken jarenlang 

door. 

Onderhandelingskracht vergroten; 

betere contracten af te sluiten 

minder afhankelijk te zijn van 

leveranciers

MAAR! 

Er is echter nog maar weinig tot geen bewijs en 

beperkt inzicht in hoe overheden data daadwerkelijk 

inkopen. 



Doel onderzoek

✓ Dit onderzoek biedt een 
uitgebreid overzicht van de 
huidige stand van zaken met 
betrekking tot data-
aankopen door overheden 

✓ Eerste stappen zetten voor 
een aanpak in het her 
balanceren van asymmetrie

✓ Een sterkere positie voor 
overheden als aankoper

✓ Het inzetten op 
verantwoordelijke praktijken 
en de principes van goed 
openbaar bestuur en 
publieke waarden



Twee fasen: (1) overzicht en (2) verkennen

1. Overzicht creëren 

Op basis van openbare 

informatie (bijv., aanbestedingen, 

jaarrapporten, raadsverslagen) 

een overzicht creëren van 

kopers (overheden) en 

aanbieders (bedrijven). 

2. Aankopen verkennen

Op basis van verschillende 

casussen verkennen we hoe 

aankopenprocessen verlopen, 

waar de uitdagingen liggen en wat 

er nodig is om hiermee aan de 

slag te gaan. 



1. Overzicht kopers en aanbieders

33 casussen opgehaald via:

✓ TenderNed

✓ OpenRaadsinformtaie (Open State Foundation)

✓ Interviews 

• Aangevuld met extra interviews met experts, en jullie input

Uitdagingen
• Overheden zijn niet altijd transparant in deze 

uitgaven 
• Het is vaak niet duidelijk of er binnen een data 

service private sector data worden verwerkt 
• Onduidelijkheid hoe en welke data er worden 

ingezet 



De drie verschillende types in het aankopen van data en
data services

1) Het aankopen van data: datasets, bijproducten, databrokers, 
locatiedata (telecomproviders), floating car 
data (navigatiesystemen)

2) Het aankopen van data analyses: data analytics bureaus, 
dashboards, rekenmodellen, druktemeters

3) Het aankopen van data-based services: het inwinnen van 
data, sensors (VRI), camera's (ANP), weggebonden systemen



Het inkopen van:

Data-based services

Provincie Utrecht

• Verkeersgegevens t.b.v. 

mobiliteitsgedragscampagnes

• (Camera’s) Automatic Number 

Plate Recognition (ANPR) data

• Connection Systems

• Mobiliteitsdomein

• Openbare procedure 

Data analyses

Provincie Noord-Brabant en

Limburg 

• Verplaatsingsdata

• Locatiedata (GPS) verzamelt

via apps 

• Dat.mobility

• Mobiliteitsdomein

• Openbare procedure 

Datasets

Provincie Noord-Brabant

• Data over werkzame

personen in de provincie

• Stichting LISA

• Domein werkgelegenheid

• Onderhandeling zonder

bekendmaking



Aankopers en verkopers

Domein:

▪ Mobiliteit
▪ Ruimtelijk
▪ Handhaving
▪ Economie
▪ Werkgelegenheid
▪ Sociaal
▪ Crowd management



De belangrijkste bevindingen en vervolgvragen 

• Een gebrekkige transparantie is deze aankopen
• Een dominante marktpositie voor verschillende aanbieders
• De aanwezigheid van verschillende type van het inkopen van 

data (datasets, analyses en data-based services)

▪ Ethische valkuilen: het inwinnen van verschillende 
vormen van data roept vragen op

▪ De complexiteit van de markt; de monopolyposities 
van verschillende spelers

▪ De gebrekkige transparantie van datapraktijken
▪ De efficiëntie van deze datapraktijken; levert het 

wat op en wat kost dat dan?

?



Publieke waarden staan onder druk

Data
markt

Transparantie Autonomie

Redelijkheid

Zorgvuldigheid

Privacy 

Betrouwbaarheid

Duurzaamheid Veiligheid

Effectiviteit

Keuzevrijheid

Rechtvaardigheid
Gelijkheid



2. Hoe kopen overheden data in van de private 
sector en welke uitdagingen ondervinden ze? 

• 7 gemeenten/provincies, 16 interviews

• Mobiliteitsdomein/ruimtelijkdomein

• Cyclorama’s, luchtfoto’s, floating car data 



Public Procurement Process 

‘’Het proces waarbij overheidsinstanties (zoals gemeenten, 

ministeries, provincies) en publieke instellingen goederen, 

diensten of werken (zoals bouwprojecten) aanschaffen bij 

private bedrijven’’

! Publieke inkoop gaat NIET alleen om een contract met 

een leverancier. Het publieke inkoopproces zorgt voor het 

waarborgen en creëren van publieke waarden ! 

Fase 1: Voorbereiden
❑ Waarom aanbesteden
❑ Verkennen alternatieven
❑ Verkennen gezamelijke aankoop
❑ Voorwaarden aankoop vastellen

Fase 2: Aankopen
❑ Vastellen procedure 
❑ Markt verkennning

Fase 3: Evaluatie
❑ Beoordelen aankoop
❑ Tevredenheid aankoop
❑ Besluit contractduur

Note: we analyseerden inkopen zowel boven als 
onder de Europese aanbestedingsgrens. 



Fase Categorie Resultaat

1. Voorbereiden Doel aankoop • Het onderbouwen van beleid
• Wettelijke taken (BGT, BOR)
• Toegang historische data

Alternatieven • In-house alternatief niet toereikend 
• Aanbieders verhinderen keuzen 

Rol van de aanbieder • Aanbieders benaderen overheid
• Aanbieder zorgt voor herhalende aankopen/afhankelijkheid

Gezamenlijke inkoop • Verschillende behoeften vergroot toegankelijkheid 
• Duurzaamheidsoverwegingen 

Voorwaarden aankoop • Bestek vaststellen 

2. Aankopen Markt eigenschappen • Verschillende dynamieken in de markt 
• Sterke aanwezigheid monopolies 
• Verschil tussen nationale en internationale aanbieders

Aankoop proces • Aanwezigheid Europese aanbestedingen 
• Gemeenten volgen vaak directe (boven/onderhandse) 

aanbestedingen

3. Evaluatie Beoordeling aankoop • Beoordelingen van aankopen zijn zelden standaard/formeel

Tevredenheid over 
aankoop

• Langdurige samenwerkingen met een aanbieders is veel 
voorkomend

• Er is een enorm verschil tussen de tevredenheid over het 
product in vergelijking tot het contract



Uitdagende praktijken 

o Uitdagingen omtrent 

datatoegang d.m.v. 

licenties

o Luchtfoto’s en 

duurzaamheid

o Verschillende behoeften 

in o.a. kwaliteit

o Gebrek aan inzicht in 

data herkomst

Succesvolle partijken

o Gezamenlijk inkopen 

(NDW) 

o Samen reflecteren en 

expertise ontwikkelen

o Marktverkenning (FCD) 

Het Waterschapshuis

o Wens voor gezamenlijk 

aanbesteden 

o Duurzaamheid 

overwegingen 

o Europese aanbesteding

o Gezamenlijke inkoop 

lastig van de grond te 

krijgen; verschillende 

behoeften 





Uitdagingen geïdentificeerd 

1. Juridische en wettelijke uitdagingen 

2. Gebrek aan nationale coördinatie 

3. Gebrek aan expertise en capaciteit

4. Vermijden van markt verkenning 

5. Zorgen over duurzaamheid

6. Data eigenaarschap en archiveren 

7. Data herkomst onduidelijkheid 

8. Afhankelijkheid/vendor lock-in

Het balanceren van 
concurrerende eisen 

binnen data aankopen

Grip krijgen op 
afhankelijkheidsrelaties 

Het verbeteren van 
evaluatieprocessen 

Van een zwakke naar een STERKE inkoper 



Dit zijn de eerste inzichten in hoe overheden 
navigeren in de data markt

• Kunt u zich in de bevindingen vinden?

• Wat zien wij over het hoofd? 

• Wat is er volgens u nodig om data aankopen 

verantwoordelijker in te richten?

• Wat is er nodig? Nationale coördinatie, politieke 

aandacht?



Meer weten?

Lees onze artikelen:

Onderzoek 1: Susha, I., de Wilde de Ligny, S., Schotanus, F., & Schäfer, M. T. (2025). Data for Sale: Uncovering public 
procurement of private sector data in the Netherlands. Information Polity, 30(3), 233-264.

Onderzoek 2: Susha, I., de Wilde de Ligny, S., Schotanus, F., & Schäfer, M. T. (2026). Data procurement and market 
power in the Dutch public sector: How to become a stronger buyer. Government Information Quarterly, 43(2), 102145.

Contactgegevens

Sofie de Wilde de Ligny

s.e.dewildedeligny@uu.nl
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