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Verslag openbare vergadering algemeen bestuur Avres 16 februari 2023
Tijdstip: 09:00 — 09.35 uur
Locatie: Vergaderruimte 101, Energieweg 39, Meerkerk

Aanwezig:

P. Vat, gemeente Molenlanden, voorzitter

M. Molengraaf, gemeente Gorinchem

A. Mager, gemeente Gorinchem

K. Bel, gemeente Vijfheerenlanden

P. van Uitert, directeur Avres

R. Den Tek, waarnemend directeur

B. Hoeven, beleidsadviseur

A. van der Heiden, manager financién & control
P. Petit, extern adviseur

Namens Cliéntenraad
E. van Wingerden
A. Roos

Namens OR
E. Ippel
M. lJzerman

Afwezig met bericht
B. Visser, gemeente Molenlanden
J. van Montfoort, gemeente Vijfheerenlanden

1. Opening en vaststelling agenda
De heer Vat opent de vergadering om 09.00 uur, en heet de aanwezigen welkom.
De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.

2. Verslag vergadering algemeen bestuur 21 december 2022
Het verslag van 21 december 2022 wordt tekstueel/inhoudelijk ongewijzigd vastgesteld.

Naar aanleiding van

Pagina 2/3, punt 6, “toetsen jaarnota richting DB: verzocht wordt dit toe te voegen aan plan-
ning pc-cyclus zodat het bestuur goed op de hoogte is en niet wordt verrast door, bijvoor-
beeld, een herfstnota. De heer Van Uitert zegt in reactie dat de PC-cyclus momenteel wordt
geherstructureerd. Hij benadrukt dat het niet de bedoeling is dat er per heden structureel
met een eindejaarsnota wordt gewerkt. Het streven is dit soort aankondigingen voortaan
mee te nemen in de zomernota.

3. Mededelingen/ ingekomen stukken/uitgaande stukken
- Brief richting raden i.v.m. eindejaarnota 2022
Deze brief is inmiddels verstuurd.




- Dienstverleningsovereenkomst ondersteuningsfonds energie Molenlanden

Ter info.

- Verlenging dienstverleningsovereenkomsten SW-gemeente Hardinxveld-Giessendam

Ter info.

- Herdenking overlijden de heer H. Bras

De heer Bras was sinds 2011 in dienst bij Avres. Enkele weken nadat hij zijn prepensioen-
feestje had gevierd met collega’s op het werk is hij overleden (op 19/01/23). De heer Bras
werd gezien als een lieve en altijd vrolijke man, die zeer geliefd was, en erg hard werkte.

Er wordt een moment stilte in acht genomen voor de heer Bras.

Zienswijzeprocedure wijziging verordening individuele inkomenstoeslag
Het AB gaat akkoord met de zienswijzeprocedure wijziging verordening individuele inkomen
toeslag.

Notitie gevolgen decembercirculaire 2022

De heer Van der Heiden licht de notitie toe. Een van de financiéle gevolgen die in de circu-
laire is vastgesteld is dat de gemeenten per 1/1/23 vanuit het Gemeentefonds meer geld
ontvangen voor onder andere de uitvoering van loonkostensubsidies. Avres wil zich dit jaar
dan ook nog meer gaan richten op het inzetten van loonkostensubsidie, zodat nog meer
mensen kunnen worden geplaatst. Hier wordt financieel beleidsmatig nog verder naar geke-
ken door onder andere het kernteam, voordat hier in Q2 op worden teruggekomen.

Het AB neemt kennis van de notitie gevolgen decembercirculaire 2022

Rondvraag en sluiting

- Mevrouw Roos is sinds kort lid van de Cliéntenraad, en neemt onder andere de rol van
plaatsvervangend secretaris op zich. Er zijn op dit moment zes vacatures in de cliéntenraad (1
in Gorinchem, 2 in Vijfheerenlanden, en 3 in Molenlanden). Op de Proeverij Vrijwilligerswerk
Gorinchem, waar 32 vrijwilligersorganisaties aanwezig waren, heeft een geinteresseerde zich
gemeld waar aanstaande vrijdag een gesprek mee wordt gevoerd. Een ander persoon heeft
ook interesse en komt hier nog op terug. Afgesproken is dat er een gerichte campagne gaat
komen om nieuwe leden aan te trekken. Hierbij zullen mensen die wellicht geschikt zijn voor
de positie actief worden benaderd. Ter vergadering wordt afgesproken om met de OR om ta-
fel te gaan zitten om na te gaan of zij nog iets kunnen betekenen.

- De heer Van Wingerden benadrukt het belang van goede informatieverstrekking richting
cliénten over zaken waar zij recht op hebben. Hier kunnen nog verbeterslagen in worden
gemaakt, onder andere via investeringen in ICT. Graag gaat hij in gesprek over hoe dit goed
kan worden geborgd, en om na te gaan wat er is gedaan naar aanleiding van eerdere ge-
sprekken in 2022. Ook wijst hij op het belang van een goede intake, waarover de cliénten-
raad reeds suggesties heeft gegeven aan Avres, zoals het gebruiken van een afvinklijst. Deze
suggestie is vooralsnog niet opgepakt. De heer Van Uitert meldt dat de klantbenadering hoog
op de agenda staat, en dat dit op dit moment nog te verkokerd is georganiseerd. Dit is een
continu proces waarbij zowel de OR als de cliéntenraad worden betrokken. De heer Den Tek
wijst op de aanbestedingen die in dit kader lopen op het gebied van ICT. Avres bedient diver-
se doelgroepen wat de informatievoorziening soms lastig maakt. Het is lastig om doelgroe-
pen die niet in de periodieke uitkering zitten te bereiken. Hier is wellicht nog winst te beha-
len, al is het uiteindelijk aan de cliént zelf om een traject in te gaan, en geld niet te laten lig-
gen.

- Mevrouw Ippel heeft de websites van de 3 gemeenten bezocht en geprobeerd via zoekter-
men regelingen op te zoeken. Bij het intoetsen van de term noodfonds bij 1 van de gemeen-
ten kreeg zij geen resultaten. Zij benadrukt het belang van de vindbaarheid van informatie op
deze websites. De heer Den Tek zegt dat dit ter sprake zal worden gebracht tijdens het com-
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municatieoverleg met de gemeenten. Ook zal worden nagegaan hoe mensen meer bereikt
kunnen worden. Als tip wordt meegegeven mensen te gaan benaderen waarvan de belasting
is kwijtgescholden, en actief toestemming te vragen in de voorfase om benaderd te worden.

De heer Vat sluit de vergadering 09.45 uur

Besluitenlijst (samenvattend; de bestuursbesluiten zijn van toepassing)

1. Opening en vaststelling agenda De agenda wordt ongewijzigd vastgesteld.
2. Verslag vergadering algemeen bestuur 21 | Het verslag van 21 december 2022 wordt tek-
december 2022 stueel/inhoudelijk ongewijzigd vastgesteld
4. Zienswijzeprocedure wijziging verordening | Het AB stemt in met de zienswijzeprocedure
individuele inkomenstoeslag wijziging verordening individuele inkomens-
toeslag
5. Notitie gevolgen decembercirculaire 2022 Het AB neemt kennis van de notitie gevolgen
decembercirculaire 2022




