
ICT Avres



Aanvang onderzoek huidige inrichting (2022) 

• Aflatende infra (support)

• Achterstand onderhoud tot geen onderhoud mogelijk

• Geen accuraat beveiligingsniveau

• Geen beheersbare situatie

• Genomen besluit – tijd kopen op veiligheid en opnieuw richten



Richten naar verrichten - wegwerken blinde vlekken

• Ophalen huidige inrichting

• Risicoreductie

• Kosten licenties

• Governance verrichten tgv één architectuur

• Van on-premise naar SAAS

• Vastleggen grootste bedrijsvoeringsapplicatie, artikel 2-12 suite4sociaaldomein



Aanbestedingen

Managed services

• Outsourcen van technisch beheer

• Outsourcen ven werkplekbeheer

E-HRM

SIM (cms en website)

Allegro voor schuldhulpverlening

Telefonie



Inrichten IV-ICT

• Personeel op orde

• Verder ver-SaaSen (Compas, exact etc.etc.)

• Ontwerp-principe:  “Just-enough”

• Sturen op licentiewaarden.

• CAB voor vernieuwing en onderhoud

• Implemantatie cloud suite4, inclusief migratie (+/+)

• Implementatie Managed Services

• Implementatie Werkstap

• Decentrale regie op processen (procesadviseur)




