Clientenraad Avres
v
Eerst de mens, dan de regels.

Molenlanden, 15 mei 2026

Advies Cliéntenraad Avres op jaarrekening 2025 en begroting 2027
Geacht dagelijks bestuur,

De Cliéntenraad Avres heeft kennisgenomen van de jaarrekening 2025, het jaarverslag 2025 en de
(meerjaren)begroting 2027-2030. Wij waarderen de uitgebreide toelichting en de inspanningen die
Avres levert om inwoners te ondersteunen op het gebied van bestaanszekerheid, participatie en
ontwikkeling.

Vanuit het perspectief van cliénten willen wij de volgende aandachtspunten en overwegingen
meegeven.

1. Toenemende instroom en druk op bestaanszekerheid

De Cliéntenraad Avres maakt zich zorgen over de toenemende instroom in de bijstand, waaronder
statushouders. Wij begrijpen de noodzaak om in te zetten op versnelling richting participatie en werk.
Tegelijkertijd benadrukken wij dat voor cliénten bestaanszekerheid en rust een essentiéle basis
vormen. Versnelling mag niet leiden tot extra druk of onrealistische verwachtingen. Maatwerk en
individuele belastbaarheid moeten leidend blijven.

2. Begeleiding van statushouders
Wij ondersteunen het voornemen om extra te investeren in begeleiding en participatie van
statushouders. Daarbij vinden wij het van groot belang dat:

e begeleiding voldoende intensief en persoonlijk is;
e eraandacht is voor taal, cultuur en psychische belasting;
e trajecten realistisch en duurzaam zijn, en niet primair gestuurd worden door uitstroomcijfers.

Wij vragen nadrukkelijk aandacht voor de kwaliteit van begeleiding en niet alleen voor de snelheid
van uitstroom.

3. Toegankelijkheid van regelingen

Het is positief dat Avres inzet op het beter vindbaar en toegankelijk maken van minimaregelingen en
bijzondere bijstand. Vanuit cliéntenperspectief blijft dit een belangrijk punt van zorg. Veel cliénten
ervaren nog steeds drempels, zoals ingewikkelde procedures of onbekendheid met regelingen. Wij



adviseren om cliénten actief te blijven betrekken bij het verbeteren van de toegankelijkheid en
begrijpelijkheid.

4. Schuldpreventie en vroegsignalering

De Cliéntenraad Avres spreekt waardering uit voor initiatieven zoals “Vroeg Erbij”. Vroegtijdige
ondersteuning kan veel problemen voorkomen. Wij benadrukken dat hierbij vertrouwen, duidelijke
communicatie en het voorkomen van stigma essentieel zijn om cliénten daadwerkelijk te bereiken.

5. Participatie en arbeidstoeleiding
Wij zien dat Avres inzet op arbeidstoeleiding en participatieplekken. Dit waarderen wij, mits deze
trajecten daadwerkelijk bijdragen aan ontwikkeling en perspectief. Wij vragen aandacht voor:

e passende trajecten voor mensen met een grotere afstand tot de arbeidsmarkt;
e het voorkomen van langdurige trajecten zonder uitzicht op vervolg;
e het serieus nemen van signalen van cliénten over wat wel en niet werkt.

6. Financiéle keuzes en resultaatbestemming

De Cliéntenraad Avres begrijpt de keuze om het positieve resultaat in te zetten voor gerichte risico’s,
zoals de begeleiding van statushouders en informatiebeveiliging. Tegelijkertijd vragen wij aandacht
voor de directe leefwereld van cliénten. Wij adviseren om bij toekomstige positieve resultaten ook
expliciet te overwegen hoe deze (deels) kunnen bijdragen aan verbetering van de inkomenspositie of
ondersteuning van cliénten.

7. Onzekerheden richting de toekomst

De Cliéntenraad Avres ziet de onzekerheden in het begrotingsperspectief, met name rond
Rijksmiddelen en inflatie. Wij vinden het belangrijk dat eventuele financiéle tegenvallers niet leiden
tot verslechtering van dienstverlening of ondersteuning aan cliénten.

Tot slot

De Cliéntenraad Avres waardeert de inzet van Avres om inwoners te ondersteunen en te begeleiden.
Wij benadrukken dat beleid en uitvoering steeds moeten blijven aansluiten bij de leefwereld van
cliénten. Wij blijven hierover graag in gesprek en betrokken bij verdere uitwerking van plannen.

Hoogachtend,

Namens Cliéntenraad Avres

Paul Wols, voorzitter



