/fCS

Datum
ontvangst

Betrokken
organisatieonderdeel

Functiebeschrijving
ambtenaar

Bevindingen

Oordeel

Conclusies

Dagtekening
oordeel

18-02-2024

Schulddienstverlening/Inkomen

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.

20-02-2024

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.

16-04-2024

Inkomen

Consulent

Klant is niet op
het geplande
gesprek
verschenen en
neemt de

telefoon niet op.

Klant heeft niets
meer van zich
laten horen.

24-04-2024

Schulddienstverlening

Consulent

Klacht
ongegrond
verklaard.

08-07-2024

05-2024

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
telefonisch
gesprek.

06-2024

Inkomen

Informeel
afgehandeld.

07-2024

Inkomen

Was meer een
bezwaarschrift.




Klant hierover
geinformeerd.

07-2024

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld.

03-07-2024

Participatie

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.

06-08-2024

Jobcoaching

Informeel
afgehandeld.

25-09-2024

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld,
bevestigd per
brief.

24-10-2024

25-09-2024

Participatie

Consulent

Informeel
afgehandeld,
bevestigd per e-
mail.

10-12-2024

10-2024

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld.

04-11-2024

Inkomen

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek

18-11-2024

Participatie

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
telefonisch
gesprek.

21-11-2024

Participatie

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.




26-11-2024

Participatie

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.

13-12-2024

Schulddienstverlening

Consulent

Informeel
afgehandeld
middels een
gesprek.

Onbekend

Inkomen

Consulent

Informeel
afgehandeld.




