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WAT VINDT U VAN DE 
GEMEENTE?

In deze nieuwsbrief

LEES SIMPEL APP

MOEITE MET INVULLEN 
VAN FORMULIEREN?

Wat vindt u van de dienstverlening van 
de gemeente?
We horen graag uw mening. U kunt de vragenlijst invullen 
via https://v.movexm.nl/dienstverleningbergendal. Of scan 
de QR-code.

Het invullen duurt ongeveer 5 minuten en is anoniem. Dit 
kan tot eind maart. De vragen gaan over diensten zoals 
documenten aanvragen, geboorte of overlijden doorgeven, 
uitkeringen, ondersteuning, meldingen, vragen en 
klachten. 

Heeft u hulp nodig bij het invullen? Dat kan in het 
gemeentehuis, bij de Formulierenbrigade, bij de 
ouderenadviseurs of bij het Informatiepunt Digitale 
Overheid in de bibliotheek. 
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De Lees Simpel App
Krijgt u een ingewikkelde brief van de overheid? Download de Lees Simpel app, scan de brief en dan 
ziet u de brief in begrijpelijke taal. Meer informatie via www.leessimpel.nl.

Geef uw vakantie op tijd door
Heeft u een uitkering en gaat u op vakantie? Of verblijft u tijdelijk door andere redenen in het 
buitenland? Dan moet u dit voor uw vertrek op tijd doorgeven aan de gemeente.Dit doet u via het 
formulier op onze website: www.bergendal.nl/bijstand-vakantie-melden. 

Hiervoor heeft u uw DigiD nodig. U kunt het formulier ook opvragen bij uw consulent inkomen. 
Daarna stuurt u het ingevulde formulier naar de gemeente.

Vakantie in het buitenland
U mag maximaal 4 weken per jaar in het buitenland zijn. Dat kunnen meerdere korte vakanties zijn 
van in totaal 4 weken, of een aangesloten periode van 4 weken. Bent u langer in het buitenland? Dan 
stopt de gemeente uw uitkering.

Vakantie in Nederland 
Bent u arbeidsplichtig en wordt u begeleid door het Werkbedrijf Rijk van Nijmegen? Dan moet u 
vooraf doorgeven dat u in Nederland op vakantie gaat. Dit doet u aan uw werkconsulent van het 
Werkbedrijf Rijk van Nijmegen en aan de gemeente. Arbeidsplichtig betekent dat u verplicht bent om 
werk te zoeken en werk aan te nemen. Weet u niet wie uw contactpersoon is? Bel dan naar 
024-7517500.

Gaat u in Nederland op vakantie? Dan geldt er geen maximum aantal weken. Langdurige vakantie 
mag er niet toe leiden dat u niet meer voldoet aan uw arbeidsplicht. De gemeente beoordeelt of dat 
zo is. Bent u niet arbeidsplichtig? Dan hoeft u niet te melden dat u op vakantie gaat in Nederland.

Heeft u moeite met het invullen van formulieren? 
Maak dan een afspraak met de formulierenbrigade. Zij helpen u met het invullen van formulieren. U 
kunt online een afspraak maken via www.sshbsupport.nl/formulierenspreekuur of bel 
06 - 83 17 80 53.

Wegwijzer Berg en Dal
Op de Wegwijzer Berg en Dal vindt u activiteiten en hulp in de gemeente Berg en Dal. Ontmoet 
nieuwe mensen in uw buurt of iemand die u kan helpen. Samen koken, een wandelclubje, advies bij 
de opvoeding en nog veel meer! Ga naar www.wegwijzerbergendal.nl.
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