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1. INLEIDING

Het gladheidbeheersingsplan wordt periodiek vastgesteld door het college van Burgemeester en Wethouders
en geeft inzicht in de wijze hoe bij gladheidbestrijding te werk wordt gegaan, welke facetten worden
uitbesteed aan Saver en wat door de gemeentelijke dienst zelf wordt gedaan.

De strooiperiode is van week 47 t/m week 10, grofweg van eind november tot begin maart.

In deze periode zullen zowel de gemeente als Saver gladheidbestrijding uitvoeren zowel binnen- als buiten
reguliere werktijden. Dit houdt in dat de gemeentelijke Buitendienst in deze periode naast de reguliere wacht-
en storingsdienst in deze periode een tweede team inzet dat tevens buiten reguliere werktijden dienst doet.

1.1 Evaluatie 2024-2025

Na ieder strooiseizoen wordt een evaluatie gehouden om de uitgevoerde gladheidbestrijding te bespreken
en kansen en knelpunten te bespreken. Uit de evaluatie van de gemeente Bergen op Zoom in de periode
2024-2025 liep de gladheidbestrijding over het algemeen goed. De gemeente maakte gebruik van zowel
proactieve als reactieve signalering om gladheid effectief te bestrijden. De hoofdverkeersroutes en fietspaden
werden binnen drie uur na melding volledig gestrooid, geveegd en/of geschoven. Digitalisering van routes
en andere gegevens heeft bijgedragen aan de efficiéntie van het werk. Dit wordt komend jaar verder
doorgezet, zowel binnen de gemeente als binnen Saver. Uit de evaluatie zijn de volgende aandachtspunten
voor het volgende strooiseizoen geformuleerd:

» Locaties waar veel fietsers opstellen en oversteken worden meegenomen in de strooiroute;

» Voorkomen van hindetlijke sneeuwruggen naast geparkeerde auto’s en kruisingen;

» Monitoren van het gebruik van huidige zoutkisten, om inzet efficiénter te maken.

1.2 Leeswijzer

Hoofdstuk 2 gaat in op de werkwijze van de gladheidbestrijding.
Hoofdstuk 3 betreft informatie over de strooiroutes

Hoofdstuk 4 betreft informatie over de zoutkisten

Hoofdstuk 5 nadere informatie
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2. WERKWIJZE

Het bestrijden van gladheid bestaat uit twee elementen:
e Strooien: dit gebeurt alleen op rijbanen en fietspaden, trottoirs worden niet gestrooid;

e Zoutkisten: deze kunnen door burgers en buitendienst naar eigen inzicht worden gebruikt.

2.1 Tijdspad strooien

Voorafgaand aan de strooiperiode worden consignatieroosters gemaakt, zout ingekocht, zoutkisten geplaatst
en paaltjes uit fietspaden verwijderd ten behoeve van de toegankelijkheid van de strooiwagens. De paaltjes
zullen vanaf het eerste gladheidmoment worden verwijderd en pas teruggeplaatst worden wanneer verwacht
wordt dat de gladheidperiode over is.

Tijdens het strooien wordt als volgt te werk gegaan:

- Met behulp van een gladheidmeldsysteem wordt al voorafgaand aan de gladheid gestart met strooien.

- Het streven is om binnen 3 uur na de melding de volledige strooiroute te hebben gestrooid.

- Wanneer de weersomstandigheden gunstig zijn is de weg ca. 3 uur na het strooien ijsvrij.

- Wanneer het weer minder gunstig is, zal het strooien meermaals herhaald moeten worden, in deze situaties
kan het dus enkele dagen duren voordat de hele strooiroute ijsvrij is.

2.2 Strooiwijze

De meeste rijbanen in de strooiroute worden gestrooid door
Saver. Hierbij wordt gebruik gemaakt van de nat strooimethode
door strooiwagens (groot materieel). Saver heeft voor Bergen op
Zoom vier strooiteams te beschikking, maar het kan bjj
onvoorziene omstandigheden voorkomen, bijvoorbeeld bij
aanhoudende sneeuwval, dat er onvoldoende chauffeurs zijn om
alle vier de strooiteams in te zetten.

Het strooien van fietspaden en hotspots gebeurt door de
Buitendienst. De Buitendienst heeft vijf strooiteams welke
gebruik maken van strooitunits en sneeuwschuiven (klein
materieel). Wanneer reguliere werkzaamheden door sneecuw en
gladheid geen doorgang kunnen vinden, worden ook deze
Buitendienst medewerkers ingezet voor het strooien van
fietspaden en hotspots.

De strooiwagens van zowel Saver als van de gemeente zijn uitgerust met een GPS systeem waarmee wordt
vastgelegd wanneer welke routes zijn gereden.

2.3 Participatie richtlijn

Naast het strooien van de strooiroute en de hotspots, maakt de gemeente graag gebruik van de participatie
richtlijn. Deze houdt in dat de gemeente de burgers verzoekt bij te dragen in het bestrijden van de gladheid.
Hiertoe zal de gemeente op diverse locaties voorzien in zoutkisten. De burgers kunnen dit zout gebruiken
om te strooien, daar waar zij denken dat het nodig is.
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3. STROOIROUTES

Er wordt alleen gestrooid op de strooiroute. Dit houdt in dat de weggebruikers er rekening mee moeten
houden dat de meeste (woon)straten dus niet gestrooid worden en dat zij bij sneeuw en gladheid extra
voorzichtig moeten zijn.

3.1 Locaties strooiroute

Bij het prioriteren van de locaties waar gestrooid moet worden, wordt uitgegaan van ondergenoemde
volgorde:

1. Calamiteitenroutes, hulpdiensten moeten op veilige wijze zo vlug mogelijk ter plaatse kunnen zijn;
Openbaar vervoerroutes, diensten moeten zonder al te grote vertraging doorgang kunnen vinden;
Primaire fietsroutes, fietsers vallen onder kwetsbare verkeersdeelnemers;

Belangrijke transportroutes, grote (continu)bedrijven of zorg verlenende instanties;

2.
3.
4.
5.

Aansluitende routes met buurgemeenten/Provincie/Rijkswaterstaat en gebied ontsluitingswegen;

Wanneer er een tekort aan zout ontstaat of er sprake is van extreme

weersomstandigheden, zal de strooiroute beperkt worden tot enkel
de calamiteitenroute. Van zowel het opzetten, als ook het laten
" vervallen van deze beperking worden hulpdiensten en openbaar
| vervoer op de hoogte gesteld.

3.2 Hotspots

Overdag op werkdagen wordt een tweede team ingezet om zogenoemde hotspots te strooien. Hotspots zijn
vooraf aangemerkte locaties waar gladheid op maat bestreden moet worden. Het strooien van deze locaties
vindt alleen plaats wanneer de capaciteit en materieel het toelaten.

De actuele kaart met de strooiroutes en hotspots is terug te vinden op BoZ Atlas: data.betgenopzoom.nl
Link naar de kaart
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4, ZOUTKISTEN

De zoutkisten worden voorafgaand aan de strooiperiode door Saver geplaatst op door  gmmamm

de gemeente aangegeven locaties en gedurende de strooiperiode aangevuld. Uiterlijk in —_—\
april worden alle zoutkisten door Saver opgeruimd. ":;;,‘-:ﬁ\

4.1 Gebruik zoutkisten

Het is de bedoeling het zout te gebruiken voor het strooien van locaties in de openbare ruimte, waar het
naar inziens van de burger nodig is om te strooien. Het zout mag dan ook niet gebruikt worden voor
particuliere- en bedrijventerreinen.

Wanneer particulieren of bedrijven zoutkisten op eigen terrein wensen, kunnen zij contact opnemen met
Saver om eigenhandig een zoutovereenkomst aan te gaan.

4.2 Locaties zoutkisten

De locaties welke in aanmerking komen voor het plaatsen van een zoutkist vallen onder één van
ondergenoemde categorieén:

1. Locaties waar veel kwetsbare verkeersdeelnemers gebruik van maken;

2. Locaties waar de weginrichting extra gevoelig is voor gladheid.

Voorbeelden zijn: scholen, zorgcentra, seniorenwoningen, openbare gebouwen, bruggen en hellingen. Het
is niet zo dat de gemeente nabij al bovengenoemde locaties reeds zoutkisten heeft voorzien, maar dat, indien

gewenst, de burgers (werknemers) hier een aanvraag voor kunnen doen.

De actuele kaart met de zoutkisten is terug te vinden op BoZ Atlas: data.bergenopzoom.nl
Link naar de kaart

4.3 Aanvragen zoutkisten

Wanneer meerdere burgers het erover eens

zijn gebruik te willen gaan maken van een
zoutkist én de voor ogen hebbende locatie valt
binnen één van de categorieén, kan deze aan
worden gevraagd via het meldingssysteem op
de website van de gemeente onder vermelding
van ‘Aanvraag zoutkist — straatnaam’. Deze
aanvraag moet vootzien zijn van een
onderbouwing van de situatie. Denk aan: waar
wordt het precies glad, om hoeveel en welke
weggebruikers gaat het e.d.. Graag foto’s van

de locatie toevoegen ter verduidelijking.
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5. NADERE INFORMATIE

In dit hoofdstuk is aanvullende informatie opgenomen met betrekking tot de organisatie en uitvoering van
gladheidbestrijding.

5.1 Wettelijk kader

5.2 Verantwoordelijkheden

5.3 Otrganisatie Buitendienst

5.4 Signalering gladheid

5.5 Wetenswaardigheden van zout

5.6 Vragen en contact

5.1 Wettelijk kader

Er bestaat geen wettelijke verplichting voor de gemeente om de wegen altijd vrij te hebben van sneeuw en
ijzel (resultaatsverplichting). Het is wel zo dat de gemeente in haar hoedanigheid als wegbeheerder op grond
van de Wegenwet ( artikel 15), de Wegenverkeerswet (artikel 2) en het Burgerlijk Wetboek (artikel 6:174
BW en 6:162 BW) een zorgplicht heeft.
Uit jurisprudentie blijkt dat de gemeente moet zorgen dat het de weggebruiker duidelijk is wat wel en wat
niet wordt gedaan om de gladheid te bestrijden, waarbij de gemeente de maatschappelijke verplichting heeft
te zorgen voor een veilig gebruik van de openbare ruimte. Hierbij zijn de volgende zaken van belang:

e Fen deugdelijk gladheidbeheersingsplan, dat gepubliceerd is

e Een adequaat gladheidmeldingssysteem

e Een goede administratie van tijden en gereden routes

e Voor handen hebben van voldoende materieel en strooizout

e Consistentie in beleid en uitvoering
Het gladheidbeheersingsplan van de gemeente Bergen op Zoom is gebaseerd op de plannen en ervaringen
uit voorgaande jaren, waardoor sprake is van consistent beleid. Het plan is gebaseerd op de Leidraad
Gladheidbeheersingsplan, publicatie 353 uit 2017 van de stichting CROW.

5.2 Verantwoordelijkheden

Het college van burgemeester en wethouders heeft als wegbeheerder een inspanningsverplichting bij het
bestrijden van gladheid. Het wegbeheer is gemandateerd aan de Manager Beheer Openbare Ruimte (hierna
te noemen: BOR).

Het opstellen van een gladheidbeheersingsplan is hiermee een taak van het team BOR en dit team is tevens
budget- en producthouder. Het team Buitendienst is verantwoordelijk voor de uitvoering van voorliggend
gladheidbeheersingsplan.

De manager Buitendienst heeft het mandaat om bij een dreigend zouttekort over te schakelen van het
strooien van de totale strooiroute naar de calamiteitenroute. Overschakeling naar de calamiteitenroutes
geschiedt in overleg met de hulpdiensten en openbaar vervoer.

5.3 Organisatie Buitendienst

Binnen het team Buitendienst is een medewerker toezicht en ondersteuning belast met de uitvoering van
dit plan. Tijdens kantooruren is hij codrdinator gladheidbestrijding en daarmee het aanspreekpunt voor de
uit te voeren werkzaamheden.
Tijdens de strooiperiode, buiten de reguliere wacht- en storingsdienst, is de consignatiedienst
gladheidbestrijding van toepassing. Dit houdt in dat volgens een consignatierooster de teammanagers
buitendienst, als coérdinator gladheidbestrijding, buiten kantooruren de verantwoordelijkheid dragen voor
de gladheidbestrijding. Voor de consignatie beschikken wij over 3 teams. Elk team heeft opvolgend
consignatie van woensdag tot woensdag. Een team bestaat uit 7 personen, te weten: 1 codrdinator, 5
teamleden en 1 reserve.
Versie: 3
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De dienstdoende codrdinator gladheidbestrijding zorgt ervoor dat opdracht wordt gegeven aan Saver en
aan de eigen medewerkers voor de uitvoering van de gladheidbestrijding, houdt toezicht op de uitvoering
en zorgt voor een registratie van elke uitruk in een strooiverslag.

5.4 Signaleren gladheid

Voor proactieve signalering beschikt de gemeente Bergen op Zoom over nauwkeurige informatie. Dit zijn
de metingen van ons eigen meetsysteem in combinatie met gladheidinformatie van Meteo Group.

De gemeente Bergen op Zoom beschikt over een abonnement dat voorziet in een internetaansluiting op de
site van MeteoGroup. Deze site voorziet in historische, actuele en verwachte weeromstandigheden in
Nederland. Dit systeem genereert informatie uit een landelijk dekkend systeem van meetsensoren in het
wegdek van wegen.

Aan de hand van de informatie (incl. bewegende radarbeelden) kan de codrdinator een inschatting maken
van de verwachte weersituatie. Dit systeem heeft met name een toegevoegde waarde daar waar het gaat om
preventieve acties. Preventieve acties hebben hierbij tot doel het vroegtijdig bestrijden van de gladheid, het
effectief inzetten van personeel en matericel en het vroegtijdig inschatten van de totale duur van de
bestrijdingsacties.

Sinds maart 2018 beschikt de gemeente over een eigen gladheidmeldsysteem aan de Antwerpsestraatweg in
Bergen op Zoom. Door een infraroodmeting worden de verschillen in wegdektemperatuur in dit wegdek
in beeld gebracht. Dit systeem geeft een meer nauwkeurige melding met signaalfunctie dan de eerder
genoemde informatie. Er wordt hierdoor nog pro actiever gehandeld maar ook efficiénter zodat het
materieel en zout optimaal wordt benut.

Naast de pro - actieve signalering is tevens sprake van re - actieve signalering. Deze vindt veelal plaats door
de plaatselijke politie die aan de hand van ontstane situaties de gemeente om inzet van petrsonele en/of
materi€le middelen kan verzoeken ter bestrijding van de gladheid. De politie neemt hiertoe contact op met
de codrdinator gladheidbestrijding.

Naast reactieve meldingen van de plaatselijke politie zullen in petriodes van sneeuw- en gladheid ook
meldingen binnenkomen via het KCC. De meldingen worden verzameld door de coérdinator
gladheidbestrijding. Indien de reactieve signalering geen betrekking heeft op de hoofdroutes, zal de snecuw-
en gladheidbestrijding op de hoofdroutes prevaleren.

Tot slot is tevens sprake van horizontale afstemming met buurgemeenten, veelal door tussenkomst van
Saver. Het kan namelijk voorkomen dat actuele (onverwachte) weersituaties in buurgemeenten aanleiding
zijn om direct de bestrijdingsactiviteiten te activeren. Op aangeven van Saver kan de codrdinator
gladheidbestrijding besluiten de gladheidbestrijding te activeren.

5.5 Wetenswaardigheden van zout

- Zout heeft met name effect wanneer dit (direct) op de ondergrond kan worden gestrooid die bevroren is
of het risico loopt om op of aan te vriezen. De werking van zout is athankelijk van de intensiteit waarmee
er overheen wordt gereden (of gelopen). Bij sneeuwval is schuiven de remedie omdat strooien op sneeuw
weinig tot geen effect sorteert.

Schuiven heeft echter weer de bijwerking dat het sneeuwruggen op parkeerstroken, fietspaden of trottoirs

veroorzaakt. Pas als de sneeuwlaag is weggeschoven heeft strooien met zout het gewenste effect.
Vaak kiezen we voor een combinatie van schuiven en strooien. Blijft het echter sneeuwen, dan kan het

proces worden herhaald en is het uit oogpunt van effectiviteit en efficiency vaak beter niet te strooien
maar alleen te schuiven.

- De combinatie van (aanhoudende) sneeuw en vorst is er mede de oorzaak van dat op sommige momenten
sneeuwruggen aanvriezen. Hierbij ontstaat het probleem dat de sneeuwruggen door aanvriezen moeilijk
tot niet weg te schuiven zijn. Dit is niet te wijten aan de manier van gladheidbestrijding, maar is een gevolg
van een samenloop van (klimatologische) factoren.
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- Een bijkomend aspect van het wegschuiven van sneeuw is dat het wel ergens naar toe moet worden
geschoven. In de binnenstad is dit bijvoorbeeld een aanzienlijk probleem. Sneeuw wordt naar de zijkanten
weggeschoven, hetgeen in de binnenstad nagenoeg onmogelijk is omdat dan de winkels moeilijk tot niet
toegankelijk zijn. Dit belemmert met name de bestrijding van sneeuw in de binnenstad in ernstige mate.

- In de winter is vaak sprake van sterk wisselende weersomstandigheden. Dit houdt in dat sneeuw, vorst en
dooi (of combinatie hiervan) elkaar constant kunnen afwisselen. Na een periode van dooi spoelt het op de
weg liggende zout weg in het riool. Het gehele proces van gladheidbestrijding begint hiermee weer van
voor af aan.

- Beneden een temperatuur van -5 graden vermindert de werking van zout sterk. Onder -8 graden werkt
zout niet meer. Het zout kan dan gemengd worden met zand dat zorgt voor (beperkte) stroetheid. Het
zout zorgt voor de dooiende werking zodra de temperatuur weer boven -5 graden stijgt.

- Het uitsluitend strooien met zand draagt het risico met zich mee dat bij langdurige toepassing de kolken
verzanden waardoor de waterafvoer van het wegdek naar de riolering niet kan worden gewaarborgd. Een
bijkomend effect is dat de riolering verzandt en grootschalige, tijdrovende en dure reiniging de
consequentie is om de werking van het rioolstelsel te kunnen garanderen.

- Er wordt niet zomaar gestrooid. De hoeveelheden die per m? worden gestrooid zijn gebaseerd op de
effectieve werking voor de bestrijding van de gladheid. Daarnaast dient men zich er van bewust te zijn dat
zout slecht is voor (bijvoorbeeld) openbaar groen. Het strooien van zout op groenobjecten (direct of door
een te grote strooibreedte) levert daarmee ernstige schade op. Groen dat op deze manier wordt aangetast
dient veelal te worden vervangen.

- Keukenzout is van voldoende kwaliteit voor het strooien van de eigen, particuliere, stoep en is doorgaans
in redelijke hoeveelheden voor handen. Om deze reden stelt de gemeente geen strooizout aan particulieren
of bedrijven ter beschikking. Ter indicatie: 10 gram zout is voldoende voor het strooien van 1 m? (1 kg
zout is dus genoeg voor 100 m? stoep).

- Het zoutloket is een overheidsinstelling die in de winter, in geval van aanhoudende extreme gladheid en
bij een dreigend tekort aan strooizout, inventariseert op welke plaatsen nog wel zout aanwezig is en dit in
overleg met de wegbeheerders herverdeelt.

5.6 Vragen en contact

Onderstaand een aantal situaties waarin mogelijk nog aanwezige vragen beantwoord worden of waar
aangegeven wordt hoe hierover contact gelegd kan worden.

» Mocht er door het strooien schade ontstaan aan beplanting, door verkeerde afstelling van de
zoutstroolers, kan de burger Saver hiervoor aansprakelijk stellen;

» Een aanvraag voor een zoutkist kan via het meldingssysteem op de website van de gemeente worden
ingediend onder vermelding van ‘Aanvraag zoutkist — straatnaam’ en voorzien van onderbouwing,
bij voorkeur met foto’s, van de situatie.

» Tijdens de strooiperiode besteed de gemeente aandacht het gladheidbeheersingsplan via diverse
media-kanalen, zoals de website van de gemeente en facebook.
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