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Maak kennis met de parels in de wijk!





Voorwoord
Hartelijk welkom in het jaarverslag van Buurtplein over 2025 met als 

thema ‘Parels in de wijk’. En voor die parels hoeven wij niet lang of  

ver te zoeken. We ontmoeten ze elke dag in alle verschijningen.  

Soms helder stralend als mensen in hun kracht staan en op hun eigen 

wijze veel voor anderen in de wijk kunnen betekenen. En soms zachtjes 

schijnend, als ze voorzichtig hun eerste stappen in contact zetten of 

misschien nog verborgen zitten in hun oester, onwetend hoe mooi  

ze eigenlijk zijn. 

In dit jaarverslag stellen we graag een aantal van die parels voor.  

En dan heb ik het niet alleen over de inwoners, maar ook over onze  

medewerkers. Want waar veel instanties volgens wet- en regelgeving 

soms tegen grenzen aanlopen, zet Buurtplein graag net dat stapje extra. 

Altijd op zoek naar oplossingen, hoe klein soms ook. Niet voor niets is 

ons motto ‘samen het verschil’.  

Als bijzondere hoogtepunten mochten we in 2025 2 jubilea vieren:  

10 jaar Buurtplein en 50 jaar wijkcentrum De Daele in Overstegen.  

En daar hebben we van genoten! Voor 10 jaar Buurtplein hebben we 

10 keer op 10 verschillende plaatsen in onze wijken en dorpen met 

een baristawagen gestaan. Om het juist samen met inwoners te vieren 

onder het genot van heerlijke koffie met iets lekkers erbij. Wat was 

dat mooi. In de stralende zon, maar ook in de regen. Zowel wij als de 

inwoners lieten zich daar niet door weerhouden. Het leverde niet alleen 

mooie beelden op, zoals verderop in dit verslag zichtbaar, maar vooral 

ook mooie gesprekken. En daar doen we het voor! 

Net als 50 jaar De Daele. Een feest van en door de inwoners uit de wijk, 

zelfs nog met iemand van het eerste uur. Een feest vol enthousiasme, 

plezier en heel veel lekkers, gemaakt door diezelfde inwoners.  

Want vieren doe je samen, voor en met elkaar! 
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We doen  
het mét en  
voor elkaar.
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En dat geldt voor al ons werk, dat kunnen we niet alleen. 

Dat doen we samen met inwoners, vrijwilligers, de gemeente  

en al onze samenwerkingspartners en initiatieven in de wijk.  

Daar ontmoeten en vinden we al die parels, hoe aanwezig  

of verborgen ook. En samen ontstaan dan de mooiste dingen.  

Een buurtagenda, een spelmiddag, een scootmobieltocht  

of een mooi gesprek en een helpende hand naar elkaar. 

Samen het verschil, ook in 2025! Wij kijken vol vertrouwen uit  

naar het vervolg in 2026 en wensen iedereen veel leesplezier.  

Geniet mee van alle parels in de wijk en kijk eens om je heen.  

Jij kent ze bij jou in de wijk vast ook!

Marleen Leurs,

Directeur-bestuurder 



10 jaar 
Buurtplein

Gespreksgroep
dementie

Buurt-
verbinder

Buurt- 
bemiddelaars 

Korte 
berichten

Cijfers 
2025

Vooruitblik
2026

Buurtplein - Jaarverslag 2025 - Inhoudsopgave



10 jaar Buurtplein: 
dichtbij in elke wijk
In 2025 bestond Buurtplein 10 jaar. Een mooi moment om stil 

te staan bij wat we samen met inwoners en netwerkpartners 

hebben opgebouwd. We zijn er voor mensen in Doetinchem: 

betrouwbaar, verbindend en dichtbij.

 

Koffie in de wijk: 10 keer op pad met de baristawagen 

Om het jubileum te vieren, gingen we tien keer met de baristawagen  

op pad. In verschillende wijken in de gemeente Doetinchem raakten  

we met inwoners in gesprek, onder het genot van een kop koffie.  

We hoorden veel mooie en hoopvolle verhalen, maar ook verhalen  

die raken, omdat mensen soms met zorgen rondlopen die niet altijd 

gezien worden. Juist die gesprekken laten zien hoe belangrijk het is  

dat hulp en ondersteuning laagdrempelig en dichtbij zijn.

Samen puzzelen en samen vieren

Ook deden veel inwoners mee met de Buurtplein Puzzel.  

Aan het einde van het jaar reikten we de prijs uit aan de winnaar(s). 

Daarnaast leverden kinderen hun kleurplaat in. Als bedankje kregen  

zij een kleine attentie. Kleine acties, maar met een grote glimlach  

en vooral het gevoel dat we dit samen doen.



Zomerfestival met medewerkers en partners

In de zomer vierden we het 10-jarig bestaan ook met onze eigen 

medewerkers, partners en de gemeente tijdens een zomerfestival. 

Een moment van ontmoeten, verbinden en vooruitkijken. Want 10 jaar 

Buurtplein is niet alleen een terugblik, het is vooral een bevestiging  

van onze koers: samen het verschil maken, midden in de wijk.

Samen thuis in jouw wijk

Een aantal verhalen van dit jubileumjaar hebben we vastgelegd in een 

kort filmpje. Daarmee geven we een eerlijk en herkenbaar beeld van 

wat speelt in de wijk en wat Buurtplein kan betekenen.
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Bekijk de video’s ‘Samen thuis in jouw wijk’ link

https://www.youtube.com/watch?v=6g0IU9HnvJM


Buurtverbinder is spin  
in het web van de wijk

Er gebeurt al heel veel in de buurten en wijken in Doetinchem. 

Maar mocht je als inwoner, buurtvereniging of organisatie 

toch tegen iets aanlopen, dan kun je altijd aankloppen bij  

de buurtverbinder. Peter Bosmann (Noord en Overstegen)  

en Henk Meijer (Oosseld en Schöneveld) spreken graag hun 

enorme netwerk aan om je verder te helpen. Dat levert  

mooie resultaten op.

Een buurt waarin mensen mee kunnen doen met sociale activiteiten,  

zich gezien en gehoord voelen en bij iemand terecht kunnen bij  

problemen, is een fijne buurt. Hoewel er op dit vlak al veel initiatieven  

en hulplijnen zijn in Doetinchem, komt het toch voor dat mensen  

elkaar of het juiste aanspreekpunt niet weten te vinden. Daar willen  

de buurtverbinders verandering in brengen. Dat gebeurt op  

verschillende manieren. 
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‘Je wil graag  

dat mensen elkaar  

vinden en zich met  

elkaar verbinden’



Stappen zetten

Peter Bosmann, wijkverbinder in Noord en Overstegen, is vooral 

bezig met het inventariseren en opbouwen van de sociale kwaliteit 

in zijn gebied. “Je wil graag dat mensen elkaar vinden en zich 

met elkaar verbinden. Daar ondersteun ik ze bij, waarna ze zelf 

verder kunnen bouwen.” Een mooi voorbeeld is de stappen die 

wijkvereniging Bezelhorst momenteel zet. “Het ledenaantal liep terug 

en er is verjonging nodig. Er is contact gelegd met het Graafschap 

College en hieruit is een samenwerking ontstaan. Studenten Social 

Work gaan komend jaar leren vanuit de wijk met les op locatie. 

Zij gaan bijvoorbeeld in kaart brengen welke behoefte er is aan 

jongerenactiviteiten in de wijk en hoe deze opgezet kunnen worden.  

Zo wordt de theorie naar de praktijk gebracht en ontstaan mooie 

nieuwe verbindingen en initiatieven in de wijk.”

Midden in de wijk

Het met elkaar in contact brengen van mensen en organisaties is  

ook een belangrijk onderdeel van het werk van wijkverbinder  

Henk Meijer, die al zo’n tien jaar in Oosseld en Schöneveld actief is.  

“Hier miste eigenlijk een schakel tussen de bewoners en de 

buurtcoaches. Iemand die met de voeten midden in de wijk staat  

en weet wat speelt.” In die rol verwijst Henk bijvoorbeeld buren met  

een onderling geschil naar buurtbemiddeling, verbindt hij bewoners met 

elkaar om samen een wijkmarkt te organiseren of nodigt hij mensen uit 

om samen naar een buurtlunch te gaan. “Ik stimuleer mensen om mee  

te doen en wijs ze daarbij de weg. Vaak is daar niet meer voor nodig  

dan een kopje koffiedrinken, even praten en vooral ook luisteren.”

Ontmoetingsplek behouden

“Doordat je weet wat gaande is in de wijk, kun je daarop inspelen”,  

vult Peter aan, die nog een aansprekend voorbeeld weet. “Het 

RepairCafé Doetinchem dreigde te verdwijnen omdat er geen plek 

meer was in De Stadswerkplaats. We hebben toen een nieuwe plek 

gevonden in de voormalige OBS Overstegen. Omdat die verbindingen 

zijn gelegd is het RepairCafé, dat ook een echte ontmoetingsplek is 

voor mensen, behouden gebleven.” 
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Algemeen Buurtplein

Meldpunt Woningvervuiling & Hoarding

Hulptrajecten

Relatiespreekuur

47

3.647

55

3.806

33 

1.292 1.444 

2.656 

meldingen

Wmo-trajecten

bezoekers

(hulp)vragen (Contactformulieren,  

spreekuren, telefonisch, mail & balie)

hulptrajecten

Jeugd- en gezinswerktrajecten Buurtcoachtrajecten

bezoekers  

Buurtplein Inloop 

Cijfers 2025

6.383 
hulptrajecten 

totaal



Vrijwilligerscentrale

Cijfers stedelijke diensten Buurtplein

Buurtbemiddeling

Mantelzorgcentrale Jongerenwerk/JIT

Sociaal raadslieden

43 deelnemende organisaties  

en 200 bezoekers bij 21ste editie  

van vrijwilligersmarkt

1.759 geregistreerde  

mantelzorgers

116 aanmeldingen  

voor Buurtbemiddeling

Wekelijks contact  

met +200 jongeren  

online en offline

'Grote Overstap' op

11 basisscholen

218 inwoners hebben  

zich aangemeld als  

vrijwilliger

375 groep 7/8 leerlingen  

bereikt met bewustwordingsactie over vuurwerk  

i.s.m. politie, handhaving en jeugd- en gezinswerkers

138 mantelzorgers jonger  

dan 24 jaar

1.438 VVV-bonnen  

uitgereikt in het kader  

van mantelzorg- 

waardering

34 deelnemers  

gespreksgroepen voor  

naasten van mensen  

met dementie

386 individuele 

trajecten 
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Mantelzorgen kan voldoening geven, maar ook zwaar zijn. 

Hoe fijn is het dan als je je ervaringen, zorgen, twijfels en 

vragen kwijt kan aan mensen die hetzelfde doormaken. 

Dat is precies wat bij de gespreksgroepen voor partners 

van mensen met dementie gebeurt. Eén groep komt elke 

laatste vrijdag van de maand bij elkaar in wijkcentrum 

Het Noorderlicht. “Hier kan je je verhaal kwijt aan mensen 

die het echt snappen en weten dat het soms niet meevalt.”

‘Hier begrijpt  

iedereen precies  

waar je mee te 

 maken hebt’

Hoewel er al wel bijeenkomsten zijn voor mantelzorgers, krijgen 

partners van mensen met dementie vaak specifieke zaken en zorgen 

voor hun kiezen. Het daarover praten met gelijkgestemden miste 

ervaringsdeskundige Hetty in Doetinchem. “Door het bezoeken van het 

Alzheimer Trefpunt wist ik hoe fijn dat is.” Een mailtje aan de wethouder 

leidt tot de start van de gespreksgroep in Doetinchem in de zomer 

van 2024. Een gezamenlijk initiatief van de Mantelzorgcentrale van 

Buurtplein, Netwerk Ouderen en Veerkracht Achterhoek (NOVA) en 

Alzheimer Nederland/Alzheimer Trefpunt Doetinchem.

Gespreksgroep voor partners 
van mensen met dementie



Ervaringen en tips

De gespreksgroep blijkt een schot in de roos. Al snel zit de eerste 

groep vol en in januari 2025 komt er een tweede bij. Daniëlle van der 

Meer, coördinator van de Mantelzorgcentrale van Buurtplein, leidt de 

vrijdagmorgengroep in Het Noorderlicht, maar laat daarbij vooral de 

mantelzorgers zelf aan het woord. “Ik zit erbij en bied een luisterend 

oor, maar de mensen vertellen vooral zelf. Ze delen ervaringen en 

geven elkaar tips. Geen enkele situatie is hetzelfde, de partner van  

de één heeft net de diagnose dementie gekregen en woont thuis,  

de partner van de ander woont in een zorginstelling. Dat maakt het juist 

heel waardevol: ze horen van elkaar wat nog op hun pad kan komen  

en hoe ze daar mee om kunnen gaan.”

Herkenbaar

Dat blijkt ook uit de gesprekken die ontstaan. Of iemand nu voor het 

eerst aanwezig is of al vanaf het begin meedoet: iedereen krijgt alle tijd 

om zijn of haar verhaal te doen en wordt daarbij zichtbaar gesteund. 

Er is ook veel herkenning, bijvoorbeeld als het gaat om een partner 

die behoorlijk eigenwijs is en erop staat om zelf nog auto te rijden, 

terwijl dat eigenlijk niet meer kan. Daar heeft een ander al een goede 

oplossing op gevonden: “Ik ga gewoon snel op de bestuurdersplek 

zitten, dan stapt hij zonder morren aan de passagierskant in.” Ook het 

tien keer hetzelfde vragen of niet meer echt voor rede vatbaar zijn bij 

meningsverschillen is enorm herkenbaar. “Er is ook aandacht voor de 

dingen die wel goed gaan”, vertelt Daniëlle. “Bijvoorbeeld de leuke 

dingen die nog samen met de partner kunnen worden gedaan. Het is 

belangrijk dat te blijven zien.”

Even weg

Voor sommigen is de maandelijkse gespreksgroep een van de weinige 

momenten dat ze even niet hoeven te zorgen. “Thuis moet je overal 

op letten en alles plannen. Je partner kan en ziet het niet, dus steeds 

meer komt op jou neer. Dan is het fijn als je even weg kan. Niet alleen 

omdat je anders tureluurs wordt, maar ook omdat je andere mensen 

wil ontmoeten. Ook voor de toekomst, want als je alleen overblijft, wil 

je ook een sociaal leven overhouden”, vertelt iemand eerlijk. Het delen 

van deze ervaringen, zonder partner erbij zodat vrijuit kan worden 

gepraat, is enorm fijn, vinden de groepsleden.
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Korte berichten

Deze projecten 
vonden plaats in 2025

Buurtplein Podcast – verhalen die helpen
In 2025 startten we met de Buurtplein Podcast. In deze podcast gaan  

we in gesprek met experts en ervaringsdeskundigen over onderwerpen 

die spelen in het dagelijks leven. Denk aan gezondheid en zorg, 

geldzaken, opvoeding, mantelzorg of vragen uit de buurt.

In elke aflevering delen we herkenbare verhalen, praktische tips  

en inzichten die helpen bij vragen of situaties uit het dagelijks leven. 

Zo spraken we onder andere over Welzijn op Recept, de KIGO-groep 

voor kinderen met gescheiden ouders en over het herkennen van 

woningvervuiling en hoarding.

In 2025 verschenen vijf afleveringen. Gesprekken die laten zien  

hoe dichtbij hulp en ondersteuning kan zijn. 

Luister naar de podcast op Spotify link
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https://spotifycreators-web.app.link/e/oq6Kqbnct1b


50 jaar wijkcentrum De Daele

In 2025 vierden we een bijzondere mijlpaal: wijkcentrum De Daele bestond 

50 jaar. Dat vierden we met een bruisend buurtfeest voor jong en oud. 

Buurtbewoners kwamen samen voor een gezellige middag vol activiteiten. 

Er werd gesjoeld, gedanst bij de DJ en zelfs kippen gevangen.

Veel bewoners namen zelf iets lekkers mee. Zo ontstond een lange  

tafel vol hapjes waar iedereen van kon genieten. Jong en oud, nieuwe 

en bekende gezichten vierden samen het jubileum.

De Daele is al vijftig jaar een plek waar buurtbewoners elkaar ontmoeten, 

activiteiten organiseren en elkaar helpen. Samen met vrijwilligers en 

partners blijven we werken aan een sterke en betrokken buurt. Parels in de wijk
In 2025 gingen we voor het eerst op zoek naar Parels in de wijk. 

Mensen die zich op een bijzondere manier inzetten voor hun buurt. 

Buurtbewoners konden iemand nomineren die altijd klaarstaat voor  

een ander.

Dat kan een buurtgenoot zijn die helpt met kleine klusjes, een oogje  

in het zeil houdt of activiteiten organiseert in de wijk. De genomineerde 

buurtgenoten werden uitgenodigd voor een gezamenlijke lunch bij  

De Stadsboerin in Doetinchem.

Met Parels in de wijk laten we zien hoeveel betrokken inwoners er zijn 

in Doetinchem. Ook de komende jaren blijven we deze buurtgenoten  

in het zonnetje zetten.



Vuurwerkactie: Vier veilig, vier slim

In aanloop naar de jaarwisseling organiseerden jongerenwerkers  

van Buurtplein samen met politie, BOA’s, jeugd- en gezinswerkers  

en buurtcoaches een vuurwerkactie voor basisschoolleerlingen. 

Het doel was kinderen bewust maken van de gevaren van vuurwerk.

Leerlingen uit groep 7 en 8 bezochten de politiebus, waar ze  

een voorlichtingsfilm zagen en een quiz deden over vuurwerk.  

Daarna volgden proefjes waarbij ze zelf konden ervaren hoe  

het is om bijvoorbeeld slecht te zien of te horen.

Door deze ervaringen leren kinderen beter hoe ze veilig en 

verantwoord met vuurwerk omgaan. Een mooie samenwerking  

heeft bijgedragen aan een veilige jaarwisseling voor iedereen.

Stoere ochtend voor jonge mantelzorgers
Jonge mantelzorgers uit Doetinchem beleefden een bijzondere 

ochtend bij de brandweerkazerne. Ze kregen een kijkje achter de 

schermen en ontdekten hoe het is om uit te rukken bij een melding.

De jongeren mochten zelf ervaren hoe zwaar het werk kan zijn.  

Ze hielden een spreider vast, zagen hoe snel rook het zicht kan 

wegnemen en sloten af met het blussen van een brand met  

de brandslang.

De ochtend werd afgesloten met pannenkoeken. Als blijk van 

waardering ontvingen de jonge mantelzorgers een bioscoopbon  

van de gemeente Doetinchem.



Samen op pad met de scootmobiel

Op Sportpark Zuid organiseerden we samen met verschillende partners 

een scootmobielencarrousel. Een gezellige en leerzame ochtend voor 

inwoners die gebruikmaken van een scootmobiel.

Deelnemers konden hun scootmobiel laten controleren, een parcours 

rijden en handige tips krijgen over veilig deelnemen aan het verkeer.  

Er was volop ruimte om andere scootmobielgebruikers te ontmoeten 

en ervaringen uit te wisselen.

Dankzij de samenwerking met onder andere Sport-ID, Kersten 

Hulpmiddelen, Ergotherapiepraktijk Ten Boom, Elver en de gemeente 

Doetinchem werd het een geslaagde ochtend vol beweging, 

ontmoeting en plezier. De Doetinchemse Harmonica Club zorgde 

voor de muzikale omlijsting. Vanwege het succes organiseren we deze 

carrousel weer in 2026. 
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Buurtagenda De Hoop 
In 2025 stelden we samen met bewoners en partners de Buurtagenda  

voor De Hoop op. Tijdens een goedbezochte bewonersavond dachten 

zo’n 80 buurtbewoners mee over de toekomst van hun wijk.  

Op plattegronden konden zij aangeven wat er goed gaat in de buurt  

en waar kansen liggen om de wijk nog fijner te maken.

Samen met onder andere de gemeente, Sité, Buha en de politie zijn  

deze ideeën en wensen verzameld en uitgewerkt. Dat heeft geleid  

tot een buurtagenda voor de komende jaren, met plannen en  

initiatieven die bijdragen aan een groene, veilige en levendige wijk.

Zo werken bewoners bijvoorbeeld samen aan Hoopvol Groen,  

waarbij parkjes en perkjes in de wijk worden onderhouden en 

vergroend. Een communicatiegroep zorgt voor een wijkkrant  

en kijkt hoe inwoners nog beter bereikt kunnen worden. Ook worden 

activiteiten georganiseerd, zoals koffiemomenten, buurtmaaltijden,  

een iftar en een wandelgroep. Daarnaast hebben we samen met inwoners 

340 huishoudens bezocht om informatie te delen over regelingen  

en ondersteuning. Een kerngroep van betrokken bewoners denkt actief 

mee over de plannen en de aanvraag van een wijkendeal.

De buurtagenda laat zien wat bewoners belangrijk vinden  

en waar we samen aan werken. Zo bouwen we stap voor  

stap verder aan een sterke en betrokken buurt in De Hoop.

Groep 8 eindfeest (Fissa)

In 2025 organiseerden JC Amphion en onze jongerenwerkers 

de tweede editie van het groep 8 eindfeest. Zo’n 160 kinderen vierden 

samen een feestelijke afsluiting van hun basisschooltijd.

De avond stond in het teken van ontmoeten en kennismaken.  

Kinderen maakten contact met leeftijdsgenoten die mogelijk naar  

dezelfde middelbare school gaan en leerden het jongerenwerk  

en het jongerencentrum beter kennen.

Met een DJ, een 360 graden camera en leuke activiteiten werd  

het een gezellige en verbindende avond. Een mooie manier om deze 

nieuwe fase vol vertrouwen te starten.



Praat vandaag over morgen: eerder denken over later

Onder het motto ‘Eerder denken over later’ organiseerden collega’s  

van de werkgroep ouderen in 2025 verschillende themabijeenkomsten  

binnen de campagne ‘Praat vandaag over morgen’. Op locaties zoals  

Het Waterrijk en De Wingerd gingen we in gesprek met ouderen over  

hun toekomst: wat willen zij later, wat vinden zij belangrijk en hoe regel 

je dat op tijd? Opvallend was dat veel ouderen nog een drempel ervaren 

om dit onderwerp in hun eigen netwerk te bespreken. De bijeenkomsten 

leverden waardevolle inzichten en praktische handvatten op, zodat we  

de campagne in 2026 nog beter op maat kunnen aanbieden.

Valpreventie: samen werken aan veilig en zelfstandig thuis

Vallen is een veelvoorkomende oorzaak van letsel bij 65-plussers.  

Daarom heeft Buurtplein in 2025 samen met de gemeente afgesproken 

om in contactmomenten met inwoners ook aandacht te besteden aan 

de vraag: “Hoe voorkom je een val?” Door de toenemende vergrijzing 

in Doetinchem verdient dit onderwerp extra focus. Het afgelopen jaar 

spraken we met honderden ouderen over valpreventie en deelden we  

de folder ‘Hoe voorkom je een val’ uit. Zo helpen we inwoners om langer 

veilig en zelfstandig thuis te blijven wonen.
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Buurtbemiddelaars  
bouwen bruggen  
tussen buren 
Burenruzies kunnen soms hoog oplopen, maar wie een 

probleem heeft met zijn buren, hoeft echt niet direct bij 

de Rijdende Rechter aan te kloppen. Je kunt daarvoor ook 

gewoon bij de buurtbemiddelaars van Buurtplein terecht. 

Zij luisteren naar beide kanten van het verhaal, helpen om 

rustig met elkaar in gesprek te gaan en zoeken mee naar een 

oplossing. Zodat iedereen weer fijn kan wonen in de buurt!

Al zo’n twintig jaar vindt er buurtbemiddeling plaats in Doetinchem. 

Coördinator is Femke Leijten, bij haar komen de meldingen binnen.  

Zij legt uit: “Vaak zijn er twee partijen: de ene, vaak diegene die de melding 

doet, ervaart overlast van de andere partij. Ik hoor het verhaal aan en 

beoordeel of we ermee aan de slag gaan. Het kan ook zijn dat ik andere 

instanties inschakel, omdat dat beter bij de situatie past. Bij buurtbemiddeling 

gaat het eigenlijk altijd over buren die een probleem met elkaar hebben  

of overlast ervaren.”

‘Beide partijen mogen  

het woord doen,  

maar moeten elkaar  

wel de ruimte geven’



Geen oordeel

Vervolgens gaan, op aangeven van Femke, vrijwilligers het gesprek aan 

met de buren die een probleem met elkaar hebben. Buurtplein heeft 

22 vrijwillige buurtbemiddelaars. Een van hen is Adrie Kaptein. “We 

proberen in contact te komen met degene die de ‘overlast’ veroorzaakt, 

om die kant van het verhaal te horen”, vertelt Adrie. Vaak lukt dat. 

Soms is het verhaal van de tweede partij helemaal anders dan dat van 

de klager, weten Femke en Adrie inmiddels uit ervaring. Femke: “Het is 

dan extra belangrijk om onpartijdig te blijven en vooral geen oordeel te 

hebben over de situatie. Wij wijzen niet met de vinger, wij willen alleen 

heel graag proberen de communicatie te herstellen tussen buren, zodat 

zij samen een oplossing kunnen vinden. Want het is voor beide buren 

niet fijn als er een probleem is.”

Lagen afpellen

In de tien jaar dat Adrie bemiddelt, heeft ze allerlei zaken meegemaakt. 

Soms lijkt de aanleiding voor de burentwist maar klein. “Een boom die 

over de erfgrens groeit, een gezamenlijke oprit, geluidsoverlast, een  

kat in de tuin, noem maar op. Femke: “Vaak lijkt de aanleiding voor  

de klacht misschien iets kleins, maar zit er veel meer onder. Het is mooi 

om die lagen af te pellen en de kern van het probleem aan te pakken.”

Als beide partijen ervoor open staan, gaan ze in gesprek met elkaar.  

Dit gebeurt op een neutrale plek en onder begeleiding van de 

vrijwilligers. Daarbij gelden wel een paar regels, legt Adrie uit.  

“Beide partijen mogen het woord doen, maar moeten elkaar wel  

de ruimte geven. Onderbreken mag dus niet.” 

Eigen oplossingen

Het gesprek kan helpen om begrip te krijgen voor elkaars situatie. 

Femke: “Het is een meerwaarde dat er een neutrale, derde partij – de 

buurtbemiddelaars – bij dat gesprek zitten en dat zij dat vrijwillig 

doen. De buurtbemiddelaars zetten zich belangeloos in, dat wordt 

vaak gewaardeerd door de partijen. Ze nemen sneller dingen van hen 

aan. Eigenlijk is het niet de bedoeling dat de bemiddelaar oplossingen 

aandraagt, maar dat de mensen hier zelf mee komen. Dat werkt vaak 

beter.” “Al probeer ik een enkele keer wel eens wat te sturen, om de 

mensen op weg te helpen”, voegt Adrie toe. 

Toch winst

Het komt niet bij alle zaken die Adrie heeft tot een gesprek tussen  

de partijen. Als dit wel het geval is, wordt ook niet altijd een oplossing 

gevonden. Maar zelfs dan worden vaak wel ‘zaadjes geplant’ waardoor 

mensen anders tegen het probleem of de buur aankijken. “We zien 

inderdaad heel vaak dat buurtbemiddeling toch wat oplevert. Misschien 

niet meteen, maar uiteindelijk wel”, aldus Femke. Adrie laat weten dat 

het vrijwilligerswerk zeker voldoening geeft. “Anders had ik het ook niet 

zo lang volgehouden”, lacht ze. “Ik vind het proces erg interessant. Het 

gaat niet zozeer om wat eruit komt, maar de weg ernaartoe. Uiteindelijk 

is het belangrijk dat mensen goed met hun buren omgaan, want dat 

maakt je leven zo veel gemakkelijker”, besluit ze. 
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Vooruitblik 2026: 
samen verder bouwen 
aan een mooier  
Doetinchem 
Samen met inwoners en partners werken we aan een mooier 

Doetinchem. Ook in 2026 gaan we daar vol energie mee door. 

We bouwen voort op wat al in gang is gezet en zetten nieuwe 

stappen om ondersteuning dichtbij en sterker in de wijk  

te organiseren.

 

Verder met buurtagenda’s en wijkdeal 

In 2026 gaan we uiteraard verder met de buurtagenda’s in De Hoop en 

Overstegen en met de wijkdeal in Oosseld, die eind vorig jaar is gestart. 

Zo werken we samen met bewoners en het wijknetwerk aan plannen 

die passen bij wat in de wijk écht nodig is.

Meer groepsgewijze ondersteuning:  

inwoners helpen ook elkaar

We willen in 2026 meer inzetten op groepsgewijze ondersteuning 

en begeleiding. Niet alleen omdat onze professionals veel kennis en 

ervaring hebben, maar ook omdat inwoners elkaar kunnen versterken.



In groepen ontstaan nieuwe contacten, herkenning en steun.  

Dat helpt mensen om stappen te zetten én het brengt meer sociale 

verbinding in de wijk.

Daarom starten we in 2026 met drie nieuwe groepsactiviteiten:

→	 �Skilz (7–9 jaar) 

Spelenderwijs werken kinderen aan hun zelfvertrouwen, sociale 

vaardigheden en weerbaarheid. Dit zijn sport- en spelbijeenkomsten 

die Buurtplein organiseert samen met Sport-ID.  

→	 �Jongerengroep Inside Out (12–14 jaar) 

Bijeenkomsten voor introverte jongeren die last hebben met stress, 

angst of sociale druk. In een veilige, kleine setting werken we aan rust, 

zelfvertrouwen en omgaan met lastige situaties.

→	� Groepstraining ‘Pak je Toekomst!’ (18–27 jaar) 

Een reeks bijeenkomsten voor jongeren die willen werken aan hun 

zelfstandigheid, bijvoorbeeld op het gebied van geld, wonen, werk of 

welzijn. Praktisch, motiverend en gericht op vooruitkomen. 
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Start met Naobercirkels: meer contact en steun in de buurt

In twee buurten in de gemeente Doetinchem gaan we van start 

met Naobercirkels: groepen bewoners die elkaar willen helpen met 

praktische en sociale ondersteuning. Zo stimuleren we dat mensen 

die dicht bij elkaar wonen, meer contact krijgen en meer steun vinden 

bij elkaar. Op termijn kan dit ook de druk op de zorg verlichten, 

bijvoorbeeld voor kwetsbare thuiswonende ouderen.

Regionaal mentaal gezondheidsnetwerk

Tot slot werken we samen met huisartsen, ggz-organisaties  

en zorg- en welzijnspartners aan een regionaal mentaal 

gezondheidsnetwerk. Daarmee willen we de beweging versterken  

van “zorg als oplossing” naar mentale gezondheid als basis:  

eerder signaleren, beter samenwerken en sneller de juiste 

ondersteuning dichtbij.



Contact 
met Buurtplein

Heb je een idee voor je buurt? Wil je graag meedoen,  

maar gaat dat niet vanzelf? Ben je vastgelopen in je 

zorgen? Of heb je een probleem waar je graag eens  

met een ander over praat? Neem contact met ons op.  

We staan altijd open voor je vragen. 

Hoofdkantoor Buurtplein

Terborgseweg 21

7001 GM Doetinchem

(0314) - 34 19 19

www.buurtplein.nl

info@buurtplein.nl

Je kunt ook altijd terecht  
in één van onze wijkcentra  
en buurtpunten

Het Noorderlicht, Bezelhorstweg 117, 7002 CC Doetinchem

De Zonneboom, Zonneplein 4, 7004 EL Doetinchem

De Daele, Stevinlaan 9, 7002 HC Doetinchem

Tirol, Tirol 77, 7007 NV Doetinchem

De Trefkuul, Pelgrimstraat 59a, 7011 BJ Gaanderen

Het Raadhuis, Raadhuisplein 1, 7031 AW Wehl

https://www.buurtplein.nl
https://www.linkedin.com/company/buurtplein/?originalSubdomain=nl
https://www.facebook.com/Buurtplein/
https://www.instagram.com/buurtpleindoetinchem/
https://www.buurtplein.nl/
mailto:info%40buurtplein.nl?subject=
https://www.buurtplein.nl/wijkcentra
https://open.spotify.com/show/0O3bIzva2zAoXz1cq4RbX7
https://www.youtube.com/@buurtplein4190/videos?app=desktop&view=0&sort=dd&shelf_id=1
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