
Firefox 

l van3 

  

Hallo 

Er is nieuws over je melding met het nummer 2103-956. 

Actie: 

06-04-2021 13:47 : (geanonimiseerd)

Date sent: Apr 6, 2021 12:53 PM 

To: Service Desk 

Subject: Gereedmelding nr. 2103-956: Datalek bij N 

Hallo , 

Je melding met het nummer 2103-956 is volgens onze mening afgehandeld. 

Actie: 

06-04-2021 12:52 B 

Hoi E 

Bedankt voor je melding. Fijn dat je ons hierover informeert. We vinden het erg vervelend dat er 

medewerkers slachtoffer zijn geworden van dit datalek bij N 

We hebben je melding besproken in de privacydesk. De informatie die jullie van W hebben 

ontvangen is erg summier. Het is niet duidelijk welke soort gegevens er zijn gelekt waardoor je als 

getroffene ook niet goed het risico in kan schatten. 

We willen je daarom adviseren om dit na te vragen bij W =en tijd geleden is er eenzelfde situatie 

geweest bij N M neeft dit toen opgepakt en nav zijn acties hebben medewerkers toen extra 

informatie gekregen tav het datalek. Het ljkt ons goed dit op eenzelfde manier aan te pakken. 

Mocht je nog vragen hebben dan laat het ons weten, we denken dat graag met je mee. 

Je melding was: 

31-03-2021 12:25 Mailimport, Mailimport: 

s 

Date sent: Mar 31, 2021 11:48 AM 

To: Service Desk 

Subject: Datalek bij N 

  

  

Bekijk hier de online versie 

Geachte relatie, 

Eind vorige week werd duidelijk dat er een datalek was ontstaan bij het W een leverancier van 

n e 

Door het datalek zijn er voertuig- en persoonsgegevens gelekt. W neeft gebruik gemaakt van de 

software die mogelijk geraakt is. 

Het W kan niet met zekerheid zeggen welke gegevens buiten het N terecht zijn gekomen. Er 

is een kans dat uw voertuig- en persoonsgegevens gelekt zijn. 

Wij vinden het zeer belangrijk dat er betrouwbaar en nauwgezet wordt omgegaan met uw gegevens. Wij 
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nemen deze zaak daarom hoog op, houden nauw contact met het I hierover en houden het N 

hiervoor verantwoordelijk. 

Mocht u vragen hebben naar aanleiding van deze mail dan kunt u deze stellen vie N o' 

bellen met E E N 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

Met vriendelijke groet, 

Wilt u geen e-mail ontvangen of op een andere wijze worden geïnformeerd? klik dan hier 

Heb je vragen of opmerkingen over deze melding beantwoord dan deze email. 

06-04-2021 12:52 N 

Hoi B 

Bedankt voor je melding. Fijn dat je ons hierover informeert. We vinden het erg vervelend dat er 

medewerkers slachtoffer zijn geworden van dit datalek bij N 

We hebben je melding besproken in de privacydesk. De informatie die jullie van N hebben 

ontvangen is erg summier. Het is niet duidelijk welke soort gegevens er zijn gelekt waardoor je als 

getroffene ook niet goed het risico in kan schatten. 

We willen je daarom adviseren om dit na te vragen bij NNN Een tijd geleden is er eenzelfde situatie 

geweest bij NNN N heeft dit toen opgepakt en nav zijn acties hebben medewerkers toen extra 

informatie gekregen tav het datalek. Het lijkt ons goed dit op eenzelfde manier aan te pakken. 

Mocht je nog vragen hebben dan laat het ons weten, we denken dat graag met je mee. 

Je melding was: 

31-03-2021 12:25 Mailimport, Mailimport: 

1e 

Date sent: Mar 31, 2021 11:48 AM 

To: Sonice Desk 

Subject: Datalek bij N 

Bekijk hier de online versie 

  

Geachte relatie, 

Eind vorige week werd duidelijk dat er een datalek was ontstaan bij het W een !everancier van W 

n e 

Door het datalek zijn er voertuig- en persoonsgegevens gelekt. N neeft gebruik gemaakt van de 

software die mogelijk geraakt is. 

Het N kan niet met zekerheid zeggen welke gegevens buiten het N terecht zijn gekomen. Er 

is een kans dat uw voertuig- en persoonsgegevens gelekt zijn. 

Wij vinden het zeer belangrijk dat er betrouwbaar en nauwgezet wordt omgegaan met uw gegevens. Wij 

nemen deze zaak daarom hoog op, houden nauw contact met het W híerover en houden het I 
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hiervoor verantwoordeijk. 

Mocht u vragen hebben naar aanleiding van deze mail dan kunt u deze stellen via e of 

bellen met IE 

Wij vertrouwen erop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. 

Met vriendelijke groet, 

Wilt u geen e-mail ontvangen of op een andere wijze worden geïnformeerd? klik dan hier 

Je krijgt bericht als de melding opgelost is of als er ander nieuws over de melding i. 

De status van de melding kun je volgen door op het meldingsnummer te klikken. 

Heb je vragen of opmerkingen over deze melding, dan kun je ons bellen op N of mailen naar de 

servicedesk. 

Groeten, 

ServiceDesk Frontoffice 
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