Samenvatting ingevulde gegevens

Zaakinformatie

Zaaknummer
404133

Registratiedatum
29 juli 2026 13:08

Bevestiging verstuurd naar

E-mailadres
LIVE.NL

Indiener

Naam

V

Adres

Enschede

E-mailadres
LIVE.NL

Telefoonnummer
+3 16

Ingevulde waardes voor Verzoek om
informatie

Naar welke informatie ben je op zoek?

Geacht dagelijks bestuur,

Op grond van artikel 4.1 van de Wet open overheid verzoek ik u om
openbaarmaking van de volgende documenten.

Mijn verzoek heeft betrekking op de periode van 1 januari 2020 tot en met de
datum van dit verzoek.

Bestuurlijke aangelegenheid:

Dit verzoek ziet op de behandeling van vergunningverlening door het
waterschap, de behandeling van bezwaren tegen vergunningbesluiten en de
behandeling van klachten over vergunningverlening en het handelen van het
waterschap in dat kader.

Ik verzoek om openbaarmaking van de volgende documenten.

1. Bezwaarschriften tegen vergunningbesluiten

Alle geanonimiseerde bezwaarschriften die zijn ingediend tegen besluiten tot:
het verlenen van vergunningen;

het weigeren van vergunningen;

het wijzigen van vergunningen;

het intrekken van vergunningen.

Mijn verzoek ziet uitsluitend op bezwaarschriften die daadwerkelijk door het
waterschap zijn ontvangen.

2. Beslissingen op bezwaar

Voor de onder punt 1 genoemde bezwaren verzoek ik tevens om
openbaarmaking van:
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de beslissing op bezwaar;

adviezen van een bezwarencommissie of andere adviescommissie;
interne adviezen die aan de beslissing op bezwaar ten grondslag liggen;
documenten waaruit blijkt of het primaire besluit is gehandhaafd, gewijzigd of
herroepen.

3. Formele klachten over vergunningverlening

Alle formele klachten als bedoeld in hoofdstuk 9 van de Algemene wet
bestuursrecht die betrekking hebben op:

vergunningverlening;

de behandeling van vergunningaanvragen;

de behandeling van vergunningprocedures.

Ik verzoek tevens om:

de klacht;

de klachtbehandeling;

de beslissing op de klacht;

eventuele onderzoeksrapporten;

interne adviezen;

documenten waaruit blijkt welke maatregelen naar aanleiding van de klacht
Zijn genomen.

4. Informele klachten over vergunningverlening

Alle informele klachten die betrekking hebben op:

vergunningverlening;

vergunningprocedures;

de behandeling van vergunningaanvragen.

Hieronder versta ik onder meer meldingen, e-mails, brieven,
contactformulieren en andere uitingen van onvrede die niet formeel als klacht
op grond van hoofdstuk 9 Awb zijn behandeld.

Ik verzoek tevens om alle documenten die betrekking hebben op de
behandeling en afdoening van deze klachten.

5. Klachten over het handelen van het waterschap

Alle formele en informele klachten over het handelen van medewerkers,
afdelingen of bestuursorganen van het waterschap voor zover deze
betrekking hebben op vergunningverlening.

Daaronder vallen onder meer klachten over:

de wijze waarop aanvragen zijn behandeld;

de communicatie met aanvragers;

de behandeling van bezwaren;

de duur van procedures;

de motivering van besluiten;

de dienstverlening;

de bejegening door medewerkers.

Ik verzoek tevens om:

de klacht;

de interne behandeling;

onderzoeksrapporten;

adviezen;

besluiten;

documenten waaruit blijkt welke maatregelen naar aanleiding van de klacht
Zijn genomen.

6. Klachtenregisters

Voor zover aanwezig verzoek ik tevens om:

registers;

overzichten;

registraties;

klachtendatabases,

waarin de onder punten 3 tot en met 5 bedoelde klachten zijn geregistreerd.
7. Anonimisering

Voor zover documenten persoonsgegevens bevatten, verzoek ik deze
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persoonsgegevens te anonimiseren in plaats van de documenten te
weigeren.
Ik ontvang de documenten bij voorkeur digitaal.

Hooiachtend,

Hoe wil je deze informatie ontvangen?
Digitaal

E-mail
LIVE.NL

Heb je nog een opmerking?



Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



