Veelgestelde vragen

Wie heeft recht op een groene bon?
Waarom ontvang ik deze groene bon?

ledere inwoner van 18+ in de gemeente Geldrop-Mierlo die op 10 september 2025 een
algemene bijstandsuitkering had en/of in 2025 een inkomensondersteunende regeling zoals
bijzondere bijstand of een collectieve zorgverzekering heeft ontvangen heeft een groene bon
ontvangen van de gemeente. Dat geldt niet voor inwoners die met de witgoedregeling 2024
al een groene bon hebben ontvangen van de gemeente.

Per adres is er 1 groene bon ter waarde van €450 beschikbaar, ook als er meerdere
bijstandsgerechtigden zijn of meerdere inwoners met een inkomensondersteunende regeling
op hetzelfde adres wonen.

Waarom ontvang ik deze groene bon?

De gemeente wil u helpen met het besparen van energie. Wasmachines, drogers, koelkasten
en vriezers gebruiken veel energie, zeker als ze oud en versleten zijn. Met deze groene bon
kunt u een nieuw, energiezuiniger, witgoedapparaat aanschaffen en uw oude
witgoedapparaat inruilen.

Wat kan ik met deze groene bon?
Waar kan ik deze groene bon inleveren?
Hoe kan ik deze groene bon gebruiken?

U kunt de groene bon ter waarde van €450 inwisselen bij EP Excellent of Van de Weijer
witgoedspecialist te Geldrop of bij Mediamarkt Eindhoven Centrum (let op: u kunt de bon niet
besteden bij Mediamarkt Ekkersrijt!). Zij kunnen je adviseren over welke producten je wel en
niet mag kopen met de groene bon. Dit staat ook beschreven in de brief die u van ons hebt
ontvangen. U mag bijvoorbeeld geen airfryer kopen. Het moet gaan om energiezuinig
witgoed.

U kunt vast de website van de witgoedaanbieders bekijken:
https://www.vandeweijershop.nl/gemeente

https://www.epexcellent.nl/
https://www.mediamarkt.nl/nl/store/mediamarkt-eindhoven-centrum-872

Welke witgoedapparaten kan ik kopen met de groene bon?
U mag alleen energiezuinige witgoedapparaten kopen met een zuinig energielabel. De
gemeente heeft bepaald wat gezien wordt als energiezuinig witgoed. U mag kopen:

Product Energielabel

Wasmachine A

Warmtepompdroger A, B,Cof D




Koelkast, vriezer of A, BofC
koelvries-combinatie
(vrijstaand)

Tafelmodelkoelkast of A, B,Cof D
tafelmodelvriezer (vijstaand)

Koelkast, vriezer of koel- A,B,Cof D
vriescombinatie (inbouw)

EP Excellent, Van de Weijer en Mediamarkt Eindhoven Centrum weten precies welke
witgoedapparaten wel en niet gekocht mogen worden met de groene bon. Zij kunnen u hier
in de winkel over adviseren.

Hoe lang kan ik gebruik maken van de groene bon?
U kunt de groene bon gebruiken tot 31 mei 2026. Daarna vervalt de bon. Er is geen sprake
van op=op.

Mag ik de groene bon aan mijn buurvrouw of vriend/vriendin geven?

De groene bon is voor u en uw gezin. U mag de groene bon niet aan een buurvrouw of
vriend/vriendin geven. Op de groene bon staan uw persoonlijke vouchercode en
adresgegevens. Het nieuwe witgoedapparaat mag alleen afgeleverd worden op dat adres.

Waarom mag ik geen Amerikaanse koelkast/airfryer/droger/tv kopen?

Het geld voor de witgoedregeling komt vanuit de landelijke overheid en is bedoeld om
inwoners met een laag inkomen te helpen hun energieslurpende witgoedapparaten te
vervangen. Het gaat om specifieke witgoedapparaten (koelkast, vriezer, wasmachine en
droger) en om witgoedapparaten met een bepaald energielabel (zie: welke producten kan ik
kopen met de groene bon?). Het doel van de regeling is niet alleen het ondersteunen van
inwoners met een laag inkomen, maar ook het besparen van energie.

Waarom is de groene bon ‘maar’ €450. Daar kan ik geen koelkast van kopen

De gemeente heeft niet genoeg geld om alle huishoudens met een laag inkomen een
witgoedapparaat met het beste duurzaamheidslabel te geven. Met een tegoed van €450 per
huishouden kan een wasmachine met het hoogste energielabel A gekocht worden, zonder
dat u als inwoner hoeft bij te betalen. Ook kunt u diverse tafelmodelkoelkasten hiermee
kopen zonder dat u hoeft bij te betalen.

Mag ik een duurder witgoedapparaat kopen dan €450?

Ja, dat mag. Het witgoedapparaat moet wel aan de duurzaamheidseisen voldoen (zie: welk
witgoedapparaat kan ik kopen met een groene bon?). Het bedrag boven de €450 moet u dan
zelf bijpetalen. Ook kunnen er dan bijkomende kosten zijn voor bezorging, plaatsing en
installatie.



Wat is een groene bon?

De groene bon is een soort tegoedbon waarop €450 staat voor uw huishouden. U kunt deze
tegoedbon alleen inleveren bij drie witgoedleveranciers: EP Excellent en Van de Weijer te
Geldrop en Mediamarkt Eindhoven Centrum. U moet fysiek naar de winkel van een van deze
witgoedaanbieders komen om de bon uit te kunnen geven. De bon is niet geldig op internet.
Met de groene bon kunt u een nieuwe energiezuinige koelkast, wasmachine of vriezer
kopen.

Waarom krijg ik niet gewoon geld?

De gemeente en het Rijk willen ervoor zorgen dat iedereen de energierekening kan blijven
betalen. Onze aanpak bestaat uit verschillende onderdelen. Het eerste onderdeel is het
geven van gewoon geld. Hiervoor was de energietoeslag. Het tweede onderdeel is het
duurzaam besparen op de energierekening. Bijvoorbeeld door energieslurpend witgoed
zoals een oude wasmachine of koelkast te vervangen door een duurzamer model. Deze
witgoedregeling valt onder het duurzaam besparen op de energierekening.

Ik kan niet fysiek naar de winkel komen

Bent u slecht ter been of kunt u om een andere reden niet naar de winkel komen? Dan
adviseren wij u contact op te nemen met de lokale witgoedleverancier in Geldrop (EP
Excellent of Van de Weijer) in plaats van Mediamarkt Eindhoven Centrum. De lokale
witgoedaanbieders uit Geldrop helpen u dan op afstand om een passend witgoedapparaat
uit te zoeken of komen bij u aan huis voor advies.

Het op afstand kopen van een witgoedapparaat bij Mediamarkt Eindhoven Centrum is lastig
omdat zij minder flexibel kunnen zijn qua betaling op afstand of huisbezoek. Wilt u toch een
witgoedapparaat kopen bij de Mediamarkt Eindhoven centrum? Dan kan dit alleen als u een
witgoedapparaat koopt van 450 euro of minder en precies weet welk apparaat u wilt.
Bijoetalen op afstand is niet mogelijk en daardoor kunt u geen apparaat boven de 450 euro
kopen. U kunt uw apparaat dan bestellen via mm.eindhoven.bezorging@mediamarkt.nl.
Laat weten dat u gebruik wil maken van de Groene Bon van gemeente Geldrop-Mierlo.

Waar kan ik de kaders en voorwaarden van de witgoedregeling terug vinden?
De kaders en voorwaarden van de witgoedregeling zijn vastgesteld door de gemeente. U
kunt deze na publicatie op 4 december terugvinden.

Waarom willen jullie contact met mij opnemen na inlevering van de groene bon?

De gemeente wil graag dat u uw energierekening kunt blijven betalen. Daarom bieden we u
een gratis energiebesparende producten zoals een waterbesparende douchekop, led-
lampjes en radiatorfolie aan bij u thuis. U hoeft hiervoor niets te betalen. Om dit
energieadviesgesprek te plannen nemen we telefonisch contact met u op. Ons
adviesgesprek is vrijwillig en u mag aan de telefoon aangeven dat u geen
energieadviesgesprek bij u thuis wil.

Op dit moment hebben we zo’'n 700 huishoudens in gemeente Geldrop-Mierlo geholpen met
deze energiebesparende producten.

Ik wil de groene bon niet gebruiken

Ik heb de groene bon niet nodig

Mijn wasmachine en koelkast zijn al energiezuinig

U hoeft niets te doen. De groene bon vervalt vanzelf per 31 mei 2026.






