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INLEIDING

Context

Voor u ligt de jaarrapportage voor vergunningverlening, toezicht en handhaving van de VTH-pool Harlingen-
Terschelling voor het jaar 2022 (lees verder: VTH-jaarverslag 2022). Op basis van de wettelijke kwaliteitscriteria die
vastliggen in de Wet algemene bepalingen omgevingsrecht (hierna: Wabo), wordt er jaarlijks een verslag opgesteld.

Gemeenten hebben wettelijke taken op het gebied van Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving in de fysieke
leefomgeving. Daaronder vallen onder andere bouwen, gebruik, milieu en brandveiligheid. De taken zijn opgenomen
in de Wabo en verder uitgewerkt in hoofdstuk 7 van het Besluit omgevingsrecht (Bor). Naast de verplichting tot het
uitvoeren van vergunningverlening, toezicht en handhaving staan hierin verplichtingen omschreven over het beleid,
de werkwijze en rapportage. Omdat een deel van deze taken door de Friese Uitvoeringsdienst Milieu en Omgeving
(hierna: FUMO) wordt uitgevoerd, gelden deze verplichtingen ook voor de Omgevingsdienst.

De taken die uitgevoerd zijn door de FUMO zijn opgenomen in de jaarlijkse rapportage van de FUMO en niet in dit
jaarverslag opgenomen.

VTH-pool Harlingen-Terschelling

Sinds 1 januari 2022 is gestart met een gezamenlijke VTH-pool Harlingen-Terschelling. Binnen de VTH-pool werken
vergunningverleners, toezichthouders en handhavers van beide gemeenten gezamenlijk. De standplaats is de locatie
Waddenpromenade in Harlingen. Voor de gemeente Harlingen worden aanvragen in SquitXO behandeld, voor de
gemeente Terschelling wordt gebruik gemaakt van het programma Mozard. Voor de toekomst — ook met het oog op
de invoering van de Omgevingswet - wordt gewerkt aan één VTH-programma (Rx.mission). De teamleider van
Harlingen is voor beide gemeenten gemandateerd om namens de VTH-pool besluiten te tekenen.

Hoe ziet de beleidscyclus eruit?
In de Wabo en de daarbij behorende algemene maatregelen van bestuur f@{!

zijn eisen aan de inrichting van processen wettelijk vastgelegd. Dit zijn
Prioriteiten &
Doelen

de zogenaamde procescriteria. De procescriteria beschrijven de eisen
die gesteld worden aan de sluitende beleidscyclus, de BIG8-cyclus.
Deze procescriteria gelden voor de taken vergunningverlening, toezicht ©
en handhaving. Dit jaarverslag ziet toe op de stappen ‘rapportage en
evaluatie’, ‘programma en organisatie’ en ‘monitoring’ in de BIG8-cyclus.

Beleids-

. Strategie
evaluatie

Het gemeentelijke VTH-beleid wordt eens per vier jaar opgesteld en
geévalueerd. In maart 2023 is een nieuw VTH-beleid 2023-2027 voor
Harlingen vastgesteld door de gemeenteraad. Het beleidsplan Helder
Handhaven 2016-2023 van Terschelling wordt in 2023 geactualiseerd en
uitgebreid met de vergunning-taken. Jaarlijks wordt op basis van het
gemeentelijke VTH-beleid een uitvoeringsprogramma vastgesteld voor
het komende jaar. In een jaarverslag wordt teruggeblikt op dat jaar,
op basis van het uitvoeringsprogramma. Een jaarverslag bevat duidelijke
conclusies over de mate van uitvoering van het uitvoeringsprogramma
en legt een relatie met de gestelde beleidsdoelen. Afdeeiding Y: De BIGS-cychis

Programma &
Organisatie

Programma-
evaluatie

Werkwijze

Uitvoering

Er is reeds een uitvoeringsprogramma opgesteld voor 2023. Voor 2022 was er voor Harlingen geen
uitvoeringsprogramma beschikbaar. Voor Terschelling is er wel een uitvoeringsprogramma opgesteld (bijlage 1). Dit is
een document met geschatte urenberaming en verwijzing naar het visiedocument. Hierin missen de beleidsdoelen en
de prioritering waar in dit verslag op kan worden teruggegrepen. Om die reden kan het jaar 2022 niet concreet worden
geévalueerd. In dit jaarverslag wordt daarom alleen een stand van zaken gegeven van de uitgevoerde VTH-taken in
2022 en wordt verwezen naar het uitvoeringsprogramma van Terschelling voor zover dat mogelijk is. Nu de BIG8-cyclus
is ingezet, zal er wel een completer jaarverslag beschikbaar zijn van het jaar 2023 en de jaren die daarna volgen.
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1. MANAGEMENTSAMENVATTING

Uitvoering van taken binnen het omgevingsrecht draagt bij aan een veilige, leefbare en duurzame omgeving.
Door middel van vergunningverlening en het beoordelen en afhandelen van meldingen worden voorgenomen
activiteiten vooraf getoetst. Hierdoor worden risico’s en overlast uitgesloten of in ieder geval zoveel mogelijk
voorkomen. Het toezicht is erop gericht dat de regelgeving wordt nageleefd. Door middel van handhaving kunnen
eventuele overtredingen worden hersteld en kan herstel worden afgedwongen.

Op 1 januari 2022 is gestart met de gezamenlijke VTH-pool Harlingen-Terschelling. Voor Terschelling heeft de
overgangsperiode van de FUMO naar de VTH-pool voor meer formatie-inzet gezorgd dan vooraf was ingecalculeerd.
Reden hiervan waren 47 dossiers die - ondanks gemaakte afspraken over de afhandeling — alsnog door de VTH-pool
zijn opgepakt. De hoeveelheid, de complexiteit van de dossiers en de kwaliteit van de aanvragen heeft dusdanig
verzwarend op het team gewerkt (op dat moment was de formatie 1,28 fte voor vergunningverlening), dat is besloten
om een deel van deze dossiers uit te besteden aan de flexibele schil.

Ook het opstarten van de VTH-pool kost meer dan alleen het in dienst nemen van gekwalificeerd personeel. Het
invullen van dit formatievraagstuk (voldoende kwaliteit voor taakuitvoering) is in de praktijk lastig gebleken. Er is
daarom ook eerst een beroep gedaan op inhuurkrachten om met name vergunningverlening op de rit te krijgen. Voor
Terschelling worden nieuwe medewerkers het eerste jaar op payroll-basis aangenomen. Evenals de inzet van de
flexibele schil heeft dit kostenverzwarend gewerkt. Voor toezicht en handhaving is de overgang soepeler verlopen.

In 2022 is door de VTH-pool Harlingen-Terschelling veel werk verzet. Na de coronapandemie is de hoeveelheid
aanvragen en (bouw)initiatieven gegroeid. Hieruit vloeien vervolgens ook andere werkzaamheden voort, zoals
bezwaren tegen verleende vergunningen of weigeringen, beroepszaken, handhavingsverzoeken. In 2022 zijn op het
gebied van VTH de volgende werkzaamheden verricht:

- Erzijn 541 aanvragen (350 Harlingen — waarvan 92 vooroverleg, 248 regulier en 10 uitgebreid; 191
Terschelling — waarvan 55 vooroverleg, 121 regulier en 15 uitgebreid) en 159 meldingen (110 Harlingen en
49 Terschelling) ingediend.

- Erzijn 574 aanvragen en meldingen afgerond in 2022 (399 Harlingen en 175 Terschelling). Op 31 december
waren er nog 273 aanvragen in behandeling (167 Harlingen, 106 Terschelling).

- In98% van de gevallen is tijdig op een vergunningaanvraag besloten (98,5% Harlingen en 97,6%
Terschelling).

- Bij een reguliere procedure is in 66% van de gevallen een verlengingsbesluit genomen (73% Harlingen en
56% Terschelling).

- Een reguliere vergunningaanvraag bij Harlingen heeft een gemiddelde doorlooptijd van 75 dagen (dit is
inclusief vooroverleggen). Voor Terschelling heeft een reguliere vergunningaanvraag gemiddeld 76 dagen in
beslag genomen (dit is inclusief vooroverleggen en de overgangsvergunningen van de FUMO; door de hogere
doorlooptijd van deze overgangsvergunningen is de gemiddelde doorlooptijd sterk beinvloed).

- Erzijn naar schatting 94 adviezen door de afdeling RO verstrekt (65 Harlingen en 29 Terschelling).

- Erzijn 15 bezwaar- en beroepsschriften ingediend voor de gemeente Harlingen. Hiervan zijn er 5 ingetrokken
en 5 nog niet afgerond. In 0 gevallen (0%) leidde dit tot een gegrondverklaring.

- Erzijn 11 bezwaar- en beroepsschriften ingediend voor de gemeente Terschelling. Hiervaniser 1
ingetrokken en zijn 2 zaken nog niet afgerond. In 1 geval (12,5%) leidde dit tot een gegrondverklaring.

- Er heeft naar schatting 461 keer een controle op een bouwvergunning plaatsgevonden. Voor Harlingen zijn
dit 300 op locatie, 60 administratief en 15 met de brandweer. Voor Terschelling zijn dit 75 op locatie, 10
administratief en 1 met de brandweer).

- Eris binnen de VTH-pool 17 keer een handhavingsverzoek ingediend (13 Harlingen en 4 Terschelling).

Eris 3 keer een bouwstop opgelegd (2 Harlingen en 1 Terschelling) en 8 keer een last onder dwangsom (7
Harlingen en 1 Terschelling).

- Voor 2022 geldt dat er in totaal 26 bezwaarschriften zijn ingediend tegen besluiten op aanvragen om een
omgevingsvergunning (15 Harlingen en 11 Terschelling). Daarnaast is 2 maal beroep ingediend (inclusief
hoger beroep en verzoeken om voorlopige voorziening).
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1.1 Conclusies

Geconcludeerd kan worden dat op dit moment niet alle gewenste cijfers uit de systemen van Harlingen en Terschelling
op te maken zijn. De cijfers zijn niet of nauwelijks gebaseerd op een uitvoeringsprogramma of doelstellingen, waardoor
een juiste evaluatie voor nu ontbreekt. De gewenste cijfers worden op dit moment niet juist bijgehouden of vergen
(te) veel tijd om ze in het systeem bij te houden. Deze cijfers ontbreken of zijn geschat. Dit geldt met name voor
vergunningverlening en toezicht. Er missen beleidsdoelen en een prioritering waar in dit verslag op kan worden
teruggegrepen.

Ook het opstarten van een nieuwe pool maakt het lastig om de cijfers juist te kunnen monitoren als er (nog) geen
referentiejaar is. De samenwerking binnen de VTH-pool zal de komende tijd verder worden geoptimaliseerd (uniform
zaaksysteem). Voor komende jaren zien wij nog veel ontwikkelingen en uitdagingen die een rol zullen gaan spelen in
de verdere optimalisering van het VTH-proces (Omgevingswet en de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen).

Cijfers in vergelijking met vorig jaar

Waar vorig jaar (2021) in Harlingen - mede door de Covid-pandemie en een personele onderbezetting binnen het VTH-
team - aanvragen meer tijd vroegen en er een groot aantal vergunningen van rechtswege (24) moesten worden
afgegeven, is dat in 2022 sterk verbeterd. Doorlooptijden zijn in 2022 korter, lopende aanvragen zijn vaker bij, er kan
worden bijgestuurd en er wordt opgeschaald waar nodig. Ook bezwaar-/beroepszaken hebben voor weinig problemen
gezorgd in 2022. Voor Terschelling is er geen overzicht van de FUMO uit 2021 bekend en daarom is er voor Terschelling
geen vergelijking met vorig jaar gemaakt.

1.2 Aanbevelingen

In de inleiding is al opgemerkt dat dit jaarverslag niet in zijn volledigheid kan worden opgemaakt, omdat er geen doelen
en prioriteringen zijn opgesteld voor het jaar 2022. Er zijn dan ook geen (of nauwelijks) doelstellingen en verwachtte
cijfers uit een uitvoeringsprogramma meegenomen in dit jaarverslag.

Met het vastgestelde VTH-beleid 2023-2027 is de koers ingezet om een jaarlijks uitvoeringsprogramma op te stellen.
Op basis van de vastgestelde doelen in deze uitvoeringsprogramma’s kan vervolgens ook jaarlijks een beter
onderbouwd jaarverslag worden opgesteld. Ook hier zijn voor toekomstige uitvoeringsprogramma’s nog
aanbevelingen mee te geven. Zo zou in de uitvoeringsprogramma’s gewenste streefcijfers opgenomen kunnen worden
om de doelstelling meetbaar te maken. Bijvoorbeeld: Het streven naar een doorlooptijd van 60 dagen bij een reguliere
vergunningaanvraag, het streven naar een verlenging beslistermijn in maximaal 50% van de aanvragen of een
percentage van 100% tijdige besluiten op vergunningaanvragen/geen vergunningen van rechtswege meer.

Per 1 januari 2024 wordt de Omgevingswet ingevoerd en zal ook het zaaksysteem (Rx.mission) onder de Omgevingswet
in gebruik worden genomen door de gezamenlijke VTH-pool. Hierop vooruitlopend zal er in 2023 alvast worden
overgestapt naar dit nieuwe systeem (voor de Wabo), zodat ermee geoefend kan worden. In dit nieuwe zaaksysteem
wordt op een uniforme manier gewerkt en zullen de gewenste cijfers makkelijker te filteren zijn. Zo wordt er naar
gestreefd om aanvullend op de hiervoor genoemde cijfers ook iets te kunnen zeggen over:

- Het beter inzichtelijk maken van de doorlooptijden van verschillende aanvragen;

- Het eenvoudig bij kunnen houden van het onderscheidt in toezichtzaken en het aantal inspecties;

- Het bijhouden van het aantal verlengingsbesluiten;

- Hoeveel adviesaanvragen er worden uitgevraagd (RO/Welstand/FUMO/Brandweer) en wat de doorlooptijd
van deze adviesaanvragen is?;

- Het bijhouden van het aantal legalisatieverzoeken.

Dit vergt naast het beschikbaar maken van deze mogelijkheden in het zaaksysteem ook een aanpassing van de
professional die ermee werkt. De informatie in de dossiers moet daarvoor wel goed worden bijgehouden.
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2. VERGUNNINGVERLENING

2.1 Formatie

In 2022 is de formatie binnen de VTH-pool voor vergunningverlening gegroeid naar 10,16 fte (per 31 december 2022).
De vergunningverleners in dienst/op inhuur voor Terschelling hebben hiervan 4,06 fte (dit is inclusief 3,06 fte flexibele
schil) ingevuld. Voor Harlingen was er een formatie van 6,67 (inclusief 5,67 fte flexibele schil).

In het uitvoeringsprogramma van Terschelling voor 2022 is een overzicht opgenomen van de te verwachten en de
beschikbare capaciteit voor vergunningverlening (bijlage 1). Er is 2597 uur geraamd als beschikbare capaciteit en 2642
uur als te verwachten capaciteit. Volgens onderstaande tabel uit de effectenrapportage WKB Terschelling, een
onderzoek dat is afgerond in februari 2023, is er op basis van normuren voor vergunningverlening in de huidige situatie
3063 uur (2,23) fte benodigd. Dit is exclusief de administratief medewerker frontoffice (0,78 fte).

Capaciteitsinzet VTH-pool |gemiddel |huidige huidige A d £ bii d

vergunningverlening d aantal |situatie situatie Uitgaande van 1375 normuren per fte was er bij de start op 1

Terschelling pi- normuren totaal uren januari 2022 een bezetting van 1760 uren (1,28 fte) voor
vergunning- |vergunning- | Terschelling. Dit is gedurende het jaar gegroeid naar een
verlenin verlenin .

. . £ 2 bezetting van 5582 uren (4,06 fte) op 31 december 2022. De te
Vergunningaanvragen p.j. R . .
Gevolgklasse 1 verwachten capaciteit is in de praktijk anders uitgevallen,
GK 1-A 34 16,00 544| omdat een aantal factoren niet was voorzien.

GK1B 0 16,00 0
GK 1-C 17 16,00 272 ) ) )
GK1D 1 16,00 15| De hogere bezetting van 4,06 fte aan het eind van het jaar kan
GK 1-E 2 16,00 32| verklaard worden doordat de administratief medewerker
GK L-F L - = Ol 1 frontoffice (0,78 fte) niet is meegenomen in de urenbegroting
Gevolgklassen 2 en 3 van bijgevoegde tabel. Ook zijn er in de praktijk meer reguliere
GK 2 25 30,00 750/ vergunningaanvragen ingediend (121 t.o.v. 71) dan begroot
Gk3 L S0 0 (effect 0,54 fte) en wordt er (nog) gewerkt om de kwaliteit van
= = ingverleni iveau te b ffect 0,68 ft
Toteal santal aanviagen pj o vergunningverlening op niveau te brengen (effect 0, e).
Vooroverleggen pj. 70 12,00 840| |nde verantwoordingin 2.2 wordt hier verder kort op ingegaan.
Overige aanvragen 50 11,00 550
Participatietoets 166 0,00 0
Afwijking omgevingsplan 27 15,00 405
2063 Capaciteitsinzet VTH-pool gemiddeld |huidige situatie (huidige situatie
Harlingen-Terschelling, aantal p.j. |normuren totaal uren
onderdeel Harlingen wergunning: wergunning-
Voor Harlingen is eveneens een effectenrapportage WKB verlening verlening
opgemaakt. Gelet op de tabel is hierin op basis van het [yg —r)
verwachte aantal vergunningaanvragen van 9348 uur (6,8 fte) |Gevolgklasse 1
. . . . . . GK 1-A 62 16,00 9392
voor de huidige bezetting uitgegaan. Ook in de berekening [-5% 0 16,00 u
van deze uren is de administratief medewerker frontoffice |&kic 1 16,00 16
. GK 1-D 7
niet meegenomen. P 23 ii?g 5:2
GK 1-F 27 16,00 432
In de praktijk blijkt de bezetting van 6,67 fte hiermee iets S
A L X Gevolgklassen 2 en 3
lager dan in deze tabel als capaciteitsinzet is opgenomen. (g3 47 30,00 FYIT
Hiervan neemt de administratief medewerker frontoffice ook |[&k2 0 30,00 °
0 78 . b | 147 4410
’ In beslag. Totaal aantal aanvragen p.j. 262
. " . . Vooroverleggen/initiatieven 97 12,00 1164
Bedenen voor de lagere bezettmgscufer.s daninde begrot'l'ng Boumaprosinr 1 middagp === e =
is aangegeven kunnen worden gezocht in het daadwerkelijke |overige aanvragen riks 110 4,00 440
aantal reguliere vergunningaanvragen. Dit aantal is iets lager [Participatietoets 359 000 o
3 L. Afwi]king omgevingsplan 75 15,00 1125
dan waar in de tabel vanuit is gegaan.
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2.2 Verantwoording en bijzondere ontwikkelingen

Op 1 januari 2022 is gestart met de gezamenlijke VTH-pool Harlingen-Terschelling. Vergunningaanvragen worden
sindsdien behandeld door de gezamenlijke VTH-pool. Voor die tijd werden de aanvragen voor Terschelling behandeld
door de FUMO. Voor de overgang naar de VTH-pool zijn met de FUMO afspraken gemaakt over de afhandeling van
lopende aanvragen (deze zouden worden afgerond) en het overzetten van aanvragen naar het zaaksysteem van
Terschelling (Mozard) per 1 december 2021. Het overzetten betrof ook oudere en eerder afgeronde zaken van de
periode voor 2022.

De gemaakte afspraken met de FUMO zijn in de praktijk niet nagekomen. Per 1 december 2021 zijn de nieuwe
aanvragen door de VTH-pool in behandeling genomen. Daar kwamen later nog een aantal lopende dossiers (ca. 47 niet
vooraf ingecalculeerde aanvragen, vooroverleggen zijn niet bijgehouden) bij. De hoeveelheid, de complexiteit van de
dossiers en de kwaliteit van de aanvragen heeft dusdanig verzwarend op het team gewerkt (op dat moment was de
formatie 1,28 fte), dat is besloten om een deel van deze dossiers uit te besteden aan de flexibele schil. Pas toen er in
april ook een administratieve kracht het team kwam versterken, zijn de lopende dossiers in het Excel-bestand
bijgehouden.

Een vergunningaanvraag blijkt in de praktijk ook meer tijd in beslag te nemen (vaak meerdere afdelingen betrokken).
Ook is in het uitvoeringsprogramma voor Terschelling (bijlage 1) verzuimd te melden dat - bij het opstarten van de
VTH-pool - het inrichten van het team meer kost dan alleen het in dienst nemen van gekwalificeerd personeel. Het
invullen van dit formatievraagstuk (voldoende kwaliteit voor taakuitvoering) is in de praktijk lastig gebleken. Er is
daarom ook eerst een beroep gedaan op inhuur om met name vergunningverlening op de rit te krijgen.

Werken aan een gezamenlijk nieuw zaaksysteem

Voor Harlingen worden vergunningaanvragen behandeld en verwerkt in Squit. Terschelling maakt gebruik van Mozard,
al is dit meer om de behandelde aanvragen te kunnen archiveren. Niet alle cijfers voor 2022 (exacte doorlooptijden,
adviesvragen RO) zijn uit het systeem te halen, omdat de zaaksystemen niet zijn ingericht of worden gebruikt op deze
gewenste manier.

Met het oog op de Omgevingswet — die per 1 januari 2024 in werking treedt — zal het toetsingskader voor aanvragen
worden gewijzigd. Er zal door beide gemeenten daarom ook een nieuw zaaksysteem (Rx.mission) in gebruik worden
genomen, waarin de gewenste cijfers voor de jaarrapportage en -evaluatie beter te filteren moeten zijn. Om deze grote
aanpassingen in kleinere stappen te kunnen verwerken, wordt voor zowel Harlingen als Terschelling op korte termijn
al overgestapt op dit nieuwe zaaksysteem (zodat Wabo-vergunningaanvragen hierin kunnen worden behandeld).
Vanaf dit overstapmoment kan ook meer managementinformatie worden verkregen over het proces van uitvoering
van aanvragen binnen de VTH-pool.

Terschelling

Op Terschelling speelt al enkele jaren een tekort aan woonruimte. Er is in overleg met de Provincie een
woonprogramma opgezet (Woonprogramma 135+) om meer woningen te kunnen bouwen. Binnen vooraf
opgemaakte zoekgebieden en criteria kan medewerking worden verleend aan de realisatie van een woning. In 2022
zijn er 3 vergunningen verleend binnen het woonprogramma 135+. Deze vergunning worden als een uitgebreide
procedure behandeld.

In februari 2022 zijn de ‘beleidsregels hobbymatig houden van dieren’ en de daarbij behorende verloting en spelregels
van de verloting vastgesteld door het college. De gemeenteraad heeft in juli 2022 een Verklaring van geen bedenkingen
(Vvgb) afgegeven om met een omgevingsvergunning af te mogen wijken van het bestemmingsplan voor initiatieven
die passen binnen de beleidsregels. In de loop van 2022 zijn burgers benaderd om een aanvraag in te dienen.
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In september 2022 heeft het college van B&W van Terschelling besloten om de leges voor bouwkosten uit hoofde van
de BRIKS-taken met terugwerkende kracht tot 1 januari 2022 met 25% te verlagen. Dit was een wens vanuit het
coalitieakkoord. Dit besluit heeft gevolgen gehad voor de VTH-pool, met name op inzet (ca. 40 uren). Inmiddels zijn
alle te veel in rekening gebrachte leges terugbetaald of verrekend. Ook (het voortraject voor) de herinrichting van het
havengebied van Terschelling is een groot project dat voor vergunningverlening structureel tijd in beslag heeft
genomen in 2022. Deze structurele inzet (70-100 uren) is niet begroot, maar is kostendekkend vanuit de leges bij de
vergunningaanvraag.

Harlingen

In 2022 heeft er in Harlingen veel gespeeld omtrent zonnepanelen op monumentale panden. Vanwege de hoge
energieprijzen is gezocht naar mogelijkheden om te verduurzamen. Op basis van deze ontwikkeling is het onder
voorwaarden mogelijk gemaakt om monumentale panden van zonnepanelen te voorzien. Plannen zijn voorgelegd aan
de welstandscommissie.

2.3 Aanvragen en meldingen

Aanvragen voor een omgevingsvergunning, sloopmelding of melding brandveilig gebruik kunnen via het landelijke
Omgevingsloket (OLO) worden ingediend. Daarnaast is het mogelijk om voorafgaand aan een vergunningaanvraag een
vooroverleg in te dienen. Een vooroverleg kan ook via het OLO worden aangevraagd. In totaal zijn er door de VTH-pool
574 aanvragen en meldingen afgerond in 2022 (399 Harlingen en 175 Terschelling). Op 31 december waren er nog 273
aanvragen in behandeling (167 Harlingen, 106 Terschelling).

Tabel 1 Aantal Wabo-aanvragen in 2022

Type aanvraag of melding Aantal Aantal
Harlingen Terschelling

Ingediende aanvragen omgevingsvergunning uitgebreide procedure* 10 15
Afgeronde omgevingsvergunning uitgebreide procedure 6 22
Lopende omgevingsvergunning uitgebreide procedure op 31 dec. 2022 10 10
Ingediende aanvragen omgevingsvergunning reguliere procedure* 248 121
Afgeronde omgevingsvergunning reguliere procedure 186 76
Lopende omgevingsvergunning reguliere procedure op 31 dec. 2022 120 54
Totaal aantal meldingen (brandveiligheid en RIKS-taken) 110 49
Ingediende aanvragen vooroverleg* 92 55
Afgeronde aanvragen vooroverleg 97 28
Lopende aanvragen vooroverleg op 31 dec. 2022 37 42

* Dit is inclusief niet ontvankelijke -, ingetrokken - en geweigerde aanvragen.

Er wordt altijd naar gestreefd om vergunningaanvragen binnen de wettelijke termijn te behandelen. Ondanks deze
uitgesproken wens is er in Harlingen 4 keer een vergunning van rechtswege verleend. Voor Terschelling was dit 3 keer.
Op alle 391 afgeronde vergunningen (reguliere en uitgebreide procedure) is daarmee 384 keer binnen de wettelijke
termijn besloten (98,5% Harlingen en 97,6% Terschelling).

Wat opvalt in de tabel is het hoge aantal afgeronde omgevingsvergunningen uitgebreide procedure voor Terschelling.
Dit is voor een groot deel toe te wijzen aan de overgenomen dossiers van de FUMO (ca. 12 vergunningen verleend),
het vastgestelde schuilstallenbeleid (ca. 2 vergunningen verleend) en het woonprogramma 135+ (ca. 3 vergunningen
verleend). Deze moeten allen met een uitgebreide procedure worden verleend.
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Bij een reguliere procedure is in 66% van de gevallen een verlengingsbesluit genomen (73% Harlingen en 56%
Terschelling). Een reguliere vergunningaanvraag bij Harlingen heeft een gemiddelde doorlooptijd van 75 dagen (dit is
inclusief vooroverleggen). Voor Terschelling heeft een vergunningaanvraag gemiddeld 76 dagen in beslag genomen
(dit is inclusief vooroverleggen en de overgangsvergunningen van de FUMO).

De doorlooptijd is sterk afhankelijk van de complexiteit van de aanvraag. Er wordt naar gestreefd om de doorlooptijd
zo kort mogelijk te houden. In de meeste gevallen komt er een (of meerdere) welstandsbeoordeling aan te pas of zijn
er meer dan twee disciplines/afdelingen betrokken bij advisering op een aanvraag. Een besluit kan dan niet direct op
het bestaande beleid worden gebaseerd. Ook komt het voor dat een externe ketenpartner om advies moet worden
gevraagd. Dit vergt meer overleg- en afwegingstijd, waardoor een verlengingsbesluit noodzakelijk kan zijn.

2.4 Afdeling Ruimtelijke Ontwikkeling

Aanvragen die niet passen binnen het bestemmingsplan, worden ter advisering aan de afdeling Ruimtelijke
Ontwikkeling (hierna: Afdeling RO) voorgelegd. Ook kunnen handhavings- of legalisatieverzoeken worden besproken.
De afdeling RO is een multidisciplinair team met ambtelijke professionals op het gebied van omgeving. Harlingen heeft
tweewekelijks een VTH/RO-overleg. Op Terschelling is dit wekelijks. In 2022 zijn er naar schatting 94 RO-adviezen
verstrekt.

Tabel 2 Advisering per type vraag

Onderdeel aantal adviesaanvragen Aantal Aantal
Harlingen Terschelling

Afdeling RO afwijking (waarvan buitenplans) 60 (35 26 (12
buitenplans) buitenplans)

Afdeling RO vooroverleg Onbekend Onbekend

Legalisatieverzoeken 5 3

Afdeling RO totaal 65 29

Voor vooroverleggen geldt dat er vaak een eerste afstemming plaatsvindt tussen VTH en RO met een ‘concept advies’
van de afdeling RO tot gevolg. Dit gaat doorgaans mondeling. De concrete cijfers zijn hierdoor niet op te maken. Naar
schatting waren er 8 legalisatieverzoeken (5 Harlingen en 3 Terschelling) in 2022. Gemiddeld gaat een aanvraag in 3
van de 5 gevallen voor (een kort) overleg langs de afdeling RO. Dit kan een kort moment zijn om te kijken of het
initiatief binnen het bestemmingsplan past, maar kan ook gaan over de onderbouwing voor het afwijken van het
bestemmingsplan of het voorbereiden van een verklaring van geen bedenkingen door de gemeenteraad. Uit de cijfers
is niet op te maken hoeveel tijd een adviesvraag in beslag neemt of wat een advies van de afdeling RO met de
doorlooptijd van een vergunningaanvraag doet.

De doorlooptijd van een adviesvraag wordt beinvloed door de complexiteit van de zaak, aanvullende informatie die
door de initiatiefnemer wordt geleverd, het aantal en de doorlooptijd van sectorale adviezen, de eventuele relatie met
andere lopende aanvragen en de politiek-bestuurlijke gevoeligheid.

Het is wenselijk om de doorlooptijden voor komende jaren beter inzichtelijk te maken, zodat de cijfers in 2023 ook
beter geduid kunnen worden. Dit geldt ook voor het aantal legalisatieverzoeken. Het is nu onduidelijk hoeveel
vergunningaanvragen in 2022 als een legalisatieverzoek zijn ingediend. De registratie zal daarvoor moeten worden
uitgebreid.

9/14



2.5 Bezwaar en beroep

Als het gaat om besluiten voor vergunningverlening, toezicht en handhaving bestaat de mogelijkheid voor bezwaar en
beroep. Voor 2022 geldt dat er in totaal 26 bezwaarschriften zijn ingediend tegen besluiten op aanvragen om een
omgevingsvergunning (15 Harlingen en 11 Terschelling). Daarnaast is 2 maal beroep ingediend (inclusief hoger beroep
en verzoeken om voorlopige voorziening). De aantallen zijn in tabel 3 weergegeven voor Harlingen en in tabel 4 voor
Terschelling.

Tabel 3 Aantallen bezwaren en beroepen omgevingsrecht per uitkomst in 2022 (Harlingen)

Totaal (Kennelijk) Ingetrokken Gegrond Ongegrond Nog niet
Niet- afgerond
ontvankelijk
Bezwaar 15 2 5 0 3 5
Beroep/hoger 2 0 0 0 0 2
beroep/verzoek
om voorlopige
voorziening
Totaal 15 2 5 0 3 7

In 0 gevallen (0%) leidde het bezwaar of beroep tot een gegrond verklaring. Er was vooraf geen doelstelling of
verwachting vastgesteld. De ingetrokken en nog niet afgeronde zaken zijn hierbij buiten beschouwing gelaten.

Tabel 4 Aantallen bezwaren en beroepen omgevingsrecht per uitkomst in 2022 (Terschelling)

Totaal (Kennelijk) Ingetrokken Gegrond Ongegrond Nog niet
Niet- afgerond
ontvankelijk
Bezwaar 11 0 1 1 7 2
Beroep/hoger 0 0 0 0 0 0
beroep/verzoek
om voorlopige
voorziening
Totaal 11 0 1 1 7 2

In 1 geval (12,5%) leidde het bezwaar of beroep tot een gegrondverklaring. Er was vooraf geen doelstelling of
verwachting vastgesteld. De ingetrokken en nog niet afgeronde zaken zijn hierbij buiten beschouwing gelaten.

2.6 Kwaliteitscriteria vergunningverlening

Zoals eerder in dit document is aangegeven, is er voor Harlingen geen uitvoeringsprogramma beschikbaar geweest
voor het jaar 2022. Voor Terschelling is er wel een uitvoeringsprogramma opgesteld?, dit betreft een geschatte
urenberaming en verwijzing naar het visiedocument. Hierin missen de beleidsdoelen en een prioritering. Er kan
daarom geen evaluatie plaatsvinden op de prioritering en gestelde doelen uit dit uitvoeringsprogramma. Op dit
moment kunnen wij ook niet alle gewenste gegevens uit de systemen halen.

Nu de BIG-8 cyclus is ingezet en in het VTH-beleidsplan 2023-2027 (en het uitvoeringsprogramma) prioriteiten zijn
opgesteld voor de komende beleidsperiode, verwachten wij in de loop van 2023 - bij de overgang naar het nieuwe
zaaksysteem - concreet cijfers te kunnen leveren die de uitvoering in kaart brengt en waarmee de prioriteiten worden
geévalueerd. De gemeente wil hiermee bereiken dat het voor iedereen helder en duidelijk is hoe er uitvoering wordt
gegeven aan het VTH-beleid. Duidelijkheid en transparantie over het beleid en de uitvoering draagt namelijk bij aan
meer begrip bij diegenen die hiermee te maken krijgen. Zie hiervoor ook het visiedocument in bijlage 2 bij dit
document.

1 Zie bijlage 1: Uitvoeringsprogramma VTH Terschelling 2022
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3. TOEZICHT EN HANDHAVING

3.1 Formatie toezicht en handhaving
Capaciteitsinzet VTH-pool |gemiddeld | huidige huidige In 2022 is voor toezicht en handhaving 3,64 fte aan formatie
bouwtoezicht Terschelling |aantal situatie situatie totaal | gevuld geweest. Voor Terschelling kwam dit neer op 0,41 fte
vergunning :‘jm?“;f” ) “re;‘t‘;ez“:ht " voor toezicht en 1 fte voor juridische handhaving. Voor
en p.j. oezicht op de ||op de bouw . . . .
bouw Harlingen was de formatie 1,56 fte (+ flexibele schil 0,67 fte)
Gevolgklasse 1 voor toezicht. Er is geen handhavingsjurist binnen het team
GKL-A 34 5,00 170| werkzaam. Juridische handhaving wordt voor Harlingen
GK1B 0 5,00 o . .-
cKic = 500 p opgepakt door de afdeling Juridische Zaken.
GK 1-D 1 14,00 14 . e . )
GKLE z 6,00 12| De flexibele schil is ingezet op een specifieke opdracht: bed &
GK1-F 17 5,00 85| breakfast, logiesbedrijven en onzelfstandige huisvesting.
n T |y ridische handhaving wordt voor Harlingen uitgevoerd binnen
Gevolgklassen2en 3 . . cn e s
o2 P 50 <s3 hetteamluridische Zaken. De tabellen laten de capaciteitsinzet
GK3 0 22,50 o| Vvoor toezicht binnen de VTH-pool Harlingen-Terschelling zien.
- 2 | LI Capaciteitsinzet VTH-pool gemiddeld  |huidige huidige
Totaal aantal aanvragen p.j. i1 bouwtoezicht Harlingen aantal situatie situatie
VErgunninge |normuren totaal uren
. . np.j. toericht op  |toezicht op
Gelet op het aantal vergunningen en meldingen, kan er met de debouw  |debouw
beschikbare formatie voor toezicht niet altijd en overal worden
gecontroleerd. Voor zowel Harlingen als Terschelling moeten er
daarom keuzes worden gemaakt. Deze keuzes zijn doorgaans
onderdeel van de prioritering in een uitvoeringsprogramma. Gevolghlasse 1
GK 1-A 62 5,00 310
Er wordt al een groot deel van de beschikbare tijd van de E:iz ‘: E'ﬂﬂ ';
toezichthouders gevuld met de in de tabellen genoemde taken. [;.715 3 14.00 322
De beschikbare uren worden daarom in de praktijk zo zorgvuldig |sk1-E 2 5,00 12
mogelijk ingezet: GK1-F & 20 EE
. . Gevalghlassen 2 en 3
Er wordt toezicht gehouden op grote projecten (omdat het [gkz 147 22,50 3308
risico daar hoger is), kleinere verbouwingen worden niet of |GK3 0 32,00 0
nauwelijks gecontroleerd. Er is een kans dat deze kleinere 147 T
. R . . Totaal aantal aanvragen p.j. 262
verbouwingen niet volgens de vergunning (bouwbesluit)
worden gebouwd. Toezicht RIKS-taken 110 5,00 550
Gebiedsgericht toezicht 5 8,00 40
Handhaving fklachten 40 25,00 1000

3.2 Toezicht

Er zijn verschillende vormen van toezicht (inspecties):
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Vergunningsgericht toezicht is toezicht op de uitvoering van verleende omgevingsvergunningen voor de
activiteiten bouwen, slopen, aanleggen en/of wijzigen van monumenten.

Objectgericht toezicht zijn periodieke controles van panden, percelen (of milieu-inrichtingen — uitgevoerd door de
FUMO). Deze controles worden ook uitgevoerd als er geen ontwikkelingen gemeld of aangevraagd zijn.
Bijvoorbeeld omdat er risico’s kunnen ontstaan voor de omgeving. Er wordt gecontroleerd of aan de geldende
regelgeving wordt voldaan.

Wijkgericht toezicht richt zich op de openbare ruimte en op illegaal gebruik. Hier wordt gecontroleerd of aan de
APV (Algemeen plaatselijke verordening) en aan milieuregels voldaan wordt. Hieronder vallen onder andere
overlast van hondenpoep of parkeren (BOA's).

Thematisch toezicht vindt plaats in een specifiek gebied, periode en gaat over een specifiek onderwerp.
Bijvoorbeeld illegale bewoning of de controle van horecagelegenheden.

Klachtentoezicht zijn controles naar aanleiding van klachten of meldingen van derden. Deze worden zoveel
mogelijk in het wijkgericht toezicht meegenomen, maar kunnen bij hoge urgentie ook afzonderlijk plaatsvinden.



Er zijn geen aantallen waar rekening mee is gehouden in een uitvoeringsprogramma of waarvan uit is gegaan in
voorgaande jaren. Er wordt door de toezichthouders voor zowel Harlingen als Terschelling geen onderscheidt gemaakt
in de verschillende toezichtsvormen of het aantal inspecties. Dit wordt simpelweg niet bijgehouden, omdat dit in het
huidige systeem veel tijd vergt. De wens is er wel om dit in het nieuwe zaaksysteem onder de Omgevingswet te kunnen
monitoren. Vooralsnog zullen we het daarom met een inschatting van de toezichthouders moeten doen.

In onderstaande tabel zijn de aantallen voor de toezichtsvormen vergunningsgericht toezicht, objectgericht toezicht
en klachtentoezicht weergegeven. Zodra er overtredingen worden geconstateerd, is er ook een handhavingstraject

opgestart.

Tabel 5 Aantal inspecties per activiteit

Vergunningsgericht toezicht

Aantal Harlingen

Aantal Terschelling

Aantal inspecties op de
activiteit bouwen

Op locatie: 300
Administratief: 60
Met brandweer: 15

Op locatie:75
Administratief: 10
Met brandweer: 1

activiteit wijzigen monument

Aantal inspecties op de Onbekend 53 (waarvan 45 asbestsloop)
activiteit slopen

Aantal inspecties op de Onbekend 0

activiteit aanleggen

Aantal inspecties op de 100 1

Objectgericht toezicht

Aantal Harlingen

Aantal Terschelling

Aantal inspecties
brandveiligheid Bouwbesluit

Deze inspecties worden uitgevoerd
door de Brandweer. Deze cijfers zijn
voor Harlingen onduidelijk.

Brandweer: 41 (bij 14 geen
overtreding), 23 van 27 is overtreding
beéindigd na eerste
waarschuwingsbrief.

Aantal inspecties evenementen

X

FUMO

Aantal inspecties duurzaamheid
inrichtingen

FUMO

FUMO

Klachtentoezicht

Aantal Harlingen

Aantal Terschelling

openbare ruimte (BOA)

Aantal klachten/meldingen 250 34
bouwen (toezicht)
Aantal klachten/meldingen X (onderdeel jaarverslag Helder

Handhaven)

Klachten en meldingen milieu en inspecties inrichtingsgebonden milieueisen worden opgepakt door de FUMO en zijn
daarom niet opgenomen in de bovenstaande tabel.

3.3 Handhaving

Een handhavingstraject kan worden gestart zodra er een strijdigheid met de regelgeving wordt geconstateerd.
Dit komt voort uit het toezicht (zie vorige paragraaf). BOA’s (buitengewoon opsporingsambtenaren) en
toezichthouders zijn de toezichthoudende ambtenaren voor verschillende rechtsgebieden. Zij hebben bevoegdheden
om - indien nodig - ter plaatse handhavend op te treden. BOA’s hebben naast een bestuursrechtelijke ook een
strafrechtelijke bevoegdheid. Toezicht en handhaving zijn daarom nauw met elkaar verbonden.
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In 2022 zijn er in Harlingen 13 handhavingsverzoeken ontvangen voor 13 adressen. Voor Terschelling geldt dat er 4
handhavingsverzoeken zijn ontvangen voor 4 adressen. In onderstaande tabel zijn de ingezette handhavingsmiddelen
over 2022 inzichtelijk gemaakt (dit betreft alleen de verstuurde brieven in 2022). Doorgaans wordt eerst een
voornemen verstuurd voordat er wordt overgegaan tot het definitief opleggen van een handhavingsmiddel.

Tabel 6 Handhavingsmiddelen ingezet in 2022

Middel Aantal Aantal
Harlingen Terschelling

Voornemen opleggen last onder dwangsom 13 2

Opleggen last onder dwangsom 7 1

Opleggen bouwstop (spoedeisende bestuursdwang) 2 1

Ontvangen handhavingsverzoeken 13 4

Bij de afhandeling van bezwaarschriften wordt binnen de VTH-pool gewerkt met een oplossingsgerichte aanpak.
Deze aanpak is gericht op een vroegtijdige actieve houding van de gemeente in handhavingszaken. Hierbij wordt voor
een groot aantal zaken eerst een informele aanpak gehanteerd waarbij eerst telefonisch contact wordt opgenomen of
een bezoek wordt afgelegd, om te bezien of de zaak op deze manier kan worden afgedaan. Zo wordt de inzet van
zwaardere (handhavings-)middelen voorkomen.

3.4 Kwaliteitscriteria toezicht en handhaving

Omdat er geen prioriteiten en doelen zijn opgenomen in een uitvoeringsprogramma, is het lastig om de cijfers te
kunnen duiden. Ook voor toezicht en handhaving geldt dat niet alle gewenste gegevens uit de systemen gehaald
kunnen worden. Voor de toekomst wordt aangesloten bij het vastgestelde visiedocument VTH (zie bijlage 2) en de
prioriteringen die zijn opgesteld voor toezicht en handhaving in het uitvoeringsprogramma en de beleidsnota’s van
Terschelling en Harlingen.
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