
 
Geacht college,  

Eind mei 2025 ontvingen we het inkoopkader WMO kortdurend verblijf 2025 van het ROB (regionaal 
ondersteuningsbureau) met een verzoek voor advies.  
 
Advies 
We vinden de mogelijkheid van kortdurend verblijf een prima voorziening die goed past bij het beleid 
om de druk op intensievere vormen van hulpverlening te verminderen. Naar ons idee draagt deze 
voorziening bij aan een inclusieve samenleving, mantelzorgers worden immers ontlast. We vinden het 
inkoopkader duidelijk en kunnen er grotendeels positief over zijn. We hebben wel een aantal 
opmerkingen en aandachtspunten. We concretiseren ons advies met onderstaande opmerkingen en 
aandachtspunten.  
 
Aandachtspunten en opmerkingen 

• De maximale looptijd van de raamovereenkomsten loopt van 1 januari 2026 tot en met 31 
december 2035 (3 jaar, met mogelijk 2x een verlenging en 1x een mogelijke verlenging van 1 
jaar). Voor onze duidelijkheid; is de totale waarde van de opdracht van schatting €660.000 
bedoeld voor de maximale looptijd van 10 jaar? Hoe is de financiering geregeld? Als het budget 
op is, is dan deze voorziening niet meer inzetbaar?  

• In paragraaf 1.3 benoemt u dat de realisatie van het product wisselend is over de jaren 2023 en 
2024 vanwege de geringe afname. Er is een groot verschil in de realisatie. Kunt u dit verschil 
verklaren? En wat zegt dit geconstateerde verschil over de realisatie in de komende jaren?  

• In paragraaf 2.1 schrijft u als een van de speerpunten over dat u vervoer zoveel als mogelijk wil 
beperken. Deze voorziening is er volgens ons vooral ook bij gebaat als het vervoer, het halen en 
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brengen, kwalitatief goed geregeld is. Omdat het om kwetsbare burgers gaat is kwalitatief goed 
vervoer volgens ons zelfs noodzaak. Als het vervoer niet goed en adequaat geregeld is, zal dat 
impact hebben op het functioneren van de kortdurende opvang. Beperkingen op vervoer lijkt 
ons dan ook niet aan de orde en zeker niet te benoemen als speerpunt. We delen wel met u het 
uitgangspunt dat vervoer alleen bekostigd wordt als het nodig is. We adviseren u daarom dit 
speerpunt anders te formuleren.  

• In paragraaf 3.1 over de inkoopprocedure vinden we het belangrijkste aandachtspunt dat de 
kwaliteit die geboden wordt door de aanbieders, de kwaliteit van het leveren van goede zorg en 
aandacht centraal staat. Kunt u deze prioriteit in uw inkoopkader aangeven?  

• In paragraaf 4.3 wordt onder meer gesproken over het risico van wachtlijsten. We zijn met u van 
mening dat dit een reëel en een niet wenselijk risico is. We adviseren u naar mogelijke 
oplossingen te zoeken om dit risico te beperken. Wellicht dat met inzet van meerdere 
aanbieders dit risico beperkt kan worden. 

 
Tot slot 
We adviseren u bovenstaande opmerkingen en aandachtspunten te verwerken in het inkoopkader. 
 
Met vriendelijke groet, 
Namens de Burgeradviesraad 

van de gemeente Heumen 

   
Agnes Coumans    
Voorzitter     
 


