@ Zorg ervoor dat de pompputdeksel en de groene besturingskast op uw
perceelgrens altijd goed bereikbaar zijn. Zo kan de monteur er makkelijk en snel bij
voor storingen en het jaarlijkse onderhoud. Als u een rode lamp ziet branden op de
besturingskast verzoeken wij u dit direct te melden via (0343) 56 56 00.
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Niet goed bereikbaar

Goed bereikbaar

Tip!

Als er een rioollucht uit uw wasbak komt, kan het zijn dat de sifon, of ‘zwanenhals’,
van de wasbak droog staat. U kunt dit oplossen door water in het afvoerputje te
gieten. Het water in de sifon houdt de rioollucht dan weer tegen.

Heeft u vragen over water en riolering? Kijk eens op
https://www.heuvelrug.nl/waterloket

Bedankt voor uw medewerking!
Robbie

Dit is een uitgave van de gemeente Utrechtse Heuvelrug
c Tekst: gemeente Utrechtse Heuvelrug
(@) Foto’s: Riosonic
Y= . .
(@] lllustraties: Paul Witmer
—
8 Vormgeving: Kevin Beuman
Druk: Drukkerij Klomp Grafische Communicatie
Oplage: 2500
Datum: Mei 2024

Riolering buitengebied
Voorkom storingen!

Drukrioolbeheer
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Riolering buitengebied

Mijn naam is Robbie de Rioolrat.

Namens de gemeente informeer ik u over alles wat
met water en riolering te maken heeft.

In uw omgeving wordt het huishoudelijk afvalwater
via een drukriool naar de zuivering gebracht.
Omdat het drukriool zeer kwetsbaar is voor
verstoppingen en storingen, bied ik u deze folder aan.

Wat is drukriolering?

In het buitengebied van onze gemeente
wordt het afvalwater via smalle buizen
naar de rioolwaterzuivering afgevoerd.
Deze buizen hebben een doorsnede
van slechts 5 & 10 cm. Om de lange
afstanden te overbruggen, persen
elektrische pompen het afvalwater weg.

Pompput met leidingen

Deze combinatie van smalle buizen
en elektrische pompen zorgt ervoor,
dat het stelsel erg gevoelig is voor
verstoppingen en storingen. Het is
daarom belangrijk dat u het riool op de
juiste manier gebruikt.

Helpt u mee?

Door u aan onderstaande punten te houden draagt u bij aan een optimale

werking van het riool in uw woongebied.

@ Loos alleen afvalwater in het riool.
Dit is water dat u heeft gebruikt in het
toilet, de keuken en de badkamer.

@ Spoel dus geen frituurvet, tampons,
maandverband, vochtige toiletdoekjes,
condooms, kattenbakkorrels, verfresten,

etensresten en dergelijke in het toilet.

Deze materialen kunnen verstoppingen
en pompstoringen veroorzaken.

@ Loos ook geen regenwater op
het riool. Het drukriool kan deze
hoeveelheden water niet verwerken,
waardoor pompen in storingen raken
en het toilet bijvoorbeeld niet meer
leegloopt. Bovendien spoelt regenwater
veel zand met zich mee w t slecht is
voor de pomp. Het regenwater kunt
u infiltreren in de bodem o' afvoeren
naar de sloot. Meer inform tie kunt u
vinden op www.heuvelrug.nl of vraag
de afkoppelfolder aan.

@ Beperkte hoeveelheden
bedrijfsafvalwater mogen wel op het
drukriool worden geloosd. Een bedrijf
moet hiervoor wel een aanvraag doen
bij de gemeente.

@ Bel bij een verstopping direct
(0343) 56 56 00. Een medewerker

van de gemeente onderzoekt dan

of de verstopping in het openbaar

riool zit of in uw eigen afvoer. Bij een
verstopping in uw eigen afvoer bent u
zelf verantwoordelijk voor ontstopping.
Zit het probleem in het openbare riool,
dan lost de gemeente dit op.
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