Participatie: tips om in gesprek te gaan

U kunt ervoor kiezen om mensen uit te nodigen om hen mondeling te informeren en met hen in
gesprek te gaan. Bij een kleine verbouwing zoals een dakkapel, dakopbouw of erker ligt het voor de
hand de bijeenkomst ook klein te houden. U kunt dan bijvoorbeeld met een kleine groep mensen bij
u thuis in een informele sfeer met elkaar in gesprek gaan.

Als het gaat om een (middel)groot bouwinitiatief zoals de bouw van een nieuwe woning, of het
ombouwen van een kantoor naar woningen, dan zal de bijeenkomst ook groter zijn. Er kunnen meer
onderwerpen zijn om te bespreken en er moeten meer mensen uitgenodigd worden. Waarschijnlijk
zult u voor de bijeenkomst een locatie zoeken ergens in de buurt van waar de werkzaamheden
plaatsvinden. Dat kan bijvoorbeeld een wijk- of buurtcentrum zijn.

Bij een grote bijeenkomst kunnen deze tips van pas komen:

Als u de contactgegevens van alle aanwezigen wilt hebben, kunt u werken met een
intekenlijst bij de ingang. Op de lijst kunnen de aanwezigen hun naam, adres,
telefoonnummer en e-mailadres invullen. Geef duidelijk aan wat u met deze informatie gaat
doen (bijvoorbeeld gebruiken om mensen per whatsapp of mail op de hoogte houden).
Mogelijk is het handig als er een (onafhankelijk) voorzitter aanwezig is. U hebt dan zelf meer
tijd voor de presentatie en gesprekken met de aanwezigen.

Gebruik beeldmateriaal, zodat de aanwezigen een concreet en levendig beeld krijgen bij wat
er gaat gebeuren. Voorkom het gebruik van ingewikkelde technische tekeningen.

Zorg voor een (globale) planning van de werkzaamheden, zodat de aanwezigen zicht hebben
op de duur en omvang van de werkzaamheden.

Maak een verslag van de bijeenkomst. Zet daarin de positieve zaken maar ook de zorgen die
zijn geuit tijdens de bijeenkomst. Stuur dit verslag naar de aanwezigen van de bijeenkomst.
Als de aanwezigen aangeven actief betrokken te willen blijven, kan het een idee zijn een
klankbordgroep met vertegenwoordigers uit de buurt samen te stellen. Met deze groep kunt
u dan op gezette tijden over de plannen en werkzaamheden in gesprek gaan.



