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Notulen Vergadering Algemeen Bestuur ISD BOL
19-04-2023

19:00 - 21:00

Rimburgkamer gemeente Landgraaf

Dhr. C.P.G. Wilbach

Christian Wilbach, Merle van Leusden—Briining, Gijs Fober, Mireille Haex—Hulscher,
Pascalle Willemsen—Naedenoen, Servie L'Espoir, Astrid Raats, Bert Smeijsters, Anita
Raets, Petra Dirix, Fabiénna Krijnen en Maud Snippe

Opening en vaststelling agenda

Notulen:

Dhr. Wilbach opent de AB—vergadering.

Verslagen

Besluit:

De notulen worden ongewijzigd vastgesteld.

Notulen:

Agendapunt 5.1.
Dhr. L'espoir geeft aan dat de vraag ging over bijzondere gevallen in het geheel. Niet

uitsluitend detentie. Dit wordt altijd door de zorgconsulent opgepakt.
Ingekomen stukken en mededelingen

Financién

1e berap 2023 ISD BOL

Besluit:

Het Algemeen Bestuur heeft de 1e berap 2023 ISD BOL voor kennisgeving aangenomen.

Controleprotocol 2023 ISD BOL

Besluit:
Het Algemeen Bestuur stelt het Controleprotocol 2023 ISD BOL vast.

Notulen:
e Vanaf het jaar 2023 is de rechtmatigheidsverantwoording van kracht. Dit betekent
dat het dagelijks bestuur de controle zal uitvoeren i.p.v. de accountant.
Daarom zijn er in het controleprotocol, de controle verordening en de financiéle
verordening een aantal aanpassingen gedaan op juridisch gebied.

e Pagina 7.
Mw. Haex vraagt of aan de voorkant is vastgelegd wanneer een overschrijding

verwijtbaar is. Mw. Dirix geeft aan dat dit in het protocol vermeldt staat. Dit ligt
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5.1

tussen de 1— en 3%.

e Als de organisatie afwijkt van de oorspronkelijke begroting moeten zij dat aangeven.
Hier zijn de 1e en 2e bestuursrapportages voor. ISD BOL neemt haar Algemeen
Bestuur mee in deze stukken. Zo is het altijd rechtmatig.

Dhr. Wilbach geeft aan dat het belangrijk is dat de organisatie in control is en dat
geconstateerde fouten correct opgelost worden.

Er zijn 2 soorten fouten.

1. Financiéle fout: Deze fout is niet herstelbaar. 2. Een onzekerheid: Dit is niet per
definitie fout, maar de procedure is gedurende het gehele proces niet goed gevolgd.
Zodra de organisatie dit oplost is de onzekerheid direct weg.

e Pagina 9.
Mw. Willemsen vraagt of het Algemeen Bestuur het managementverslag van de

tussentijdse controle ter kennisname kan ontvangen. ISD BOL raadt dit af daar dit
verslag gaat om de controle van de processen in de bedrijfsvoering. Dit jaar is er
niets gevonden tijdens de controle waardoor er ook geen verslag is ontvangen.

Controleverordening ISD BOL

Besluit:

Het Algemeen Bestuur stelt de Controleverordening ISD BOL vast.

Financiéle verordening ISD BOL

Besluit:

Het Algemeen Bestuur stelt de financiéle verordening ISD BOL vast.

Bedrijfsvoering

Bezuiniging bedrijfsvoeringskosten

Besluit:

Het Algemeen Bestuur gaat akkoord met het afstoten van één etage bij ISD BOL.

Notulen:
e Mw. Haex vraagt hoe de organisatie ermee om gaat als een medewerker door

omstandigheden niet kan thuiswerken.
De organisatie heeft dit een lange periode geinventariseerd. Op piekmomenten zijn
tot op heden maximaal 25 medewerkers op kantoor. Er is altijd voldoende plek om 5
dagen per week vanaf kantoor werkzaam te zijn, mocht een medewerker dat willen.
Om te waarborgen dat medewerkers niet voor niets naar kantoor komen heeft de
organisatie een reserveringsapp aangeschaft.
Ook met het hybride werken staat de cliént voorop en houden de medewerkers zich
aan de wensen van de cliént.

e Dhr. L'espoir geeft aan dat het niet valt onder een bezuiniging van de

bedrijfsvoeringskosten daar er als compensatie een thuiswerkvergoeding betaald
dient te worden. Mw. Raets geeft aan dat de thuiswerkvergoeding door de CAO
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6.1

bepaald is en opgenomen wordt in de begroting. Medewerkers hebben ook veel
minder reiskosten. Er is daarnaast geen taakstelling voor de bezuiniging.

e Dhr. Smeijsters licht toe dat n.a.v. de uittreding van voormalig Onderbanken de
bedrijfsvoeringskosten moesten dalen. De directie en het managementteam zijn
daarom op zoek gegaan naar opties om de kosten te laten dalen. Dit is daar een
goed voorbeeld van. De huur van de kantoorruimtes van ISD BOL worden van de
gemeente Brunssum gehuurd en vallen onder de bedrijfsvoeringkosten. Afstoten van
één etage levert een besparing op t.a.v. de bedrijfsvoeringkosten en daarmee
bezuinigd ISD BOL op dit budget.

Beleid

Handhavingsplan 2023

Besluit:
Het Algemeen Bestuur heeft het handhavingsplan voor kennisgeving aangenomen en stemt
in met de aanpassing.

Notulen:

e  Mw. Willemsen geeft haar complimenten voor het handhavingsplan.

e Dhr. L'espoir vraagt om ook bij handhaving aandacht te houden voor de menselijke
benadering. Dhr. Wilbach geeft aan dat in het Dagelijks Bestuur gemerkt wordt dat
de kijk op handhaving en hoe hier mee om te gaan heel anders is dan in het
verleden. Dhr. Wilbach heeft het gevoel dat de organisatie hier goed mee om gaat.

e Op pagina 6 van het handhavingsplan staat 'uitkering andere gemeente Landgraaf’.
Dit wordt gewijzigd naar 'uitkering andere gemeente’.

Personele zaken

Notulen:

Dhr. L’espoir vraagt welke personele zaken in het Algemeen Bestuur verwacht kunnen
worden. Dhr. Smeijsters geeft aan dat bijvoorbeeld arbeidsvoorwaarden in het Algemeen
Bestuur behandeld kunnen worden en zaken waar het grote betekenis kan hebben voor de
salarislasten. Nooit individuele zaken over medewerkers.

W.vttk

Notulen:
e Dhr. L'espoir vraagt of het gezien de arbeidskrapte en concurrentie slim is om een

arbeidspool te maken met organisaties met gelijke omstandigheden.
ISD BOL is een pool is gestart met studenten en stagiaires. Er is ook een
samenwerkingsafspraak met heel parkstad. Tijdens corona—tijd is namelijk
afgesproken dat de sociale diensten elkaar helpen als de betaling van de uitkeringen
in gevaar komt door capaciteitsgebrek bij inkomensconsulenten en
uitkeringsadministratie. Daarnaast zijn er samenwerkingsafspraken bij
handhavingszaken (ook buiten Parkstad).
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e Dhr. L'espoir geeft aan dat het plaatsvervangend lid tijdens de volgende AB-
vergadering meekomt.

9 Sluiting
Vastgesteld d.d.: 28 juni 2023

Valid door Christian Wilbach Valid 1@}. door Bert Smeijsters
op 299672023 op 29°06/2023

C.P.G. Wilbach H.C.A. Smeijsters
Voorzitter AB Secretaris AB
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