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Efth s What to do in case of a robbery? Hoe voorkom je een overval?
ur advice: . q
1. stay calm. En wat moet je doen als het je onverhoopt overkomt?
IREHE RS 2. Accept what is being said and asked, and quickly and calmly follows orders.
3. Hand over the money and/or goods that are demanded.
4. Watch the perpetrator(s), but be careful. Try to remember what they look like for the police

. e - face, build, speech/accent, colour and type of clothes, scars, tattoos, etc.
Description chart peech/ yp

And call n2.
What did the robber look like? Do you remember any specific features? Complete the list below. m

The perpetrator: . .
Wat moet je doen bij een overval?

Male/female: RAAK staat voor de eerste letters van de volgende 4 tips:
Age: 1. Rustig blijven.
. 2. Accepteren: accepteer wat wordt gezegd en gevraagd en volg bevelen snel en kalm op.
Height: 3. Afgeven: geef het geld en/of de goederen af waar om wordt gevraagd.
{ Disguise: 4. Kijken: kijk goed maar voorzichtig naar de dader(s). Probeer een signalement van de dader(s)
te onthouden voor de politie (gezicht, postuur, spraak/accent, kleur en type kleding, littekens
Other features: P ® P praak/ ods &
en tatoeages).
En bel 2. m
REMEMBER WHAT THE PERPETRATOR LOOKED LIKE
Signalementenkaart fRBEIER A TR RIS RIRRID? 1§58 % 2400 T5 2RE GBI
Hoe zag de overvaller eruit? Herinner je je bijzondere kenmerken? Vul het hier in. Laat je niet overvallen (T=3&) o
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De dader: MTREZIEE, 15X hetcev.nl/laatjenietovervallen

Man/vrouw: Do you want to train your employees to reduce the risk of a robbery? Then follow the free e-learning course
Laat je niet overvallen (Do not get robbed/caught unawares, provided in Dutch).

Leeftijd: For more information, please refer to hetccv.nl/laatjenietovervallen.

Lengte: Wil jij je medewerkers trainen om de kans op een overval te verkleinen? Volg dan de gratis e-learning

. Laat je niet overvallen (in het Nederlands).
{ Vermomming: N ) . o

Kijk voor meer informatie op hetccv.nl/laatjenietovervallen

Overige kenmerken:
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Cash is interesting to thieves and robbers. PIN payments are not. This is how you can increase safety in your business:
What can you yourself do to safely put away money and reduce the risk of a robbery? 1. Open and close your business together with another person. L.
1. Remove surplus cash every day, for instance by putting it in a safe. 2. Put the cash register in a position that allows you a good view of your business. Have you become the victim of a rObbery anyway?
2. The less cash is present at your business location, the less attractive it will be to thieves and 3. Ensure that security cameras are aimed at the cash register. 1. Pay close attention to how the robbers flee, and in what direction.
robbers. Therefore install a point-of-sale terminal or become completely cashless. 4. Install a robbery alarm button. If you push the button when you are being robbed, the police 2. Calln2 and keep the phone line free afterwards.
3. Have a magnetic lock installed on the front door. will be called in after sound or video verification. 3. Lockall your doors. Don’t let anyone enter or leave before the police arrive.
4. Puta ‘PIN only’ sticker on your window. 5. Be alert to suspect situations, such as people watching your business from a car. Call 112 to 4. Don’t touch anything. Ensure that traces are not erased.
report suspect situations. 5. Always report the robbery.
6.

Talk about it! Also talk with your employees and enlist professional help where needed, for
MAKE YOUR BUSINESS SAFE instance via Victim Support Netherlands (Slachtofferhulp.nl).

Cash geld is voor dieven interessant. Pinbetalingen zijn dat niet. 7. Visit Schadefonds.nl to determine whether you are eligible for compensation.
Wat kun je zelf doen om geld goed op te bergen, zodat de kans op een overval kleiner wordt? Zo kun je de veiligheid in jOUW zaak vergroten: 8. Callm12 as soon as you can.
1. Room elke dag je geld af, bijvoorbeeld in een kluis. 1. Open en sluit je zaak samen met iemand anders. m
2. Hoe minder contant geld je in jouw zaak hebt, hoe onaantrekkelijker voor dieven. 2. Zet de kassa zo neer dat je overzicht over je zaak hebt.
Zorg daarom voor een pinautomaat, of word helemaal cashless. 3. Zorg voor beveiligingscamera’s die op de kassa zijn gericht. Toch slachtoffer geworden van een overval?
3. Laat een magneetslot op de voordeur installeren. 4. Installeer een overvalknop. Bij een overval druk je op die knop en wordt - na verificatie van Let goed op hoe de overvallers vertrekken en in welke richting ze viuchten.
4. Zorg voor een sticker op je raam met ‘Hier alleen pinnen’. geluid en/of video - de politie ingeschakeld. Bel direct 112 en houd daarna de telefoonlijn vrij.

Doe alles op slot. Laat niemand binnen of vertrekken tot de politie gearriveerd is.

Blijf overal vanaf. Zorg ervoor dat sporen niet worden uitgewist.

Doe altijd aangifte.

Praat erover! Praat ook met uw medewerkers en schakel zo nodig professionele hulp in,
bijvoorbeeld via Slachtofferhulp.nl.

Kijk of je in aanmerking komt voor een aanvraag bij Schadefonds.nl.

8. Bel 112 zodra dat kan. m

5. Wees alert op verdachte situaties. Zoals mensen in een auto die jouw zaak in de gaten
WORD CASHLESS houden. Bel 112 om verdachte situaties te melden.

ZORG VOOR EEN VEILIGE ZAAK
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