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Gemeente Kerkrade

Fysieke Overlegtafel Hulp bij het Huishouden

Locatie: Kerkrade (Klankstadzaal)
Datum: vrijdag 1 december 2023
Tijd: 10.00 uur -11.30 uur
Aanweazig:

- Jos Smeets — MeanderGroep;

- Stephanie de Gijsel — MeanderGroep;

- Chantal van Goor - Buurtdiensten;

- Rik van Loo — Ambulante Thuiszorg;

- T-Zorg —Tassoula van der Veen

- Gemeente Kerkrade - Math Moens, Marie-Therese Bindels en Femke Scheuerman.

Aan de orde zijn gekomen de volgende punten:

Binnen het huidige contract Hulp bij het Huishouden (HBH) is de optie opgenomen om, met
wederzijdse toestemming, het contract één keer te verlengen voor de duur van 1 jaar. In juli 2023
heeft het college van B&W besloten van deze mogelijkheid gebruik te maken.

Tijdens deze fysieke overlegtafel worden nadere afspraken besproken en vastgelegd, zoals het tarief
voor HBH, het tarief voor de algemene voorziening en aanvullende regels over privacy (op te nemen
in een addendum).

Voor de bepaling van het tarief gelden de volgende uitgangspunten:
* Overeenkomst HbH bepaalt dat een indexering van de tarieven plaatsvindt op basis van de
OVA;
* Voor HbH is een rekentool beschikbaar die leidraad is voor de bepaling van de tarieven HbH
en daarom is ingevuld door de aanbieders HbH en gemeente;
* VNG heeft advies uitgebracht over indexering 2024 WMO (OVA 6,3%).

Math Moens geeft een toelichting over de totstandkoming van het tarief HBH voor Kerkrade.
Het uurtarief HBH 2024 is bepaald op €37,50, het tarief voor de algemene voorziening
wasgoedverzorging €12,50 per keer.

Reactie:

Meander

Meander geeft aan de komende jaren naar kostendekkende tarieven toe te willen werken. Een
pilot/proeftuin zoals gestart in Kerkrade is van essentieel belang voor de toekomst. Het doel is
verbetering van de fysieke en mentale gezondheid van inwoners en mede daardoor een
volumedemping van de maatwerkvoorziening HbH waardoor voor zowel de aanbieder als de



gemeente de voorziening HbH toekomstbestendig is. Dit mede in het licht van het personeelstekort
waarmee alle aanbieders HbH kampen.

De samenwerking met de gemeente Kerkrade wordt als prettig ervaren. Meander stemt in met het
tarief.

Ambulante Thuiszorg
Stemt ook in met het tarief met inachtneming van hetgeen is opgenomen in de nieuwe werkwijze
(waardoor volumedemping HBH kan worden gerealiseerd).

Buurtdiensten
Gemeente Kerkrade werkt samen met de aanbieders aan gemeenschappelijke doelen. Dat wordt als
positief ervaren. Mede hierdoor akkoord met de genoemde tarieven.

T-Zorg

Sluit zich aan bij hetgeen al is besproken. Gemeente Kerkrade is gericht op het samenwerken met
alle aanbieders. We moeten immers samen kijken naar de toekomst. De definitieve terugkoppeling
over het tarief zal verlopen via Sanne Meeuwsen.

Geconcludeerd wordt dat er sprake is van een goede samenwerking en dat er vertrouwen is in
elkaar. Er is een gezamenlijk belang om de volumedemping vorm te gaan geven. Dit door met name
de zelfredzaamheid van mensen te vergroten. Daarnaast het belang om de mensen in de uitvoering
van de huishoudelijke ondersteuning te behouden. Deze werknemers zijn immers meestal ook
inwoners van de gemeente die vaak door de (extra) uren huishoudelijke werkzaamheden uit te
voeren, financieel kunnen rondkomen.

De pilot ‘HbH’ gaat gepaard met een uitgebreid traject voor alle aanbieders waarbij vanuit Meander
het voortouw is genomen voor het scholingsprogramma en de informatiebijeenkomsten. Alle
aanbieders hebben hieraan deelgenomen.

Er wordt een (financieel) voorstel voorbereid, waarbij gekeken wordt naar mogelijkheden voor
subsidie voor de aanbieders voor hun aandeel in de pilot. Dit voorstel wordt z.s.m. naar alle
aanbieders verstuurd (via de mail).

In de doorkijk naar 2025 wordt aangegeven dat het streven is om in Q1 de opzet voor een nieuwe
aanbesteding gereed te hebben, waardoor er in Q2 afstemming kan plaatsvinden met de aanbieders.
Voor de aanbesteding zal een juridische procedure gevolgd moeten worden, waarbij alle partijen aan
de slag moeten met alle werkzaamheden die daarbij komen kijken. Er wordt uitgesproken om ook in
deze procedure de constructieve samenwerking en communicatie te behouden.



