
 

 
 

Verslag Omwonendenoverleg (OWO) - dinsdag 23 januari 2024 
 
Plaats: Het Klooster, Haastrecht 
Tijd: 19.00-20.00 uur 
 

Agendapunten 
 

1. Terugblik klankbordoverleg 18 januari 2024 
2. Contact omwonenden 
3. Communicatie omwonenden 
4. Rode bus 
5. Vrijwilligers 
6. Rondvraag 

 
 

  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

 
 
Locatiemanager heet allen welkom.  
 
Er heeft afgelopen donderdag een klankbordgroep overleg plaatsgevonden naar aanleiding van het 
incident van zondag 14 januari. Het verslag zal zsm verstuurd worden. 
 
Contact door omwonenden met het klooster. Er wordt nu direct met Locatiemanager contact 
opgenomen, dit is niet wenselijk. Er kan 24/7 contact opgenomen worden met de dag coördinator in 
het klooster. Het telefoonnummer hiervan is 06-25355477. 
 
Het is belangrijk dat de omwonenden up to date gehouden worden over het Klooster. Er is 
afgesproken dat we beginnen met het versturen van het verslag van klankbordoverleg. Daarnaast 
zullen we tussen iedere omwonendenoverleg een nieuwsbrief maken en deze verspreiden. De 
gemeente zal de nieuwsbrief ook verspreiden. 
 
Er wordt door een meneer met een rode bus, levensmiddelen verkocht vanuit een rode bus. 
Locatiemanager  wil graag benadrukken dat deze meneer niet ingehuurd is door het COA. COA heeft 
geen toestemming hiervoor gegeven en de heer is al een aantal keer weggestuurd. De politie heeft 
het kenteken doorgekregen en zal dit in de gaten houden. De volgende keer zullen we het doorgeven 
aan de politie als hij er weer staat. 
 
Omwonende geeft aan dat er vanuit de vrijwilligers teleurstelling is over hoe het Klooster vanaf het 
begin de vrijwilligers betrekken. Locatiemanager geeft aan dat ze niet kan aangeven wat er gebeurd 
is voor 1 november. Vanaf november, start van nieuwe locatiemanager hebben we de vrijwilligers 
gemaild en contact gehouden. In december hebben we een datum verstuurd voor de eerste 
vrijwilligersbijeenkomst. Deze zal as donderdag plaatsvinden in het Klooster. 
 
Omwonende vraagt hoe we weten wie er afwezig zijn op school.  
COA krijgt iedere dag terugkoppeling van school wie er ongeoorloofd afwezig zijn. 
 
Omwonende heeft een aantal punten vanuit de omwonenden appgroep: 
 

1. Is er verlichting op de fiets? 
Ja en we hebben alle fietsen met glow in the dark verf een streep op het spatbord en op het stuur 
gezet om de zichtbaarheid nog meer te vergroten.  
 

2. Het kind van een omwonenden werd agressief bejegend door 1 van de bewoners van het 
Klooster. 

Locatiemanager  erkent dat dit een vervelende situatie is. Benoemt dat wij dit gedrag zeker niet 
goedkeuren.  

 
3. Alcoholverkoop bij supermarkt  

Medewerker gemeente geeft aan dat de gemeente met de eigenaar van Coop in gesprek zal gaan en 
zullen dit ook melden bij de NVWA. 
 
 
We zullen over 2 maanden weer bij elkaar komen.  
 
De datum van het volgend overleg is 19 maart om 19.00uur in het klooster.  
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