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De beleving van het hoogwater
onder inwoners van Limburg-Noord

Veiligheidsregio Limburg-Noord heeft in juli en augustus 2021 een onderzoek uitgevoerd onder de
inwoners over het hoogwater in Limburg in juli. Dit onderzoek geeft een beeld hoe inwoners van Noord- en
Midden-Limburg de periode van hoogwater, de evacuatie en de communicatie ervaren hebben.
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te hoeven evacueren

Twee vijfde van de respondenten woont of heeft 0
een bedrijf in een van de gebieden waar 73 /0
inwoners geadviseerd is te evacueren. Deze

groep (890 deelnemers) heeft de vragen over Ja, lk ben

beschermen van huis, tuin en/of bedrijf en de

evacuatie ingevuld. geh01pen 27% Nee, ik kreeg
geen hulp

Beschermen
huis, tuin

Inboedel elders ondergebracht 1 7% 64% Ig]neb;s:gthoger

Niks gedaan/k d 0] - 70/ Inboedel naar
iks gedaan/kunnen doen 13 /0 en/Of bedrllf 5 0 3§Pd?eopgi§;e
10% 42 e

Evacuatie

500/ van de respondenten waar geadviseerd werd
0 te evacueren had dit helemaal niet verwacht

Belangrijkste reden om thuis te
blijven was dat er iemand thuis
bleef om op het huis te letten

o/ Wwas helemaal niet voorbereid
57 A) op een evacuatie

82(y heeft niet overwogen weg te gaan
0 voordat het advies werd gegeven

o, heeft daadwerkelijk het hele
56 /0 huishouden geévacueerd

960/ heeft geen gebruik gemaakt
0 van de noodopvang

89% 11% 11% 5%

heeft zelf opvang geregeld wist niet dat die mogelijkheid wilde niet vanwege privacy was bang dat er niet voldaan werd aan
er was de anderhalve meter samenleving

Stellingen over evacuatie

9% van de respondenten heeft het advies niet afgewacht
en is zelf vertrokken

36% geeft aan dat het goed is hoe het nu is gegaan

42(y wil pas weten of er geévacueerd moet worden als het
0 definitief is, om niet onnodig voorbereidingen te treffen

50()/ wil pas weten of er geévacueerd moet worden als
0 het definitief is, om niet onnodig ongerust te zijn

520/ had liever eerder gehoord of er geévacueerd moest
0 worden en vindt het niet erg als het dan niet nodig is

59()/ had liever eerder informatie gehad over hoe
0 zich voor te bereiden op een eventuele evacuatie

Schade door
neeft het bearif sonage 3470
WateroverlaSt geleden door wateroverlast ?;2‘0/0/\
heeft zijn bedrijf moeten /\_

sluiten vanwege wateroverlast

gh
heeft schade door wateroverlast

Hulp aan anderen

Daarvan heeft

van de respondenten heeft 24% geholpen inboedel hoger te plaatsen
500/ anderen geholpen die last 21% zandzakken gevuld
0 hadden van wateroverlast 7% onderdak geboden

Informatie en communicatie

Website eigen gemeente 36 %

Meest gebruikte manieren/
middelen om op de hoogte te
blijven van de wateroverlast.

L1 radio (rampenzender) 35%

LTV 34%

Liveblog VRLN.nl 19 %
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71% 51% 36% 71%

Heeft een of Heeft naar L1 Heeft de liveblog Heeft informatie op de
meerdere radio geluisterd op de website website van de eigen
persconferenties VRLN.nl gevolgd gemeente gelezen

gezien/gehoord

36% 42% 41% 33%  vindt dat de informatie op tijd kwarn
44% 45% 48% AT1%  vindt dat de informatie duidelik was
33% 35% 35% 371%  vinat dat de informatie voldoende was
38% 34% 44% 38%  vindt dat de informatie kiopte
33% 32% 38% 33%  vinat dat de informatie eenduidig was
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