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Inleiding

De rekenkamer ondersteunt de gemeenteraad in diens kaderstellende en controlerende rol.
Met het oog daarop doet de rekenkamer onderzoek naar de doeltreffendheid, de
doelmatigheid en de rechtmatigheid van het gevoerde gemeentelijke beleid. De
onderzoeksresultaten, conclusies en aanbevelingen worden aan de gemeenteraad
gerapporteerd.

De Gemeentewet schrijft voor dat de rekenkamer elk jaar voor 1 april een verslag opstelt ter
verantwoording van haar werkzaamheden over het voorafgaande jaar (Gemeentewet art. 185
lid 3). Dit verslag is openbaar (Gemeentewet art. 185 lid 5).

Reglementering
De werkwijze van de rekenkamer is vastgelegd in de in 2023 vastgestelde verordening, alsmede
in het onderzoeksprotocol en het reglement van orde.

Samenstelling
In 2025 zijn er geen wijzigingen geweest in de samenstelling van de rekenkamer:

- Matthijs van den Berg, lid per 1 november 2023; voorzitter per 1 december 2024;
- Tijmen Siermann, lid sinds 1 november 2023;
- Roxana Chandali, lid per 1 december 2024.
Margreet Windhorst fungeerde als secretaris; zij heeft hiervoor 4 uur per maand beschikbaar.
Omwille van de continuiteit van het werk van de rekenkamer, geldt een rooster van aftreden:
- Tijmen Siermann oktober 2027;

- Matthijs van den Berg oktober 2029;
- Roxana Chandali oktober 2030.


https://www.lopik.nl/rekenkamer
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Verantwoording werkzaamheden in 2025

Onderzoek Klachten, bezwaren en meldingen

In mei 2024 startte de rekenkamer Lopik met een onderzoek naar de athandeling van
klachten, bezwaren en meldingen openbare ruimte door de gemeente Lopik en door de
verbonden partijen Afval Verwijdering Utrecht (AVU), GGD Regio Utrecht (GGDrU),
Regionale Uitvoeringsdienst Utrecht (RUD) en Werk en Inkomen Lekstroom (WIL).
Matthijs van den Berg trad op als lid-rapporteur en presenteerde de resultaten van het
onderzoek op 13 mei 2025 in de raadsvergadering.

Het onderzoek heeft de gemeenteraad inzicht verschaft in de organisatie en werking van deze
processen en de sterke en zwakke punten daarvan. De rekenkamer drong er in haar
aanbevelingen op aan klachten, meldingen en bezwaarschriften goed te onderscheiden en de
drempels voor burgers om een klacht, melding of bezwaar in te dienen zo laag mogelijk te
houden. Ook pleitte de rekenkamer ervoor data over athandeling van klachten, bezwaren en
meldingen goed bij te houden en te analyseren. Dat is goed voor het lerend vermogen van de
organisatie. De klachtathandeling bij de RUD behoefde verbetering en hetzelfde gold voor de
athandeling van bezwaarschriften door de gemeente zelf.

Voorverkenningen nieuw onderzoek

In mei en juni oriénteerde de rekenkamer zich op een nieuw onderzoeksthema. We deden een
voorverkenning naar de thema’s Communicatiebeleid en Jeugdbeleid. Voor het laatste
onderwerp zoomden we in op het jeugdgezondheidsbeleid in relatie tot leefstijl.

Uit de voorverkenning van het thema Jeugdbeleid bleek dat de gemeente op dat moment bezig
was met de herijking van dat beleid, zodat een onderzoek daarnaar nu niet zinvol zou zijn. De
keuze viel daarom op het thema Communicatiebeleid.

Onderzoek Communicatiebeleid

In augustus ging het onderzoek naar het Communicatiebeleid van start met de vaststelling en
verspreiding van het plan van aanpak. Matthijs van den Berg treedt op als lid-rapporteur.

De centrale onderzoeksvraag luidt: In hoeverre is het externe communicatiebeleid van de
gemeente Lopik doeltreffend? Deelvragen gaan over de inhoud van het beleid, de organisatie
van de communicatie, de gebruikte kanalen, de ervaringen van inwoners en de rol van de
raad.

Het onderzoek is deels generiek en gaar daarnaast in op specifieke casussen. Gekozen is voor
een gecombineerde aanpak van kwantitatief en kwalitatief onderzoek. Voor het kwantitatieve
deel werd via een extern onderzoeksbureau een enquéte uitgezet onder een groep inwoners.
Daarvoor werd een steekproef genomen uit de Basisregistratie Persoonsgegevens. Voor het
kwalitatieve deel werd gebruik gemaakt van deskresearch en interviews. Zowel vanwege de
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planning als vanwege kosten is ervoor gekozen om het onderzoek uit te smeren over 2025 en
2026. De afronding is voorzien in het voorjaar van 2026.

Overige activiteiten

Vergaderingen en participatie in onderzoek

In 2025 is de rekenkamer negen keer bijeengekomen voor reguliere vergaderingen en een
keer voor een ‘heidag’. De vergaderingen vinden doorgaans online plaats. Tussentijds vond er
frequent informeel overleg plaats over de onderzoekswerkzaamheden, aangezien de leden en
de secretaris van de rekenkamer het onderzoekswerk grotendeels zelf uitvoerden.

Groslijst

De rekenkamer werkt met een groslijst van onderzoeksonderwerpen. Het is de bedoeling deze
jaarlijks te herzien, op basis van lokale en landelijke ontwikkelingen en input van raadsleden.
De rekenkamer had de raadsleden in 2025 met een korte enquéte bevraagd over de
onderwerpen die zij graag onderzocht zouden willen hebben. Op basis van de uitkomsten
gingen we op 6 oktober in gesprek met de fracties, waarna de herziene groslijst werd
opgesteld.

Monitoring

De leden en de secretaris van de rekenkamer volgen de ontwikkelingen in het lokale beleid en
de lokale bestuurlijke organisatie, onder meer via raads- en commissievergaderingen en
berichtgeving in de lokale en regionale media.

Begeleidingscommissie

De rekenkamer voerde op 21 mei en op 12 november overleg met de begeleidingscommissie.
Dit is een subcommissie vanuit het Presidium. Dit overleg ging onder andere over geplande
en lopende onderzoeken, de raadsbehandeling van het onderzoek over klachten, meldingen en
bezwaren en de betrokkenheid van de raad bij het werk van de rekenkamer.

Publiciteit en communicatie
De rekenkamer heeft een eigen webpagina waar onder andere de afgeronde
onderzoeksrapporten te vinden zijn. In oktober brachten we een nieuwsbrief uit.

Kennisuitwisseling
De rekenkamer van Lopik is lid van de Vereniging van Rekenkamers (VVR). De rekenkamer
benadert de vereniging zo nodig met vragen over zaken waar de rekenkamer in de praktijk
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tegenaan loopt. De leden van de rekenkamer en de secretaris nemen regelmatig deel aan
kennisuitwisselingsactiviteiten die door de vereniging wordt georganiseerd.

Informatichuishouding

De rekenkamer beheert tot dusver haar eigen archief en de leden communiceren vanuit hun

eigen mailadressen. Met het oog op de wetgeving ten aanzien van overheidsinformatie
(archivering, informatiebeveiliging, privacy) is dat kwetsbaar. De rekenkamer is dit jaar in
overleg geweest met de griffier en andere betrokken ambtenaren over mogelijke en

noodzakelijke verbeteringen op dit gebied.

Financiéle verantwoording 2025

Uitgaven

Budget 2025

Onderzoekskosten 12.125
Vergoedingen leden en voorzitter 6.769
Vergoeding secretaris 3.714
Overige kosten (contributie VVR) 305
Totalen €22.913

Inkomsten
21.934

€21.934

Resultaat

- €1.519
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