
01  AANMELDEN 
1 Scan de QR-Code om je aan te melden 
2 Bij  “Stap 2 Community” Particulieren Maasgouw selecteren. 
3 Alle gevraagde gegevens invullen inclusief rijbewijs etc. 
4 Binnen twee werkdagen worden deze geaccordeerd en krijgt de deelnemer bericht 

per mail dat hij/zij de GoodMoovs app kan downloaden en inloggen. 

02  EERSTE RIT AANMAKEN 
1	 In de app eenvoudig prepaid opwaarderen. 
2	 Nieuwe reservering maken in de app 
3	 De reservering staat op het homescreen van de app! 

03  EENMAAL BIJ DE AUTO 
1	 Openen van de auto werkt via Bluetooth op de telefoon binnen 10 meter afstand. 

(controleer of bluetooth inderdaad ook aanstaat!). 
2	 Als je eenmaal binnen 10 meter van het voertuig staat -> in de app op “actieve reservering” tikken 

(op het homescreen) en op “auto openen” tikken. 
3	 Aangeven of er nieuwe schades zijn, dan kan de auto worden geopend. 
4	 Auto gaat open, je kunt nu instappen. Opent de auto niet? druk dan nogmaals op openen in de app! 
5	 Laadpaal loskoppelen -> In de middenconsole van de auto ligt een laadpas, neem deze uit de auto 

en houdt deze voor de kaartlezer van de laadpaal om de kabel te ontgrendelen. 
6	 Leg de laadkabel in de kofferruimte van de auto. 
7	 Je kan nu op pad - start de auto met de startknop. Start de auto niet of vraagt hij om een sleutel? 

Druk dan in de app nogmaals op “openen”, dit haalt de startonderbreking nogmaals weg. 

04  RESERVERING BEËINDIGEN 
1	 Na einde van de rit wordt de auto gewoon weer terug gezet 

op dezelfde parkeerplaats als waar hij stond (indien beschikbaar). 
2	 Je neemt de laadkabel uit de kofferbak en steekt deze in de auto en de laadpaal. 
3	 Je houdt de laadpas (uit middenconsole auto) tegen de kaartlezer van de laadpaal en controleert 

of het lampje blauw wordt (je hoort ook een “klik” dat de laadpaal zich vergrendelt). 
4	 Controleer of er geen persoonlijke spullen meer in de auto liggen. 
5	 Auto sluiten in de app, controleer of alle deuren goed dicht zijn. 
6	 In de app op “reservering beëindigen” klikken. 
7	 Accorderen of er nieuwe schades zijn gemaakt gedurende je reservering. 
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