
Van: “Born Martien" 
on 

behalf of 

sl eoa (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Verzonden: woensdag 
12 

april 2023 14:46 

Aan: RR Move EN lo 
mniadendelfland.nl= 

Onderwerp: 
FW: 

Kick-off Midden-Delfland 
| 
COA 

Bijlage(n): 
informatie COA locatie voor 

Midden-Delfland.docx, Toelichting benodigdheden typische 
locatie 

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Hi 

(geanonimiseerd)

Bij 
deze onderstaande mail en 

uitnodiging 
ook 

naar 
jullie. 

Ik stuurde deze mail 
zojuist 

al door aan de andere 

deelnemers aan ons 

“grote 

overleg. 
Nu is 

duidelijk 
dat vanuit het COA 

communicatie 
ook aansluit. Vanuit het COA sluit 

namelijk 
ook 

Dorien 
van Schie aan. 

Die 
kan 

helpen 

met 
hun 

communicatie-ervaring. 

Het 
zou 

fijn zijn 
als een van 

jullie 
dan ook aan deze Kick-off kan deelnemen! 

Martien 

* 

HIERONDER DE TEKST DIE IK AAN DE ANDERE DEELNEMERS SCHREEF. 

“Collega's 
en schouders onder onze 

opvangzoektocht”, 

Vorige 
week had ik contact met het COA over hun inzet en 

inbreng. 
Dat heeft tot actie 

geleid. 
Er 

zijn 
extra 

mensen 

op 
gezet 

en ik heb 
wat 

informatie 
gekregen. 

Die 
treffen 

jullie bijgaande 
aan 

(ik 
heb dit zelf aan deze 

afspraak toegevoegd. 

De COA 
deelnemers hebben dit nu 

niet 

bij 
deze 

afspraak 

zitten. Het is 
voor ons ter 

informatie. 

Ik heb ondertussen het COA 

op 
de 

hoogte gesteld 
van onze 

top 
4 aan 

locatieopties. Zij bekijken 
de 

top 
3 

( 
de locaties 

met 

grotere omvang) 

wat 

diepgaander 
dan de vierde 

optie. 

Volgende 
week wil men 

graag 

wat 
zaken afstemmen. 

Dat 
doen 

zij 
met 

een “kick-off”. 
Vanwege 

de 
gewenste 

snelheid 
is 

een datum 
geprikt 

voor een 

digitale afstemming. Hopelijk 
kunnen 

wij 
vanuit 

onze 

disciplines 
ook 

met tenminste één aansluiten. 

COA 

gebruikt WEBEX, 
dat 

is 
de eerste keer wel even een 

proces waarbij je 
wat 

tijd 
en een 

kopje rustgevende 

thee kunt 
gebruiken. 

COA 
kan ons nu 

duidelijk 
maken wat hun 

aanpak 

is 
en daar kunnen 

wij 
onze bandbreedte van wensen en 

onze 
stand 

van 
zaken 

en 
lokale kennis 

aan 

toevoegen, 

Ik heb de 
vraag nog 

uitstaan 
of het 

passend 
is om in deze ronde ook communicatie te laten 

aansluiten, 

Hopelijk 
komt dit 

tijdstip gelegen, 

Met 

vriendelijke groeten, 

Martien 

   
(geanonimiseerd)

Verzonden: woensdag 
12 

april 
2023 16:22 

Aan: 

Born 
Martien 

(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Onderwerp: 
Kick-off Midden- 

Delfland | 
COA 

Tijd: dinsdag 
18 

april 
2023 16:30-17:30 

(UTC+01:00) 
Amsterdam, 

Berlijn, Bern, Rome, Stockholm, 
Wenen. 

Locatie: Webex 

Voorzichtig: 
deze mail komt 

van 
buiten 

onze omgeving. 
LET OP MOGELIJKE PHISHING. Controleer links 

en bijlagen 
in de e-mail 

goed! 

Dag allen, 

Bij 
deze een 

afspraak 
voor de kick-off 

bijeenkomst volgende 
week 

dinsdag. 

Het 
overleg 

zal 
online, 

via de Webex 
plaatsvinden. 

Vriendelijke 
groet, 

Vastgoed 
& Facilitair 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)



Centraal 

Orgaan opvang 

asielzoekers 

(COA) 

Werkdagen: ma, 

di 
en 

do 

— 

ed 

COA Centraal 
Orgaan 

opvang 

asielzoekers 

Telefoon: 
EE 

Website: 
www.coa.nl 

Bezoekadres: Rijnstraat 8, 
2515 XP Den 

Haag 

Postadres: Postbus 

30203, 
2500 GE Den 

Haag 

(geanonimiseerd)

= 

De 

volgende 
tekst niet 

verwijderen 

of 

wijzigen. 

-- 

Wanneer het 

tijd is, 
kunt 

u 
hier 

deelnemen 

aan 
uw 

Rijksvideo 

Vergadering. 

Vergaderingnummer 

(toegangscode): 

2744 374 2265 

Wachtwoord 
voor 

vergadering: 

joPksyPc6p9 

Deelnemen 

vergadering   

Tik om deel te nemen vanaf een mobiel 

apparaat 
(alleen deelnemers) 

+31-2072-19842,,27443742265#H 

Netherlands Toll 

+1-650-215-5226,,27443742265## 

United States Toll 

  

  

Deelnemen via telefoon 

+31-2072-19842 Netherlands Toll 

+1-650-215-5226 United States Toll 

Algemene 
inbelnummers 
  

Deelnemen via 
een 

videosysteem 
of 

- 

toepassing 

Kies 

27443742265 

@rijksvideo.webex.com 

U kunt ook 62.109.219.4 kiezen en 

  



uw vergaderingnummer invoeren. 

Als u een 

host bent , 

klikt u hier en 

meldt u zich 

aan bij de site 

om 

hostgegevens 

weer te 

geven. 

Hebt u hulp nodig? 

Ga naar 

http://help. webex. com 

********************************************************************** 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht 

abusievelijk 
aan 

u is toegezonden 
, 
wordt u verzocht dat 

aan 
de afzender te melden en 

het bericht te verwijderen. 

Het COA aanvaardt 
geen 

aansprakelijkheid 
voor 

schade 
, van 

welke aard ook 
, 
die verband houdt met risico's 

verbonden 
aan 

het elektronisch verzenden 
van 

berichten. 

This 
message may 

contain information that is not intended for 
you. 

If 
you are not the addressee 

or 
if this 

message 

was 
sent to 

you 
by mistake 

, you are 
requested to inform the sender and delete the 

message. 
The COA organisation 

accepts 
no 

liability for damage of 
any 

kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of 

messages. 

Centraal Orgaan 
opvang 

asielzoekers. 

********************************************************************** 



Beste 
Martien, 

Naar 

aanleiding 
van 

jouw vragen 
rondom de 

opzet 
van een COA locatie in Midden-Delfland stuur ik 

graag 
onze 

input. 
Ik 

hoop 
dat dit 

je gelegenheid geeft 
het 

gesprek 
van 

volgende 
week alsmede het 

raadsvoorstel 
goed 

voor te bereiden. Mocht 
je 

meer informatie 
nodig 

hebben laat het 
gerust 

weten; 
ik 

heb me voor nu 

beperkt 
to de 

hoofdlijnen op 
de verschillende thema’s. 

Met 

groet, 

Veiligheid 

Zowel voor ons als voor de 
gemeentes 

is 
veiligheid 

een 

belangrijk 
thema. 

Op locatie, 
maar 

natuurlijk 

ook in de buurt. 

Er wordt 
op 

locatie aandacht besteed aan onder meer 

brandveiligheid, zwemveiligheid, huiselijk 

geweld 
en 

kindermishandeling, 
en mensensmokkel en mensenhandel. 

Daarnaast 
hebben we 

huisregels 
die asielzoekers moeten naleven. 

Er is 
regulier overleg 

rondom 
veiligheid, 

in het 
bijzonder 

met de 
politie. 

Over het 
algemeen zijn 

er 

weinig 
incidenten 

op 
of rondom de locatie. 

Bij overlastgevende 
asielzoekers hebben 

wij 
verschillende 

protocollen, 
deze varieren van een formeel 

waarschuwingssysteem 
tot 

overplaatsing 
naar 

handhaving- 
en toezichtlocaties. Rondom 

overlastgevers 
wordt er nauw 

samengewerkt met jullie 
als 

gemeente, IND, DT&V, 
en de 

politie. 

Op 
elk van onze locaties is 

zijn altijd 
minimaal 2 

professionele beveiligers aanwezig. 
Daarnaast is er 

cameratoezicht. 

Voorzieningen 

GezondheidsZorg 
Asielzoekers 

(GZA) 
voert de curatieve 

zorg 
uit aan asielzoekers en de GGD'en en 

JGZ-instellingen 
de 

publieke gezondheidszorg. 

GZA 

verzorgt 
de 

huisartsenzorg 
voor asielzoekers 

op 

of 
nabij 

elk asielzoekerscentrum. Een team met een 
huisarts, praktijkverpleegkundige, 

doktersassistent en 
POH-GGZ 

(Praktijkondersteuner Huisarts-GGZ) verzorgt spreekuren. 

Daarnaast 

heeft GZA een 

paktijklijn 
en is er 

op 
locatie een telefoon beschikbaar waar bewoners kosteloos en 

prive 
kunnen bellen. Asielzoekers maken 

aanspraak op vergoeding 
van 

zorg 
zoals is 

vastgelegd 
in de 

Regeling 
Medische 

zorg 
Asielzoekers 

(RMA). 

COA heeft een team van 

woonbegeleiders, casemanagers, programma begeleiders 
en 1/2 NT2 

docenten. 
Zij begeleiden 

zowel 
groepen 

asielzoekers als indivuele bewoners. 
Er 

wordt, 
zodra een 

verblijfsvergunning 
is 

uitgeven, gestart 
met een 

vervroegd inburgeringstraject. 
Dit 

traject 
bestaat onder 

andere uit kennis van de nederlandse 
maatschappij 

en taalles. 

Op 
de meeste 

COA 
locaties in 

Vluchtelingenwerk 
actief. 

Integratie 

Op 
een locatie 

zijn 
vaak veel 

vrijwilligers 
uit de 

omgeving 
betrokken. Het is onze 

ervaring 
dat dit 

erg 

helpt bij integratie 
en 

acceptatie. 

Te 
denken valt 

bijvoorbeeld 
aan samen koken/eten een 

1-1 

buddy 

systeem, helpen bij 
de 

fietsenwerkplaats, taallessen, 
samen 

sporten eg. 

Bij 
de 

zgn. 
Meedoenbalie 

op 
een locatie kunnen alle bewoners terecht voor een divers 

participatie- 

aanbod, 
zoals 

(vaak) zelfwerkzaamheid, vrijwilligerswerk, sport 
en recreatie als ook 

begeleiding 
naar 

betaald werk. Een coördinator Meedoenbalie coördineert 
bij 

de Meedoenbalie 
vraag 

& aanbod aan 

participatieactiviteiten. Bij 
de meeste Meedoenbalies werken deze medewerkers van het 

COA 
samen 

met de lokale 
vrijwilligerscentrale. 

Ook wordt er 

samengewerkt 
met 

gemeenten, werkgevers 
en lokale 

(maatschappelijke) organisaties 
om een breed aanbod te 

creëren. 

(geanonimiseerd)



Op dit moment mogen asielzoekers mogen betaald werk verrichten voor maximaal 24 weken vanaf 

het moment dat ze 
6 maanden in Nederland zijn 

Participatie en communicatie 

Op elk van onze locatie vindt een regulier omwonendenoverleg plaats. Afhankelijk van de wens van 

de gemeente en omwonenden wordt de frequentie en agenda bepaald. 

Het COA organiseert jaarlijks een Open azc dag. Daarnaast zijn omwonenden altijd welkom op een 

opvanglocatie. Ze kunnen hiervoor contact opnemen met de locatiemanager. De locatie is telefonisch 

24 
uur per dag/7 dagen in de week bereikbaar. 

Logischerwijs zullen we ook in het traject van het goedkeuren en opzetten van de COA locatie een rol 

spelen in het informeren en communiceren met bewoners. 



Sent: donderdag 
6 

april 
2023 11:16 

To: “Born 
Martien" 

<MBorn@middendelfland.nl> 

Ce: 

ES, ES <2 

Subject: Toelichting benodigdheden typische 
locatie 

(geanonimiseerd) (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Voorzichtig: 
deze mail komt van buiten 

onze 

omgeving. 
LET OP MOGELIJKE PHISHING. Controleer links 

en 

bijlagen 
in de e-mail 

goed! 

Beste oh (geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

Fijn 
om even 

gesproken 
te hebben. Als beloofd kort het overzicht van we 

doorgaans op 
een locatie wordt 

gerealiseerd. 

Ons 
programma 

van eisen 

gaat 

uit van 300 als kleinste locatie. Daar hebben we de 
nog 

standaard voor. 

Als een locatie kleiner zou worden 
gaan 

niet veel meters af van de 
voorzieningen. 

Uiteraard 
zijn 

de 
woningen 

wel schaalbaar. 

Verder 
zijn 

er enkele 
terreinvoorzieningen 

die we 

altijd 
meenemen. 

Woningen: 

Afhankelijk 
van de leverancier die 

volgt 
uit een 

minicompetitie zijn 
woonunits 

doorgaans 
6-8 

persoons. 
Woonunits kunnen 

enkellaags 
of 

dubbellaags uitgevoerd 
worden. 

In een 
typische woning 

wordt 
per 

asielzoeker 5 m2 
gerekend 

voor de 
slaapkamers, 

tot max 4 
persoons. 

Verder zitten in een 

woning 
een keuken 

(6m2) 
en een woonkamer van 11 m2. Vaak worden deze 

gecomineerd 
in één ruimte. 

Daarnaast 
nog 

een badkamer met wastafel en douchehoek. Ook is er een los toilet 
aanwezig (separate 

ruimte 
dus). 

Dat is het 
qua 

ruimten, 
los van techniek en 

overige gangruimten. 

Voorzieningen, 
Kantoren en werkruimten: 

We maken 
voorzieningen 

en kantoren/werkruimten. 
Hierbij 

valt te denken aan ruimten voor 
taallessen, overige activiteiten, 

een info- 

balie, spreekruimten 
en kantoorruimten voor 

coa-medewerkers, 
VWN 

(Vluchtelingenwerk Nederland) 
en GZA 

(GezondheidsZorg 

Asielzoekers). 
Daarnaast 

zijn 
er wat 

opslagruimten 
en 

logistieke 
ruimten. 

Dit komt in totaal neer 

op 
zo’n 1.350 m2 NO à 

ca 2.000 m2 BVO. 

Terreinvoorzieningen: 

We nemen voor medewerkers en bezoekers normaal 1 
parkeerplaats/10 

asielzoekers 
op; 

dat zou 

bij 
300 neerkomen 

op 
30. houdt 

met dit aantal even 

rekening 

Verder nemen we een overdekte 
fietsenstalling (minimaal 

30 
plekken) 

en fietsrekken voor bewoners 
(150) 

mee. 

Voor 
aanwezige 

kinderen rekenen we 

op 
enkele 

speelvoorzieningen 
en een 

sportveld(je) 
voor de rest. 

Hiermee 
hoop 

ik voor nu 

enigszins 
inzicht 

gegeven 
te hebben in wat 

doorgaans 
te verwachten is voor een locatie. 

Om meer in detail te 
spreken 

over de 
benodigdheden 

zou ik 
graag 

betrokken worden in de 
locatieafweging. 

Hier zitten soms 

afhankelijkheden 
in. 

Mochten er 

nog vragen 
resteren, 

neem vooral even contact 
op. 

Met 

vriendelijke groet, 

_ 
Ing EERE 2 EE ve 

Vastgoedregisseur 

5 COA Centraal 

Orgaan opvang 

asielzoekers 

Telefoon: 06 
(ma, di, do, vr) 

(geanonimiseerd)

Website: 

www.coa.nl 

Bezoekadres: 

Rijnstraat 
8, 

2515 
XP Den 

Haag 

Postadres: 
Postbus 

30203, 
2500 

GE, 
Den 

Haag 
  

ak of afk of ak of ak of ak of ak ole ak of ak ole ak ole ak of ak ole ak ole ak ole ak ole ak ole ak of ak ole ak ale ak ole ak ale ak ole ak ole ole alk ole ak ole ak ole ak ale ak ole ak ole ak ale alk ale ak alek ale ak ae ak oke 

Dit bericht kan informatie bevatten die niet 
voor 

u is bestemd. Indien u niet de 

geadresseerde 
bent of dit bericht 

abusievelijk 

aan 
u is 

toegezonden, 
wordt u verzocht dat 

aan 
de afzender te melden en het bericht te 

verwijderen. 
Het 

COA aanvaardt 
geen aansprakelijkheid 

voor 

schade, 

van 
welke aard 

ook, 
die verband houdt met risico's verbonden 

aan 

het elektronisch verzenden van berichten. 

This 

message may 

contain information that is not intended for 

you. 

If 

you 
are 

not the addressee 
or 

if this 

message 
was 

sent to 
you by mistake, you 

are 

requested 
to inform the sender and delete the 

message. 
The COA 

organisation accepts 
no 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd) (geanonimiseerd) (geanonimiseerd)



liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic transmission of messages. 

Centraal Orgaan opvang asielzoekers. 

********************************************************************** 


