
Bedrijfsnaam:

Jaar: 2020

Betreft gemeente Nijkerk

Aantal klachten totaal 0

Datum ontvangst klacht 1

Aard van de klacht

Oorzaak van de klacht

Afwikkeling van de klacht en 

getroffen maatregelen

Datum ontvangst klacht 2

Aard van de klacht

Oorzaak van de klacht

Afwikkeling van de klacht en 

getroffen maatregelen

Datum ontvangst klacht 3

Aard van de klacht

Oorzaak van de klacht

Afwikkeling van de klacht en 

getroffen maatregelen

Formulier Klachtenrapportage Wmo Nijkerk 2020

conform Deelovereenkomsten NAT en HH



Artikel 4.3 bijlage 1 Deelovereenkomst Niet Algemeen Toegankelijk/ Artikel 4.2 bijlage 2 

Deelovereenkomst Hulp bij het Huishouden: 

Aanbieders leveren elk jaar éénmaal een totaalrapportage van ontvangen klachten over geboden 

Niet Algemeen toegankelijke voorziening naar aard en oorzaak, voor het eerst  in januari 2016, 

inclusief een overzicht van afwikkeling en op basis van klachten getroffen maatregelen.


