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Voorwaarden Hoe krijgt u een PGB?

Vragen over 
het PGB?

Om een PGB te kunnen krijgen, moet u een 
aantal dingen weten en kunnen.

Neem dan gerust contact op met het 
Sociaal Team van de gemeente Nijkerk.
E aanmelden@nijkerk.eu
T  033 - 247 22 22

U weet wat uw situatie of die van uw 
gezinslid is. En welke hulp nodig is.

U weet welke regels er zijn. En u 
weet wat er verplicht is als u een 
PGB heeft. Of u kunt dit zelf vinden 
bij instanties.

U kunt zelf uw PGB-administratie 
doen. En u weet aan wie uw PGB 
wordt betaald.

U kunt zelf contact hebben met:
• Gemeente
• Zorgverzekeraar
• Zorgkantoor
• SVB (Sociale Verzekeringsbank)
• Zorg- of hulpverleners

U kunt zelf, zonder invloed van 
anderen, een zorg- of hulpverlener 
kiezen.

U kunt zelf afspraken maken, 
vastleggen en uitleggen.

U kunt zelf beoordelen en 
uitleggen of de hulp goed is en past 
bij wat u nodig heeft.

U kunt zelf regelen dat u hulp krijgt, 
ook zorgt u zelf voor vervanging als 
uw hulp ziek is of op vakantie is.

U kunt zelf de zorg- of hulpverlener 
aansturen. Of deze aanspreken op hoe 
deze de hulp geeft. Dit betekent onder 
andere dat u verslagen opvraagt en in 
de gaten houdt of de hulp helpt. 

U heeft voldoende juridische kennis 
over het werk- of opdrachtgeverschap. 
Of u kunt deze kennis vinden.

1

2

3

4

5

6

7

8

U meldt zich aan bij het Sociaal Team van de gemeente Nijkerk. U heeft dan een 
gesprek met een consulent. Uit dat gesprek blijkt of u hulp nodig heeft. En dat u 
dit met een PGB wilt inkopen.

U maakt een budgetplan. Hiervoor krijgt u een formulier dat u moet invullen.

De consulent beoordeelt of u aan de voorwaarden voldoet om een PGB te kunnen 
beheren. Het is belangrijk dat u de hiernaast staande 10 voorwaarden weet en 
kunt. U kunt dit alvast testen via pgb-test.nl. Het is ook belangrijk dat de PGB-
aanbieder aan de eisen voldoet om hulp te mogen bieden. Denk hierbij aan een 
SKJ-registratie en/of BIG-registratie. En de juiste opleidingsachtergrond voor de te 
bieden hulp. 

U krijgt een brief van de gemeente waarin staat of u de hulp krijgt via PGB. 
Als u de hulp krijgt, staat ook in de brief voor hoe lang dat is, het tarief en het 
totaalbudget.

U maakt met de zorgaanbieder afspraken over uw hulp. Dit schrijft u op in een 
zorgovereenkomst. Afspraken kunnen bijvoorbeeld gaan over werkzaamheden, 
werktijden, salaris, looptijd en proeftijd.
Voor een zorgovereenkomst gebruikt u een van de voorbeelden van de SVB. Zie 
hiervoor www.svb.nl, klik op PGB en klik op Kies de juiste zorgovereenkomst.

U stuurt de zorgovereenkomst naar de SVB. De SVB doet de laatste check. 
U krijgt het PGB namelijk niet zelf op uw rekening. De SVB beheert uw PGB. 
Hiervan betaalt de SVB voor u de zorgaanbieder. De SVB controleert of de 
zorgovereenkomst klopt volgens de regels van het arbeidsrecht.

De SVB stuurt een bericht naar de gemeente als zij de zorgovereenkomst heeft 
goedgekeurd. De gemeente beslist of uw zorgovereenkomst definitief wordt 
goedgekeurd. De gemeente beoordeelt ook of het uurtarief niet hoger is dan de 
tarieven van de zorgaanbieders waarmee de gemeente een contract heeft. Wilt u 
meer betalen? Maak dan het extra geld over naar de SVB om uw PGB aan te vullen.

Nadat u een bevestigingsbrief van de SVB hebt ontvangen, kan de betaling van de 
hulp starten.
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U kunt ervoor kiezen om de hulp zelf in te 
kopen. Dit kan met een PGB. Een PGB is een 
afgesproken budget waarmee u zelf uw hulp 
kunt laten betalen. Dit kan professionele hulp 
zijn. Of hulp van familie of vrienden. Als u een 
PGB hebt, beheert de Sociale Verzekeringsbank 
(SVB) dit voor u. U geeft de SVB de opdracht 
om hulp uit uw PGB te betalen.
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We begrijpen dat we best veel van u vragen om een PGB te 
krijgen. Daarom kunt u of een gezinslid hulp ook in natura krijgen. 
Bijvoorbeeld:
• hulp bij het huishouden
• een scootmobiel
• (jeugd-) hulp, zoals begeleiding

Bij zorg in natura heeft de gemeente afspraken gemaakt met 
verschillende zorgaanbieders. U krijgt de hulp via deze zorg-
aanbieders. De gemeente betaalt de zorgaanbieders en doet de 
administratie. Dit heet zorg in natura.

Zorg in natura

Volwassenen
Hulp bij langer thuis
wonen en meedoen in de 
samenleving

Jeugd  
Hulp of begeleiding aan 
kind en/of ouders

Infographic Jeugd > Infographic Wmo >

https://pgb-test.nl/
https://www.svb.nl/nl/
https://cuatro.sim-cdn.nl/nijkerk/uploads/jeugdhulp-in-beelden.pdf
https://cuatro.sim-cdn.nl/nijkerk/uploads/hulp-bij-langer-thuiswonen-en-meedoen-in-de-samenleving.pdf?cb=fS5c1wln

