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Beste

Als aansprakelijkheidsverzekeraar van waterschap Noorderzijlvest ontving ik uw mailbericht van 21
januari 2021.
Het waterschap verzocht ons uw aansprakelijkstelling in behandeling te nemen.
Klacht met betrekking tot (grond)water
In uw mail geeft u aan wateroverlast te ervaren, zowel binnen als buiten uw woning.
U heeft deskundigen geraadpleegd, die u hebben geadviseerd het probleem snel op te lossen.
De gemeente Noordenveld heeft u verwezen naar het waterschap.
Oorzaken wateroverlast
U vermoedt dat de wateroverlast wordt veroorzaakt door:
e Regen- en grondwater dat niet “wegloopt”

e De aanleg van De Onlanden

Adviezen

U heeft — naar ik aanneem van deskundigen — de volgende adviezen gekregen.
1. Drainage aanleggen rond het pand

2. Het stucwerk binnen vervangen
3. Convectoren vervangen

4. Informeren bij het waterschap naar betere afwatering.
Geraamde kosten
U raamt de kosten — ik neem aan van punt 1,2 en 3 — op ongeveer EUR 9.000,00 en stelt “dat het
duidelijk is dat die kosten op het waterschap worden verhaald”.
Bewijs voor aansprakelijkheid
U stelt het waterschap aansprakelijk voor schade. Voordat u aanspraak kunt maken op
schadevergoeding, moet u aantonen dat onze verzekerde aansprakelijk is.
U dient onder meer te bewijzen dat:
1. Het waterschap ten opzichte van u foutief / onrechtmatig heeft gehandeld.
2. Deze fout het waterschap is toe te rekenen (verwijtbaarheid).
3. Er een duidelijk verband bestaan tussen het onrechtmatig handelen en de door u geclaimde
schade.
4. De door u geclaimde schade voldoende is aangetoond / onderbouwd.
5. De overtreden norm specifiek is bedoeld om u te beschermen tegen de schade die u stelt te
hebben geleden (relativiteitsvereiste).

Het is aan u als eisende partij om dit bewijs te leveren.

In uw mail heb ik geen enkel bewijs voor de aansprakelijkheid van het waterschap aangetroffen.
Betere afwatering

Op uw verzoek tot het verbeteren van de afwatering zal het waterschap zelf reageren. Daarmee heb
ik als aansprakelijkheidsverzekeraar verder geen bemoeienis.

Wel wijs ik u er op dat u in beginsel zelf verantwoordelijk bent voor de ontwatering van uw eigen
perceel.

Wanneer u nader bewijs levert voor de aansprakelijkheid zoals hierboven omschreven, kom ik bij u
op de zaak terug.

Bij het uitblijven van een reactie zal ik mijn dossier na acht weken archiveren.

Ik vertrouw er op u hiermee voorlopig voldoende te hebben ingelicht.

Met vriendelijke groet,

Schadebehandelaar | ||| G
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Centraal Beheer is een handelsnaam van Achmea Schadeverzekeringen N.V., K.v.K.nr. 08
N.V., K.v.K.nr. 08077009, beide statutair gevestigd in Apeldoorn; Achmea Bank N.V._, statutair gevestigd in Den Haag, K.v.K.nr. 27154399
Achmea Investment Management B.V., statutair gevestigd in Zeist, K.v.K.nr. 18059537

Om de schade te behandelen verwerken wij uw persoonsgegevens

Wij doen dat heel zorgvuldig. Wilt u hierover meer informatie? Kijk dan op onze website onderaan in het Privacy
Statement https://www_centraalbeheer.nl/over-ons/Paginas/privacy-en-cookie-statement.aspx. Daar kunt u het rustig
nalezen.
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