Van:

Verzonden: 4 12:40
Aan:
Onderwerp: andtekeningen bewoners

Deze e-mail hoort bij mijn volgende e-mail!

Verzonden: vrijdag 26 juli 2024 17:31

Onderwerp: Re: Handtekeningen bewoners

Ok dankuwel.

Fijn weekend gewenst

Vriendelijke groet

Verzonden vanaf Outlook voor Android

Sent: Friday, July 26, 2024 2:28:48 PM
Subject: FW: Handtekeningen bewoners

J

Bedankt voor uw snelle reactie. De geluidsmeting heeft op 25 juli 2024 plaats gevonden. Wij wachten nu op het
advies af van de externe partij. Dit moeten wij even afwachten en wanneer dit bekend is kunnen we kijken
welke vervolgstappen we kunnen zetten in deze casus.

Team Vergunningen, Toezicht en Handhaving
Afdeling Veiligheid, Vergunningen en Handhaving
Gemeente Zoetermeer

Bezoekadres: Frankrijklaan 6, 2711 CX Zoetermeer
Postadres: Postbus 15, 2700 AA Zoetermeer

J

"”’ gemeente

Zoetermeer



Ver . .
Onderwerp: Re: Handtekeningen bewoners

U ontvangt niet vaak e-mail van

Meer informatie over waarom dit belangrijk is

Mijn excuses, ik ben door de whiplash ontzettend warrig en vergeetachtig. Is er al bekend wanneer de
meting wordt gedaan?

Ik denk alleen dat zo'n meting weinig zal uithalen omdat ik vermoed dat het wettelijk vast niet boven
de norm ligt.

Maar dat neemt niet weg dat vele flatbewoners er wel ontzettend last van hebben zoals u kunt zien
aan de handtekeningen. En dan waren er nog veel mensen niet thuis dus het kunnen er zelfs meer
zijn.

Als de food truck een elektriciteits punt zou hebben zou het geluidsoverlast al verholpen zijn.

Ik heb de eigenaars gesproken en die zeiden dat handhaving al geweest is en iets van milieudienst
omdat de generator op benzine draait maar die doen er verder niks mee.

Vriendelijke groet

J

Sent: Fri ai, ui ; :45:

To
Subject: RE: Handtekeningen bewoners

J

Zojuist heb ik een terugbelverzoek ontvangen van ons klantcontactcentrum. Tot mijn grote verbazing geeft u
aan dat u een melding heeft gedaan en hierop geen reactie heeft ontvangen.

Op dinsdag 9 juli 2024 hebben wij elkaar telefonisch gesproken, waarbij ik u terugkoppeling heb gegeven op uw
melding. Hierbij heb ik u ook aangegeven dat er een externe partij is ingehuurd om door middel van een
geluidsmeting het overlast objectief in kaart te brengen. Ik vind het erg jammer om te lezen dat u aangeeft geen
reactie te hebben gehad. Ik heb u toen aangegeven dat wij ermee bezig zijn en dat u altijd contact met mij kunt
opnemen door te reageren op deze e-mail als u vragen heeft.

Team Vergunningen, Toezicht en Handhaving
Afdeling Veiligheid, Vergunningen en Handhaving
Gemeente Zoetermeer

Bezoekadres: Frankrijklaan 6, 2711 CX Zoetermeer
Postadres: Postbus 15, 2700 AA Zoetermeer

Telefoonnummer:



’.’ gemeente

'.".‘ Zoetermeer

Met vriendelijke groer,

Verzonden.; dinsdds 9 (Ul ZU/Z4 1375/

Onderwerp: ekeningen bewoners

I U ontvangt niet vaak e-mail va Meer informatie over waarom dit belangrijk is

Goedendag mevr,

Naar aanleiding van ons telefoongesprek hierbij de handtekeningen van bewoners die ook overlast
ervaren. (Niet alle bewoners waren thuis en sommigen dachten dat een handtekening toch niet zou
helpen) dus dit is de beknopte versie.

De handtekeningen waren voor de foodtruck evenals overlast hangjeugd maar vooralsnog lijkt het
hangjeugd probleem aardig opgelost voor nu.

Verzonden vanaf Outlook voor Android




Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



