From: "Overlast" <Overlast@odh.nl>
Subject:

Sent:
_- Zoetermeer - 2025-06-29 00:00:00 13:00 - nummer
37370 ontvangen -

To:
FW: (Geluid
Attachments: Meldingsformulier overlast (TH) 20250629133158.pdf, 20250629 133109.jpg

LET OP: Dit bericht is afkomstig van buiten de Gemeente Zoetermeer. Klik niet op links of open geen bijlagen
tenzij u de afzender en het doel van het bericht vertrouwt.

Geachte heer, mevrouw,
Hierbij stuur ik u een overlastmelding die bij ons binnen is gekomen.

Gezien de aard van de overlast (geluid door evenement in de openbare ruimte) is de Omgevingsdienst Haaglanden niet de
bevoegde instantie om deze in behandeling te nemen.

Daarom verzoeken wij u de betreffende overlastmelding in behandeling te nemen.

Met vriendelijke groet,
Omgevingsdienst Haaglanden
Afdeling Toezicht & Handhaving Milieu
Team Intake & Procedure

070 — 2189903

omgevingsdienst
,-I:@_/ Haaglanden

Zuid-Hollandplein 1 Postbus 14060 (070) 2189900
2596 AW Den Haag 2501 GB Den Haag info@odh.nl

omgevingsdiensthaaglanden.nl

Van: noreply@odh.nl <noreply@odh.nl>
Verzonden: zondag 29 juni 2025 13:32
Aan: Overlast <Overl

Onderwerp: (Geluid)w _ Zoetermeer - 2025-06-29 00:00:00 13:00 - nummer
J

37370 ontvangen

formulierenserver.nl

Formulier ontvangen

Details van het ingeleverde formulier

Inleverdatum 29-6-2025 13:31:58
Product id 107
Product naam Meldingsformulier overlast (TH)
Aantal bijlagen 1
Bijlage(n)

* 20250629_133109.jpg (1.87 MB)



Beschrijving van overlast
Categorie overlast
Typering geluid

Typering muziek
Typering live-muziek
Woning tov veroorzaker
Terras aanwezig?
Verwarming op het terras
Overdekt terras?

Omschrijving of beleving
van de overlast.

Wanneer heeft u de
overlast ondervonden?

Op welk tijdstip had u
overlast?

Waar wordt de overlast
door u ervaren?

Is er een patroon in
overlast?

Hoe lang is de overlast
gaande?

Mogelijk idee waardoor er
overlast is?

Heeft u zelf contact met
veroorzaker gehad?

Is de overlast elders dan
bij de ODH gemeld?

Gegevens mogelijke

veroorzaker

De volgende gegevens zijn ontvangen:

* Geluid
Muziek (live)
Live-muziek

Live-band

Ja
Nee
Nee

Regelmatig wordt er in het weekend een braderie georganiseerd, wat verder prima
is. Maar dit gaat veelal gepaard met en inhuren van live bands. De kwaliteit van hun
live optreden is ronduit treurig te noemen en het volume ervan is mede door de
kwaliteit zeer storend te noemen. Ook en vooral de locatie in het winkelcentrum zelf
is knap beroerd te noemen. Dit wordt steeds op de zelfde plek geplaatst, deze plek
versterkt het geluid enorm. Het geeft veel weerkaatsing en vervorming van het
geluid. Er is een redelijk ruim plein waar dit veel minder effect heeft. Tijdens deze
optredens, nu zaterdag en zondag heel de dag vanaf 12u, is er in mijn woning niet
normaal te ontspannen. Ik kan amper mijn tv nog verstaan. Op een decibelmeter
komt het binnen met alles gesloten op 60 tot 70 decibel uit.

29-6-2025

13:00

Thuis

Ja

Jaren

Locatie van optreden

Nee

Nee

Is de veroorzaker van de
overlast bekend?

Naam (vermoedelijke)
veroorzaker

Postcode

Huisnummer

Huisletter
Huisnummertoevoeging
Straathaam

Woonplaats

Ja

Het live optreden

Qosterheemplein

Zoetermeer



Uw gegevens

Voorletter(s)
Tussenvoegsel(s)
Achternaam
Geslacht
Postcode
Huisnummer
Huisletter
Huisnummertoevoeging
Straatnaam
Woonplaats
Telefoonnummer
E-mailadres

Heeft u eerder overlast bij
de ODH gemeld?

Heeft u voorkeur op de
wijze waarop wij contact
met u op nemen?

Verzenden

Wilt u een bijlage met de
melding voegen?

Bijlage

Uw gegevens

Zoetermeer

Nee

* Mobiele telefoon
* Email
* Schriftelijk

Ja

20250629_133109.jpg

R seneca




Uw formulier is ontvangen

Details van het ingeleverde formulier

Inleverdatum 29-6-2025 13:31:58

Referentie 37370

Product Meldingsformulier overlast (TH)
Aantal bijlagen 1

De volgende gegevens zijn ontvangen:

Qverzicht van de ingevulde gegevens
Beschrijving van overlast

Categorie overlast

» Geluid
Typering geluid Muziek (live)
Typering muziek Live-muziek
Typering live-muziek Live-band
Woning tov veroorzaker
Terras aanwezig? Ja
Verwarming op het terras Nee
Overdekt terras? Nee
Omschrijving of beleving Regelmatig wordt er in het weekend een braderie georganiseerd, wat verder prima is. Maar
van de overlast. dit gaat veelal gepaard met en inhuren van live bands. De kwaliteit van hun live optreden is

ronduit treurig te noemen en het volume ervan is mede door de kwaliteit zeer storend te
noemen. Ook en vooral de locatie in het winkelcentrum zelf is knap beroerd te noemen. Dit
wordt steeds op de zelfde plek geplaatst, deze plek versterkt het geluid enorm. Het geeft
veel weerkaatsing en vervorming van het geluid. Er is een redelijk ruim plein waar dit veel
minder effect heeft. Tijdens deze optredens, nu zaterdag en zondag heel de dag vanaf 12u,
is er in mijn woning niet normaal te ontspannen. Ik kan amper mijn tv nog verstaan. Op een
decibelmeter komt het binnen met alles gesloten op 60 tot 70 decibel uit.

Wanneer heeft u de 29-6-2025
overlast ondervonden?

Op welk tijdstip had u 13:00
overlast?

Waar wordt de overlast Thuis

door u ervaren?

Is er een patroon in Ja

overlast?

Hoe lang is de overlast Jaren

gaande?

Mogelijk idee waardoor er Locatie van optreden
overlast is?

Heeft u zelf contact met Nee

veroorzaker gehad?

Is de overlast elders dan bij Nee
de ODH gemeld?

Gegevens mogelijke
veroorzaker

Is de veroorzaker van de Ja
overlast bekend?

Naam (vermoedelijke) Het live optreden
veroorzaker

Huisnummer
Huisletter

Huisnummertoevoeging
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Straatnaam Oosterheemplein

Woonplaats Zoetermeer

Uw gegevens

Uw gegevens
Voorletter(s)

Tussenvoegsel(s)

Achternaam

Geslacht

Postcode

Huisnummer

Huisletter
Huisnummertoevoeging

Straatnaam

!
o
q

Woonplaats Zoetermeer

Telefoonnummer

Nee

Heeft u eerder overlast bij

de ODH gemeld?
Heeft u voorkeur op de .
wijze waarop wij contact + Mobiele telefoon
met u op nemen? + Email

« Schriftelijk
Verzenden
Wilt u een bijlage met de Ja

melding voegen?

Bijlage 20250629 _133109.jpg
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Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



