
From: "Overlast" 
<Overlast@odh.nl> 

   

  

(geanonimiseerd)
(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

Sent: 

To: 

Subject: 

- 

Zoetermeer 
- 

2025-08-09 00:00:00 11:43 
- 

nummer 

37945 
ontvangen 

Attachments: Meldingsformulier 
overlast 

(TH) 20250809114619.pdf, Afbeelding 
van 

WhatsApp op 
2025-08-09 om 

11.44.56 856fa731 jpg, Afbeelding van WhatsApp 
op 

2025-08-09 om 11.44.56 8556f587.jpg 

Geachte 
heer, mevrouw, 

Hierbij stuur 
ik u een 

overlastmelding 
die 

bij 
ons binnen is 

gekomen. 

Gezien de aard van de overlast 
(geur 

van 

bereiding 
etenswaar door foodtrucks in de 

openbare ruimte) 
is de 

Omgevingsdienst 

Haaglanden 
niet de 

bevoegde 
instantie om deze in 

behandeling 
te nemen. 

Daarom verzoeken 
wij 

u de betreffende 
overlastmelding 

in 
behandeling 

te 
nemen. 

Met 
vriendelijke groet, 

Omgevingsdienst Haaglanden 

Afdeling 
Toezicht & 

Handhaving 
Milieu 

Team Intake & Procedure 

070 

— 

2189903 

omgevingsdienst 

EE Haaglanden 

Zuid-Hollandplein 
1 Postbus 

14060 (070) 2189900 

2596 AW Den 
Haag 

2501 GB Den 
Haag info@odh.nl 

omgevingsdiensthaaglanden.nl 

Van: 
noreply@odh.nl <noreply@odh.nl> 

Verzonden: 
zaterdag 

9 augustus 2025 11:46 

Aan: Overlast <Ov: 
> 

Onderwerp: (cour 

HAM. MN - 

zoetermeer 

- 

2025-08-09 00:00:00 11:43 

- 

nummer 37945 

(geanonimiseerd)(geanonimiseerd)

ontvangen 

   

formulierenserver.nl 

Formulier 

ontvangen 

Details van het 

ingeleverde 
formulier 

  

Inleverdatum 9-8-2025 11:46:19 

Product id 107 

Product naam 

Meldingsformulier 
overlast 

(TH) 



Aantal 
bijlagen 

2 

Bijlage(n) 

* 

Afbeelding 
van 

WhatsApp op 
2025-08-09 om 11.44.56 

856fa731.jpg (572.96 KB) 

* 

Afbeelding 
van 

WhatsApp op 
2025-08-09 om 11.44.56 

8556f587 jpg (544.37 KB) 

De 
volgende gegevens zijn ontvangen: 

  

    

  

Beschrijving 
van overlast 

    

   

     

   

     

    

    

    

   

   

    

   

    

     

    

  

  

   

    

   

   

   

   

     

  

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

   

Categorie 
overlast 

* 

Geur 

Typering geur Voedselberreiding 

Wat voor soort 
geur 

sate 

(omschrijving)? 

Is de 
geur 

constant of met 

vlagen? 

Omschrijving 
of 

beleving 
van 

Op 
09-08-2025 is 

tijden 
s een evenement 

op 
het 

oosterheemplein 
een satekraam 

de overlast. 
geplaatst op 

minder dan 
vijf meter 

van 

mijn gevel. 
De rook en 

geur dringen mijn 

woning 
binnen en veroorzaken hinder. In het verleden heb ik 

vergelijkbare 
overlast 

ervaren van foodtrucks maar deze locatie is 
nog 

dichter 
bij mijn woning gesitueerd. 

Ik 

wil dit 
gemeld 

hebben voor 

registratie 
en ter 

voorkoming 
van 

herhaling 

Wanneer heeft u de overlast 9-8-2025 

ondervonden? 

Op 
welk 

tijdstip 
had u 11:43 

overlast? 

Waar wordt de overlast door u in de 
woning 

ervaren? 

Is er een 
patroon 

in overlast? 

Hoe 
lang 

is de overlast 
vandaag 

gaande? 

Mogelijk 
idee waardoor er 

ja 

overlast is? 

Heeft u zelf contact met Nee 

veroorzaker 
gehad? 

Is de overlast elders dan 
bij 

de Nee   ODH gemeld? 

Gegevens mogelijke 

veroorzaker 

   
Is de veroorzaker van de 

overlast bekend? 

Naam 
(vermoedelijke) 

veroorzaker 

Postcode 

Huisnummer 

- 

Huisletter 

Huisnummertoevoeging 

Straatnaam 
Oosterheemplein 

       

  
  

  
(geanonimiseerd)

Woonplaats 
Zoetermeer 

Uw 

gegevens 

Voorletter(s) 

     Uw 
gegevens 

  



Tussenvoegsel(s) 

Achternaam 

Geslacht 

Postcode 

Huisnummer 

Huisletter 

Huisnummertoevoeging 

Straatnaam 

Woonplaats 

Telefoonnummer 

E-mailadres 

Heeft u eerder overlast 
bij 

de 

ODH 
gemeld? 

Heeft u voorkeur 
op 

de 
wijze 

waarop wij 
contact met u 

op 

nemen? 

Verzenden 

Wilt u een 

bijlage 
met de 

melding voegen? 

Bijlage 

Bijlage 

Q 
seneca 

  

  

Zoetermeer 

Nee 

* 

Mobiele telefoon 

Ja 

afbeelding 
van 

whatsapp op 
2025-08-09 om 11.44.56 

856fa731.jpg 

afbeelding 
van 

whatsapp op 
2025-08-09 om 11.44.56 

8556f587 jpg   

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)



Uw formulier is 

ontvangen 

Details van het 

ingeleverde 
formulier 

  

Inteverdatum 9-8-2025 11:46:19 

Referentie 

37945 

Product 
Meldingsformulier 

overlast 

(TH) 

Aantal 

bijlagen 
2) 

  

De 

volgende gegevens zijn ontvangen: 

Overzicht van de ingevulde gegevens 

Beschrijving 

van 
overlast 

Categorie 
overlast 

* 

Geur 

Typering 
geur 

Voedselberreiding 

Wat voor soort 
geur 

sate 

(omschrijving)? 

Is de 

geur 
constant 

of 
met 

vlagen? 

Omschrijving 
of 

beleving 
van 

Op 
09-08-2025 is 

tijden 
s een evenement 

op 
het 

oosterheemplein 
een satekraam 

de overlast. 

geplaatst 
op 

minder dan 

vijf 
meter van 

mijn gevel. 
De rook en 

geur 
dringen mijn woning 

binnen en veroorzaken hinder. In het verleden heb ik 

vergelijkbare 
overlast ervaren van 

foodtrucks 
maar 

deze locatie is 

nog 

dichter 

bij mijn woning gesitueerd. 
Ik wil dit 

gemeld 

hebben 
voor 

registratie 
en ter 

voorkoming 
van 

herhaling 

Wanneer heeft 
u 

de overlast 9-8-2025 

ondervonden? 

Op 
welk 

tijdstip 
had 

u 
11:43 

overlast? 

Waar wordt de overlast door 
u 

in de 

woning 

ervaren? 

Is er een 
patroon 

in overlast? 

Hoe 

lang 
is de overlast 

vandaag 

gaande? 

Mogelijk 
idee waardoor 

er 
ja 

overlast is? 

Heeft 
u 

zelf contact met Nee 

veroorzaker 

gehad? 

Is de overlast elders dan 

bij 
de Nee 

ODH 

gemeld? 

Gegevens mogelijke 

veroorzaker 

Is de veroorzaker van de Ja 

overlast bekend? 

Naam 

(vermoedelijke) 

veroorzaker 

J 

Huisnummer 

- 

Huisletter 

Huisnummertoevoeging 

Straatnaam 

Oosterheemplein 

Woonplaats 

Zoetermeer 

Uw 
gegevens 

Voorletter(s) (geanonimiseerd)

Tussenvoegsel(s)     
Page 

1 of 
2 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)



Achternaam 

Geslacht 

Postcode 

Huisnummer 

Huisletter 

Huisnummertoevoeging 

Straatnaam 

Woonplaats 

Telefoonnummer 

E-mailadres 

Heeft u eerder overlast 

bij 
de 

ODH 

gemeld? 

Heeft u voorkeur 

op 

de 

wijze 

waarop 
wij 

contact met u 
op 

nemen? 

Wilt 
u 
een 

bijlage 
met de 

melding voegen? 

Bijlage   Bijlage 

an 

(al 

a 

(nl 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

Zoetermeer 

Ì 

a 

(geanonimiseerd)

Nee 

« 

Mobiele telefoon 

Verzenden 

Ja 

afbeelding 
van 

whatsapp op 

2025-08-09 
om 

11.44.56 

856fa731.jpg 

afbeelding 
van 

whatsapp 
op 

2025-08-09 om 11.44.56 

_8556f587 jpg     

Page 
2 

of 
2 

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)



  

  

El 

gi 

  

  

(geanonimiseerd)



  

  

  

  

(geanonimiseerd)



Toelichting grondslagen
In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is 
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

 J  Art. 5.1 lid 2 sub e
Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van 
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen


