Verzonden: maanda, uli :

Aan:
Ce:
Onderwerp: RE: Uw klacht - Foodtruck Oosterheemplein

Hoi Virginia,

Deze ligt nu bii CC) vanuit de klachtbehandeling.

Onderwerp: FW: Uw klacht - Foodtruck Oosterheemplein

' g
J

Ben jij hiermee bezig of heeftH de klachtbehandeling nu?
Eheeﬂ blijkbaar nog niets gehoord.
J€ waar het nu ligt?

Groeten,

J

Van:
Ve

Aan
Onderwerp: Fwd: Uw klacht - Foodtruck Oosterheemplein

Goedemorgen -
J

Kun jij navraag doen hoe het hier mee staat?

Met vriendelijke groeten,

urge
E-mail

Secretaresse
E-mail
Bezoekadres: Stadhuisplein, Zoetermeer

Postadres: Postbus 15, 2700AA Zoetermeer
www.zoetermeer.nl

Van: Burgemeester <Burgemeester@zoetermeer.nl>

Verzonden: Thursday, July 4, 2024 6:34:48 PM

Onderwerp: FW: Uw klacht - Foodtruck Oosterheemplein

erdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna

Subject: Re: Uw klacht - Foodtruck Oosterheem.plein

)

Op het Oosterheemplein staat momenteel een foodtruck met een diesel/benzine generator die behoorlijk wat
geluidsoverlast veroorzaakt. We spraken elkaar telefonisch op 12 juni 2024 en kort daarna was het even rustig op



het Oosterheemplein omdat de foodtruck tijdelijk weg was. Na twee weken keerde de foodtruck echter terug en

begon de overlast opnieuw. In uw e-mail gaf u aan dat u ernaar streefde om binnen twee weken bij me terug te
komen voor een update, maar ik heb nog niets van u gehoord. Ik ben benieuwd naar de stand van zaken en hoe
we dit kunnen oplossen.

Ik voeg ook het e-mailadres van de burgemeester toe, omdat er ook een klacht over dit onderwerp tegen hem is
ingediend.

Hoogachtend,

van S
Verzonden: woensda uni :
Onderwerp: Uw klacht - Foodtruck Oosterheemplein

J

Wij hebben elkaar zojuist telefonisch gesproken, bedankt voor uw tijd en feedback. U heeft daarin uw klacht toegelicht
over de aanzienlijke overlast die u ervaart door de aanwezigheid van de foodtruck op het Oosterheemplein.

Zoals besproken, zal ik binnen de gemeente Zoetermeer onderzoeken wat wij voor u kunnen betekenen. Hiervoor zal ik
mijn collega’s binnen de organisatie raadplegen. Ik streef ernaar om binnen twee weken bij u terug te komen met een
update.

Mocht u in de tussentijd nog vragen hebben of naar aanleiding van deze e-mail verdere toelichting wensen, aarzel dan
niet om contact met mij op te nemen.

Met hartelijke groet,

Team Vergunningen, Toezicht en Handhaving
Afdeling Veiligheid, Vergunningen en Handhaving
Gemeente Zoetermeer

Bezoekadres: Frankrijklaan 6, 2711 CX Zoetermeer

Postadres: Postbus 15, 2700 AA Zoetermeer




Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



