Van:

Verzonden: doenderdag 17 november 2022 17:02
Aan:

CC:

Onderwerp: RE: Lekkage

Hallo [N,

Vervelend om te horen. In dit soort gevallen inderdaad gewoon de Servicedesk bellen en de melding doen. Zij pakken
het op en verhelpen de storing. Aan mij heb je in dit geval niets, want ik kan niets voor je betekenen. Tevens was ik
niet bereikbaar wegens financiéle werkzaamheden. Dus spoed naar de Servicedesk en geen spoed via het Self
Serviceportaal van TOPdesk. Daar zijn zij voor.

Met vriendelijke groet,

Assetmanager Onderwijshuisvesting
Vastgoed | Ontwikkeling

Telefoonnummer: [

Bereikbaar: dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdag

van [N @ bsyunusemre.nl>

Verzonden: donderdag 17 november 2022 13:24
Aan: @zoetermeer.nl>

<
cc I < BN @ zoetermeer.n>

Onderwerp: Lekkage
Urgentie: Hoog

Beste -

Ik heb jou vandaag een aantal keer gebeld, helaas zonder succes.

Het heeft weer geregend en nu staat de school weer blank. Vanochtend heb ik de servicedesk gebeld over
de lekkage. (Zie foto's en filmpje) [l gaf aan dat er nu niks gedaan kan worden. Wij moeten wachten tot
het droog is.

Er is net iemand geweest en die heeft op het dak gekeken. Er was wederom een verstopping door
bladeren.

De weersvoorspelling geeft aan dat het voorlopig blijft regenen.

Wellicht kan er zsm iets gedaan worden aan de bladeren op het dak.

Mijn hele kantoor staat blank. Er is lekkage in groep 2 en in de hal. Ik hoop dat er vandaag nog actie
ondernomen kan worden.

Met vriendeli'lke groet,

Directeur
ISNO Yunus Emre - IKC De Vijf Pilaren

Carry van Bruggenhove 2
2717 XV Zoetermeer

7
M -@bsmnusemre.nl
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van: N <

Verzonden: donderdag 17 november 2022 12:06

Aan: (R < @ bsyunusemre.nl>

Onderwerp: Lekkage

Verzonden vanuit Qutlook voor i0S




