Advies FG, _ d.d. 5 november 2023

Qver: Zoetermeerpas

Inleiding-

Een Data Protection Impact Assessment (DPIA) is een instrument om (voorafgaand aan de
verwerking van persoonsgegevens) privacyrisico’s van een gegevensverwerking in kaart te
brengen, zodat een organisatie passende maatregelen kan nemen om de privacyrisico’s te
verkleinen.

De ZoetermeerPas is een stadspas die door de gemeente Zoetermeer wordt aangeboden
aan inwoners met een laag inkomen. Met de pas kunnen zij door de gemeente beschikbaar
gestelde tegoeden besteden voor een diversiteit aan activiteiten bij aangesloten aanbieders.
Ook kunnen pashouders gebruik maken van bepaalde kortingsacties.

Proces:

Bij de totstandkoming van deze DPIA is de gemeentelijke privacyfunctionaris betrokken
geweest.

Er is daarnaast advies aan de CISQ en gemeentearchivaris gevraagd.

Hieronder zal worden ingegaan op de belangrijkste criteria uit de AVG.

i Grondslag:
Gegevens mogen alleen verwerkt worden op basis van een in de AVG genoemde
grondslag. De grondslag betreft de uitvoering van een wettelijke taak (artikel 6 lid 1
sub e AVG).

i Proportionaliteit:
Het proportionaliteitsvereiste brengt met zich mee dat het doel van de verwerking van
de persoonsgegevens in verhouding moet staan tot de inbreuk op de privacy van de
betrokkene.
Dit is in verhouding (onder 14 in DPIA uitgewerkt).

& Subsidiariteit:
Het subsidiariteitsbeginsel brengt met zich mee dat onderzocht moet warden of het
doel ook op een andere wijze kan worden bereikt. Een wijze waarbij de inbreuk op de
privacy van de betrokkene minder is.
De wijze van inbreuk is beperkt (onder 14 in DPIA uitgewerk®).

@ Risico’s:
Aan het verwerken van gegevens zijn altijd risico’s verbonden. Deze risico’s moeten
zoveel mogelijk worden beperkt.
Deze risico’s en maatregelen zijn in de DPIA goed uitgewerkt (bijlage 4 DPIA).

Opmerking:



Onder punt 5: omschrijving van medewerkers die toegang hebben tot de
(persoons)gegevens van de deelnemers van de Zoetermeerpas kan uitgebreider. Kunnen
b.v. klantmanagers hierbij? Kan er een inschatting worden gemaakt van de hoeveelheid
medewerkers die toegang hebben tot de gegevens van de Zoetermeerpas.

Onder punt 8: hoe vindt de beoordeling van het inkomen plaats? Worden hier andere
systemen voor geraadpleegd, bv. Suwinet. Geadviseerd wordt om dit nader in de DPIA uit te
werken.

Onder punt 11: bij grondslag wordt vermeld dat er geen bijzondere persoonsgegevens
worden verwerkt., Onder punt 2 staat dat er een foto op de pas wordt geplaatst. Dit is
verwerking van een bijzonder persoonsgegeven. Geadviseerd wordt om deze
tegenstijdigheid uit de DPIA te halen.

Bijlage 1: De lijst met persoonsgegevens die verwerkt worden nog even kritisch doorlopen, is
verwerking van nationaliteit wel noodzakelijk?
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Bovenstaande opmerkingen nader uit te werken in de DPIA.



