Notulen

Notulen 15-12-2025
. J
e Woo verzoek bekijken en oppakkken. toevoegen aan het Woo verzoek
. gaat met de coordinator van Woo verzoeken afstemmen of wij memo, notulen van
overleggen mbt leerlingenvervoer etc ook mogen publiceren naar aanleiding van W00
verzoek van
. mailt de coordinator van woo verzoek om een overleg in te plannen.
. kijkt samen met welke documenten mbt leerlingenvervoer gepubliceerd
kunnen worden naar aanleiding van verzoek van
¢ Meer jaren beschikkingen (taxi) kunnen wij geven voor de scholen: De Thermiek, wittevogel
en de Brug.
. meerjarige beschikking O.V.
« De herbeoordeling voor de meerjaren beschikkingen moeten wij en samen
met bespreken hoe het in te richten.
e De regels mbt tot schorsing van een leerling voor taxivervoer: regels doorgestuurd naar
en
Notulen 1-12-2025
¢ Mail advies over proces Leerlingenvervoer. Kunnen en willen we uit dit advies dat
beleidsregels en verordening aanpassen.
0 heeft bij ons info opgehaald en zal aan de slag gaan met een vooropzet
beleid en verordening.
o Brieven uit JVS opnieuw reviewen uit het advies
= zal eind januari een uitnodiging sturen om advies door te nemen. Alvast
de brieven uit JVS doorlopen. zal de brieven reviewen.
o Als een vooropzetje heeft zal hij ons uitnodigen voor aanpassing beleid.
e Accountoverleg lijst met locaties onder 6 km. Is daarin alleen leerlingenvervoer meegenomen
of Jeugd meegenomen?
o Lijstje doornemen en kleuren of LLV terecht is.(mail Lijst met deelnemers)

* Stand van zaken
o J

J J J
o uitleg gestuurd dat situatie niet allen LLV bevat maar ook gezinssituatie.

Wachten op antwoord van

e Hardheidsclausule dossier stukken zijn opgevraagd bij ouders en bureaudienst. Voor nu
wachten we op aanvullende informatie

¢ Aanvraagformulieren 2026-2027 donderdag, uitnodigen aan te sluiten.

o Overgang jeugd aansluiten overleg maandag 15 december.

o We merken dat er veel werk is, kijken naar formatie of tijdelijk inhuur aanvragen 26-27.

o [ neerjarige beschikking O.V. her controle op boeken bij fin. Administratie.
Meerjarige beschikking mytylschool tyltylschool.(lijstje maken voor 01 januari aan
aanleveren)

o Eventueel km vergoeding Maandelijkse betalen om terugvorderingen tegen te gaan

Notulen 3-11-2025
e Aanvraagformulieren vragen anders indelen zal daarin duiken. Staat in teams
heeft een routekaart deze zal hij verwerken in nieuwe aanvraag traject
o Vraag van wat wilt u komt te vervallen en er zal door de route een antwoord op
maken.
o Scholenlijst inkorten en eventueel toevoegen
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4 december erbij met functioneel beheer
Formatie moet meegroeien, uitvraag
Meer wijzigingen en herzieningen

=  Wijziging werkproces nieuw rittenschema

Beleidsregels en verordening
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Veel ruimte in de beleidsregels gelijk valkuil nu niet omschreven
Wat kan in gezinssituatie waar kijken we naar
=  Werk
= Meer schoolgaande aanvraag
= Wanneer is een gezin benadeeld( jurispudentie kan verwijzen in beleid)
Solo vervoer individuele scholing en shadow
Afspraak ingepland om van a-z doorlopen

Overige trajecten inkopen

O

MNDH contract managment WMO (ov coach, studenten die als ov coach worden
ingezet(onderzoek wordt door beleid gedaan)

Intern accountoverleg

@]

Factuurnummer keynummers en rittenschema

Notulen 20 oktober 2025

is vrij

Aanvragen blijven binnenkomen,

JVS lijst is nog mee bezig

heeft om de factuur van september gevraagd, die heb ik nagekeken en doorgestuurd
in K2F zal het doorsturen)

Verordening en beleidsregels op regelmatige basis gaan zitten en inplannen. Door ook
advies in winnen. Aanvraagformulier hoe willen we dit hebben, ze kunnen bij zelf aangeven
welk vervoer ze willen en dat moet meer algemeen zijn.

o

Onderzoeken of het werkbaar is Wijzigingsbesluit invoeren en hoe we het nu
verwerken.

Besproken wordt dat ouders bij het aanvraagformulier geen keuze meer maken voor
het vervoer.

Belangrijk is te registreren hoe wij de beslissing nemen om specifiek vervoer en
waarom.

Overwegingen moeten vastgelegd worden, bijvoorbeeld via een kort rapport bij elke
aanvraag.

Rapport moet argumenten en afwegingen bevatten (bijvoorbeeld medische adviezen,
DTS-criteria, wat kunnnen ouders etc.).

Voorstel is om deze werkwijze vanaf volgend schooljaar in het werkproces op te
nemen.

Notulen 6 oktober 2025
Wat willen de wethouders en beleid duidelijkere regels overeenstemmen met

Cursus
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Samenwerkingsverband en te volle scholen Zoetermeer geen passend onderwijs
(moeten we van het TLV uitgaan want hoe goed is het voor de leerling 90 minuten in
een taxi te zitten en geen vriendjes in de buurt te hebben)

Verkorte aanvragen en uitbellen

Vierogen principe (kwaliteitscontrole)

Key nummers verschillen [ zal deze nog doorsturen en zal dit verder oppakken en

naar doorsturen

Besluit op bezwaar:



o Beschikking niet compleet

o Onderzoek medisch advies misschien instellen

o Schoolonderzoek (AVG privacy jurist geeft toestemming om contact met school op te
nemen)

o gaat mail nakijken of daar wel alles duidelijk is vermeld

» Reorganisatie jeugd en onderwijs bijwonen &
 Tot de reorganisatie, herwaardering geparkeerd.

Notulen 22 september 2025

e Key nummers overlappend bestanden. Namen vergelijken kunnen we doorsturen aan
(R)

e Vervoer en ritten inplannen gaat bij drietal leerlingen sinds begin schooljaar niet goed. Door
routeplanning en uitproberen (mogelijk tekort aan chauffeurs. Doormailen aan -
en om uit te vragen tijdens overleg hoe lang moeten we wachten op verbetering en
waar gaat het mis in de communicatie met ouders worden is onduidelijk wanneer een of dit op
te lossen is. Als het niet mogelijk is dat dit doet graag aan ouders kenbaar maken en
dat ze de mogelijkheid hebben km vergoeding te krijgen omdat ze niet voor een oplossing
kunnen

e Bezwaar is bij besluit ontbreekt een zin. De vraag is kunnen we naar
aanleiding van het bezwaar en ontdekte fout nogmaals de gehele beschikking sturen en
daarnaast ook aangeven dat wij contact op nemen met school om te kijken hoe het met

= leertuin privacy jurist) wat
mogen we wel en wat niet. (A)

e Bewijsvan doorsturen naar en (A)

MDT

* J
. coordinator MDT en en en presentaties voor MDT
o MTD schuldhulpverlening betrokken bij MTD
o Het MDT als advies bank gebruiken voor aangemelde leerlingen om mogelijk hulp
vanuit gemeente te krijgen.
o Bij MDT korte uitleg over het leerlingenvervoer geven m.b.t. het leerlingenvervoer

Notulen 8 september 2025
e Stand van zaken voor overleg met
o Eerste week is redelijk goed verlopen, opstartproblemen (late [} en routes
uitwerken, apps die tijden moeten invoeren en kennismaking chauffeur)
o Keynummers in JVS worden nog aangeleverd (wat we nu hebben is wel) mailtje dat
de aangeleverde keynummer niet juist zijn(R)
o Factuur juli controleren(A)
o Controleren in factuur september, processen optimaliseren en secuurder
dossier in behandeling
« Casusbespreking gezinssituatie, wat is de situatie [l is er een netwerk, waarom kan
niet naar school, ouderschapsplan, beleidsregels zeggen dat we de situatie
moeten van gezin moeten bekijken. Casusmanager. Feitelijk is het geen leerlingenvervoer niet
DTS, maar beleidsregels zeggen kijk naar de gezinssituatie.
+  Bezwaarzaak [NEEL,
I Bevestiging sturen(A) Uitvragen gang van zaken(J)
e Casus vorig jaar afgewezen omdat het om een mbo-school ging. Hulpvraag bleef terugkomen
bleek om een taalschool te gaan. Per schooljaar nieuwe aanvraag dus opnieuw aanvragen.
e Via segment 2 cursussen doorsturen naar ter goedkeuring

Notulen 14 juli 2026



Eerste lijst leerlingen in taxivervoer tot nu verstuurd naar

As donderdag weer een nieuw lijst naar

Er zijn nog 36 openstaande aanvragen, deze dienen nog beoordeeld te worden.
Casuistiek;

naar kentalis; als aan alle voorwaarden is voldaan is dit mogelijk
vragen naar dichtsbijzijnde school met intermezzo klas.

Notulen 30-06-2025

De lijst van de fietsafstand onder de 6 km zonder medische verklaring zijn er maar 2
Ongeveer 60 aanvragen die nog beoordeeld moet worden voor 6 augustus
Alle aanvragen die voor 1 juli binnenkomen, moeten voor 6 aug beoordeeld worden

Papieren aanvragen afschaffen of niet en hoe digitaal (uitvragen bij od

J
Voor nieuwe school jaar de informatie op de website aanpassen

Notulen 24-03-2025

Facturen: Ingediende facturen van 20% zijn nog tijdelijk geparkeerd. We zijn bezig met
controles uitvoeren. Factuur van September blijft waarschijnlijk geparkeerd staan i.v.m.
opgelegde boete. De factuur van januari moet met ) besproken worden m.b.t.
creditnota.

Via is er een casus bij ons binnengekomen, betreft een || IIE] in gemeente

Wij hebben aangeven dat dit niet voor ons is. hegf @

meegenomen in communicatie. Die zal het opschalen naar managment. Mogelijk komt die
dan ook bij terecht. Wij zullen laatste mails ter info sturen.

Aanvraagformulier zijn nog niet klaar om online te gaan. Na gesprekken met en
zijn we bang dat dit ook niet voor 1 april zal kunnen. en ik hebben op de website een
bericht laten plaatsen dat ouders medio april aanvraag voor volgend schooljaar kunnen doen
Begeleidend brief met regels omtrent het leerlingenvervoer eerste opzet door en mij
daamna mogelijk naar en communicatie.

Notulen 27 januari 2025

Claim PPN; 1,17 fte. Voor een totale bezetting van 3,0 fte. PPN wordt in maart 2025 in de

raad besproken. Claim voor formatie 2026 ev.

Stand van zaken aanvraagformulier;

- Wachten op wijzigingen VNG (tarieven)

- Zodra tarieven bekend zijn een gesprek met en inplannen

- Streven om het aanvraagformulier uiterlijk 1 april 2025 online te hebben. Willen streven
naar sluitingdatum 1 juli 2025. Indien aanvragen na 1 juli 2025 binnenkomen dan geen
garantie begin schooljaar vervoer.

Beoordeling aanvragen nieuw schooljaar;

Strenger op de termijnen zitten en bij niet aanleveren gegevens buiten behandeling stellen.

Verantwoordelijkheid ligt bij de ouders.

Hier voor nodig:

- Brief hersteltermijn in JVS

- Brief 2e hersteltermijn in JVS

- Brief buiten behandeling stelling in JVS

Via FB opleiding aangevraagd voor JVS; dit is akkoord UC.

Opleiding bestuursacademie; gaat zich hiervoor inschrijven. Mocht dit heel

vernieuwend zijn dan volgt later.

gaat op zoek naar een andere verdiepende opleiding.

Hebben webinar reiskoffer gevolgd; kan spaak lopen op onvoldoende vrijwilligers. Vermoeden

meer kostenpost dan het iets oplevert



Notulen 13-01-2025
¢ Aanvraagformulier aanpassen: layout aanpassen, scholen aanpassen naar Zoetermeer de
rest overig en ouders moeten deze zelf invullen, extra uitvraag wat ouders zelf kunnen doen
e 25FTE's voor leerlingenvervoer functie van 24 uur. Meer tijd om beoordeling te verrichten en
procesoptimalisatie.

Notulen 16 december
¢ Abonnementen niet meer te berekenen in 92920ov.

heeft woensdag een overleg met
. zal met contact opnemen. Dossier zal met kijken een

gezamelijk gesprek met

Notulen 2 december 2024
- Kennismaking [ contractmanager.
Bestand klachten met gedeeld. komt bij ons terug op de lijn voor een
overlegstructuur en format voor delen signalen tbv de accountgesprekken.

Notulen 18 november 2024

- Vanuit FB gaat er een training JVS aangevraagd worden bij Is georganiseerd
voor leerplicht, alleen niet geschikt voor \leerlingenvervoer. Gaat apart.

Ernst, gaat hiervoor zorgdragen.

: besproken. UC gaat donderdag proberen
te bellen met

Voor nu afgesproken dat er voor de komende 2 weken voor de middag km-vergoeding
verstrekt kan worden.

- Alle nieuwe aanvragen afgehandeld. Alleen de aanvragen waar nog stukken ontbrekende
stukken zijn staan nog open.
Nog 28 openstaande aanvragen
14 aanvragen nog incompleet.
Vanaf 7 oktober; 11 nieuwe aanvragen ontvangen.
Alle aanvragen zijn in behandeling genomen.

- Aanmelden via Portal gaat goed. Hebben alleen nog geen bericht ontvangen per wanneer het
vervoer daadwerkelijk is gestart.

notulen 4 november 2024
- Samenwerking met

¢ Vanmiddag afspraak over Portal samen Het is de bedoeling dat zelf
aanmeldingen gaat doorgeven. jeugdvervoer doorgeven Leerlingenvervoer; LLV
doorgeven. Kunnen we apart van elkaar ritendoorgeven, bijv. Bij combi. In Portal
aangeven of het rit \jeugdvervoer of \leerlingenvervoer betreft.

N nog overleg plannen met naast aanmeldingen wat kunnen we nog meer van
elkaar verwachten. Wijzigingen ook rechtstreeks naar [ E

- Samenwerkmg 5]

De app werkt nog niet naar behoren. Live informatie niet bekend.

¢ Samenwerking met - wordt als fijn en constructief ervaren. Persoonlijke mail en
telefoonnummer. werkt beter en sneller dan via de algemene mail en telefoonnummer.

¢ Geen problemen meer met de ritten. Een enkeling daargelaten. (nog een paar probleem
ritten)

- Verbeteringen leerlingenvervoer



¢ Beschikkingen aanpassen; betere onderbouwing.

¢ Aanvraagformulier/medische verklaring en vervoersadvies aanpassen; hier is al een begin
mee gemaakt door en

e 1 keerin de 2 weken hiervoor overleg in plannen

¢ Hebben het idee tijd te kort te komen ook nu met de verbeteringen die er gedaan moeten
worden. Bekijken of we structureel extra formatie nodig is. Hiervoor ook een overleg
plannen.

o Elke week overleg met 4 uur. Per week aan kwijt.

Notulen 7 oktober 2024

- Momenteel in JVS nog 23 openstaande aanvragen.
¢ 12 aanvragen incompleet; dit is combinatie van taxivervoer en KM/OV-vergoeding.
Deze aanvragen moeten nog nagelopen worden. = hersteltermijnen die deze week
aflopen moet actie op ondernomen worden.
e 3 aanvragen; zijn met controle bezig
. nieuwe aanvragen die openstaan. Moeten nog in behandeling genomen
worden. Oudste aanvraag is 11 september 2024.
Nog bekeken worden of het jeugd of leerlingenvervoer is. > opdracht om deze check
wel te doen en door te verwijzen naar
- Openstaande casussen; geen openstaande casussen om te bespreken.

. doorverwezen naa :
. (casus|IEY): d’L doorgegeven ien
doorgezet naar
- Problemen JVS;
¢ Inrichten rekenmodule. Proces verloopt traag. Inrichting nog niet gebeurd.
» Elke 2 weken overleg met[JJif] (FB)
¢ Managementinformatie; geen goede lijst uit JVS van leerlingen in het vervoer. De
aangeleverde lijst van komt niet overeen met de lijst die eruit JVS gehaald kan
worden.
¢ Mogelijkheden bekijken voor uitleg gebruik leerlingenvervoer module in JVS.
¢ Naam in de brieven is vervangen in
- Betaalopdracht financién
¢ Vanuit F&C het verzoek gekregen om naast de betaalspecificatie/betaalopdracht en
toekenningsbeschikking nu ook het aanvraagformulier mee te sturen. Dit ter verificatie
van het bankrekeningnummer. middels mail om verheldering gevraagd
(bankrekeningnummer wordt automatisch overgenomen van aanvraagformulier)
Hier geen antwoord op ontvangen. Gaat een reminder sturen.
Afhankelijk van reactie vervolg stap bepalen.
- Ondersteuning
 Tijdelijke ondersteuning loopt 17 oktober 2024
¢ Verzoek om te kijken of er daarna andere ondersteuning kan vinden - Mogelijk
admin WMO. In week van 14 oktober 2024 verder naar kijken.



Toelichting grondslagen

In dit document kunt u secties vinden die onleesbaar zijn gemaakt. Deze informatie is
achterwege gelaten op basis van de Wet open overheid (Woo). De letter die hierbij is vermeld
correspondeert met de bijbehorende grondslag in onderstaand overzicht.

Art. 5.1lid2sube

Het belang van de openbaarmaking van deze informatie weegt niet op tegen het belang van
de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer van betrokkenen



