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J 

Woo 
verzoek 

Op 

6 februari 2025 heeft u een verzoek 
op grond 

van de Wet 
open 

overheid 
(hierna: Woo) ingediend. 

Uw 
verzoekt luidt: 

Met 
een 

beroep op 
de 

Wet 
open 

overheid 
(Woo) 

verzoekt u om informatie 
met betrekking tot 

de 

verwerking 
en 

opslag 
van 

persoonsgegevens 
die zich buiten 

vakapplicaties 
bevinden binnen onze 

gemeente. 

Uw verzoek richt zich 
op 

de 
volgende aspecten: 

. 

Het beleid en de 
uitvoering 

met 

betrekking 
tot 

bewaartermijnen 

van 

persoonsgegevens 

buiten 
vakapplicaties. 

e 

De 
processen 

en controles die worden 
uitgevoerd 

om 

persoonsgegevens 
buiten 

vakapplicaties tijdig 
te 

verwijderen. 

. 
De 

bestuurlijke verantwoordelijkheid 
voor 

AVG-naleving 
en 

mogelijke overtredingen. 

U verzoekt daarvoor documenten beschikbaar te stellen. De 
ontvangst 

van uw verzoek is 
op 

19 februari 2025 

bevestigd. Wij 
beschikken 

met betrekking tot 
uw 

vragen 
niet 

altijd 
over documenten. Als er 

bij 
uw 

vragen 
wel 

documenten 
aanwezig zijn 

worden die documenten 
met toepassing 

van de 
uitzonderingen 

in de Woo aan u 

verstrekt. 

Uw Woo 
verzoek wordt 

in tweeën gesplitst. Bij 

het informatieverzoek worden uw 

vragen 
in 

het rood 

beantwoord 
en 

vallen door het ontbreken van documenten buiten het bereik van de 
Woo. 

Informatieverzoek 

Beantwoording vragen: 

Verwerking van persoonsgegevens 
buiten de 

vakapplicaties 

1. Beschikt de 
gemeente 

over documentatie waarin is 
vastgelegd 

welke 
persoonsgegevens (buiten 

het 

zaaksysteem 
of andere 

vakapplicaties om) 
worden verwerkt? 

Nee, 
die hebben we 

niet. 
Deels 

staat 
dit 

in het 
verwerkingsregister, 

maar mails en 

dergelijke 
wordt 

daarbij 
buiten 

beschouwing gelaten. 

Indien 
dergelijke 

documenten 
bestaan, 

verzoek ik een overzicht 
per opslaglocatie: 

1. 
Netwerkschijven 

en 

NAS-systemen 

2. 
Cloudopslag (OneDrive, SharePoint, Google Drive, etc.) 

3. E-mailservers en e-mailarchieven 

  

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)

(geanonimiseerd)



4. LokaleapparatenenUSS-opslag 

5. Overigeniet-gestructureerdeopslaglocaties 

, Indiendergelijkedocumentennietbestaanverzoekikeenbevestigingdatergeensystematisch 

overzichtisvanpersoonsgegevensdie(buitendevakapplicatiesom)wordenopgeslagen. 

, 2.zijnerbeleidsdocumentenprotocollenofrichtlijnenbeschikbaarwaarindebewaartermijnenende 

nalevingdaarvanvoorpersoonsgegevens(buitendevakapplicatiesom)wordenbeschreven?Ja , 

privacybeleidenprivacyverklaringopdewebsite. Naleving:nee. 

3. Zijnerinternerapportagesofanderedocumentenbeschikbaardieinzichtgevenindematewaarinde 

gemeentevolledigzichtheeftoppersoonsgegevensdie(buitendevakapplicatiesom)worden 

opgeslagen?Nee. 

4. Zijnerdocumentenwaarinisvastgelegdofdegemeenteoudereofverouderdeopslaglocatiesheeft 

waaroppersoonsgegevenslangdurigzijnopgeslagenzonderactiefbeheer?Nee. 

Indiendergelijkedocumentenbestaanverzoekikeentoelichtingperopslaglocatie(bijv.NAS , , 

, cloudnetwerkschijvenarchieven). , 

, Indienergeenspecifiekedocumentatiebeschikbaariskandegemeentebevestigenofernogfysieke 

opslaglocatiesbestaanwaarvandegegevensnietactiefwordenbeheerd?Neekunnenwenietmet , 

zekerheidzeggen. 

5. Heeftdegemeenterisicoanalysesofauditsuitgevoerdominzichttekrijgeninwelke 

persoonsgegevenszichbevindenopoudereopslaglocaties?Indieneendergelijkeanalysenogniet 

heeftplaatsgevondenzijnerplannenomditopkortetermijntedoen?Neeenneenoggeen , , 

plannen. 

Controleenaudits 

6. Zijnerauditrapportenrisicoanalysesofinternecontrolesuitgevoerdindeafgelopenvijfjaarwaarinis , 

beoordeeldofpersoonsgegevens(buitenhetzaaksysteemofanderevakapplicatiesom)correct 

wordenverwerktenofdebewaartermijnenwordennageleefd?Nee. Divisnubezigmethetfysieke 

archiefdoortenemenmaardaarisgeendocumentatievan. , 

, Indiendergelijkecontroleshebbenplaatsgevondenverzoekikeenoverzichtvandebelangrijkste 

bevindingenenaanbevelingenperopslaglocatie. 

Indiendergelijkecontrolesniethebbenplaatsgevondenverzoekikeenbevestigingdathierinde , 

afgelopenvijfjaargeenonderzoeknaarisgedaan. 

7. Heeftdegemeenteplannenomindetoekomstauditsofrisicoanalysesuittevoerenmetbetrekking 

totpersoonsgegevens(buitenhetzaaksysteemofanderevakapplicatiesom)?Jazijnwezekervan , 

, planmaarnognietsconcreetsvastgelegd. 

Indiendergelijkeplannenbestaanverzoekikom: , 

Eenconcreetoverzichtvandegeplandeauditsofrisicoanalysesinclusiefdeexacteonderwerpenen , 

reikwijdtevanhetonderzoek. 

Degeplandeuitvoeringsdatum(s)enfrequentievandezecontroles. 

, Eventuelereedsopgesteldeinternememo'srapportagesofopdrachtbrievenwaarindezeauditsof 

risicoanalyseszijnvastgelegd. 

Indienergeenplannenzijnverzoekikeenbevestiginghiervan. , 
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Opschoningenverwijdering 

8. Beschiktdegemeenteoverbeleidsdocumentenofwerkinstructieswaarinisvastgelegdhoe 

persoonsgegevens(buitendevakapplicatiesom)wordenopgeschoondwanneerdebewaartermijnis 

verstreken?Neewordtalleengedaanopbasisvanlandelijkeselectielijsten. , 

Indiendergelijkedocumentenbeschikbaarzijnverzoekikeenuitsplitsingperopslagomgeving. , 

Indiendergelijkedocumentennietbeschikbaarzijnverzoekikeenbevestigingdatergeenformeel , 

beleidisvoordeverwijderingvanpersoonsgegevens. 

9. Houdtdegemeenteperkalenderjaarbijhoeveelpersoonsgegevenswordenverwijderdvanwegeeen 

verstrekenbewaartermijn?Nee. 

Indienjaverzoekikeenuitsplitsingperjaaroverdeafgelopenvijfjaarinclusief: , 

1. Aantalverwijderdedocumenten 

2. TotaalaantalGB/TBaanverwijderdegegevens 

3. Peropslaglocatie(bijvoorbeeldNAScloudnetwerkschijvene-mailarchieven) , , 

4. Datumvandemeestrecenteopschoonactie 

, 

, 

, Indieneendergelijkoverzichtnietbeschikbaarisverzoekikeenbevestiginghiervan. 

OverstapnaareennieuweIT-omgeving 

ll. Beschiktdegemeenteoverdocumentenwaarinwordtbeschrevenhoebijeenmogelijkeoverstapnaar 

eennieuweIT-omgevingwordtgewaarborgddatpersoonsgegevenswaarvandebewaartermijnis 

verstrekennietonnodigwordenmeegenomen?Nee. , 

Indiendergelijkedocumentenbeschikbaarzijnverzoekikeenkopievandezedocumenten. 
, 

Indieneendergelijkedocumentatienietbeschikbaarisverzoekikeenbevestiginghiervan 
, 

Bestuurlijkeeindverantwoordelijkheidgemeentesecretaris 

12.Zijnerrapportagesmemo'sofanderedocumentenbeschikbaarwaarinisvastgelegdofde , 

gemeentesecretarisindeafgelopenvijfjaarisgeïnformeerdoverdenalevingvandebewaartermijnen 

voorpersoonsgegevensdienietindevakapplicatieswordenverwerkt?Ja. 

VragendievallenbinnenhetbereikvandeWoo. 

10. Beschiktdegemeenteoverdocumentenofanderbewijsmateriaalwaarinisvastgelegddaterbinnen 

eenaanzienlijketermijneenoverstapnaareennieuweIT-omgeving(zoalscloudopslagofMicrosoft 

365)wordtoverwogendanweldatdezeoverstapreedsisbesloten?Isalgedaanin2024.Document , 

isbijgevoegd. 

Indiendergelijkedocumentenbeschikbaarzijnverzoekikeenuittrekselvandezedocumenten. 
, 

Indiendergelijkedocumentennietbeschikbaarzijnverzoekikeenbevestigingdatergeenoverstap 
, 

geplandstaat. 

FunctionarisGegevensbescherming(FG) 

ll. HeeftdeFunctionarisGegevensbescherming(FG)signalenafgegevenoverdenalevingvan 

bewaartermijnenvoorpersoonsgegevensdienietindevakapplicatieswordenverwerkt?Ja. 

Indienjaverzoekikomdocumentenwaarindezesignalenadviezenofaanbevelingenzijn , 

vastgelegd. Documentenzijnbijgevoegd 

Indienneeverzoekikeenbevestigingof: , 

, 

DeFGindeafgelopenvijfjaargeenbevindingenheeftgerapporteerdoverdergelijke 

bewaartermijnen. 

Ergeeninternerapportagesofadviezenoverditonderwerpbeschikbaarzijn. 

ErgeenformelecommunicatiemetdeFGisgeweestoverbewaartermijnenvanpersoonsgegevens 

buitendevakapplicaties. 

IndiendeFG-aandachtspuntenheeftbenoemdmaarhiergeenverdereopvolgingaanisgegeven , , 

verzoekikomdocumentenwaarinditwordtbevestigd. 



    
(geanonimiseerd)

  Bestuurlijke eindverantwoordelijkheid gemeentesecretaris 

13.Zijn 
er 

rapportages, 
memo's of andere documenten beschikbaar waarin is 

vastgelegd 
of de 

gemeentesecretaris 
in de 

afgelopen vijf jaar is geïnformeerd 
over de 

naleving 
van de 

bewaartermijnen 
voor 

persoonsgegevens 
die 

niet in 
de 

vakapplicaties 
worden verwerkt? Ja. 

Documenten 
die 

zijn gevonden 
en 

bijgevoegd: 

e 

Gevraagd 
besluit 

(vraag 10) 

e 

_FG-jaarrapportage 
2022 

(vraag 11) 

e 

_FG-jaarrapportage 
2023 

(vraag 11) 

Hierna leest u wat 

wij 
over de 

gevonden 
documenten besluiten. 

Besluit 

Wij 

besluiten de 
genoemde 

documenten 
openbaar 

te maken. 

Wijze 
van 

openbaarmaking 

Het 
besluit 

en 
documenten worden 

u 
per post 

en e-mail 
aangeboden. 

Wij 

vertrouwen 

erop 
dat 

wij 
u 

met deze brief voldoende hebben 
geïnformeerd. 

Hoogachtend, 

namens burgemeester en wethouders van Zwartewaterland 

Bezwaar 

Heeft 
u 

vragen 
over 

dit besluit? Dan kunt 
u ons 

bellen 

op 

14 
038 voor meer 

informatie. 
We 

nemen dan samen 

met 
u het besluit door. Telefonisch contact 

kan in 

sommige gevallen 
een 

oplossing 

bieden 
zonder dat u 

de 

bezwaarprocedure 
hoeft te 

doorlopen. 

Bent u het niet eens met het besluit? Dan kunt u binnen zes weken na de verzenddatum van dit besluit een 

brief sturen aan 

burgemeester 
en wethouders van 

Zwartewaterland, postbus 23, 
8060 AA Hasselt. Ook kunt u 

via 
DigiD 

bezwaar maken 
op www.zwartewaterland.nl/bezwaar. 

Vermeld in uw bezwaarschrift de 
datum, 

uw 

naam, 
uw adres en uw 

handtekening. 
Geef daarnaast aan 

met 
welk besluit u het niet eens bent en waarom. 

Het 
besluit 

blijft geldig 
totdat er een 

beslissing is 
op 

uw bezwaar. 

Bij spoed 

kunt u de rechtbank 
Overijssel 

om een 

voorlopige voorziening vragen. 
Dit 

kost wel 
geld. Meer 

informatie vindt u 

op 
www.zwartewaterland.nl/bezwaar/. 

Postadres 
Bezoekadres 

Telefoon 

Internet BNG 
Bank 

Postbus 23 Telvorenstraat 
2 

14038 

info@zwartewaterland.nl 

IBAN 

Rekeningnummer: 

8060 AA 
Hasselt 8061 CB Hasselt 

www.zwartewaterland.nl 

NL91 BNGH 0285 0928 
71 




