
Naam verwerkingsproces Verantwoordelijke Doel verwerking Rechtmatige 
Grondslag AVG

Uitleg grondslag AVG Categorieën van Betrokkenen Categorieën van  
Persoonsgegevens

Bijzondere persoonsgegevens Categorieën van 
Ontvangers

Doorgifte aan 
derden

Bewaartermijn 
(na afloop 
procestermijn)

Soort verwerking 
(geautomatiseerd of 
handmatig)

Applicatie Herkomst van 
gegevens

Aanlijn- en muilkorfgebod Burgemeester Het uitvoeren van het opleggen van een aanlijn- en 
muilkorfgebod

Algemeen belang Politie Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Politie en houder/ 
eigenaar hond

Slachtoffer 10 Jaar handmatig Microsoft Office Politie

Aansprakelijkstelling door derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aansprakelijkstelling door 
een derde

handmatig

Accountantscontrole College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de accountantscontrole van de 
jaarrekening

handmatig

Adoptiegegevens College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van adoptiegegevens Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Adoptant en geadopteerden Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Adoptant en 
geadopteerden

Nee 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

iBurgerzaken of akte Burgerlijke 
stand

Bergerlijke stand

Adres onbekend melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een melding adres onbekend Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Overheidsinstelling en derden Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Overheidsinstellingen 
en derden

Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Adresonderzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend geautomatiseerd

Aanvraag taxatieverslag WOZ Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van een aanvraag voor een 
taxatieverslag WOZ

Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken;

Belanghebbenden  (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 jaar geautomatiseerd CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; IZRM (GBA 
en BRP); Nieuwe Handels Register 
(NHR); Basis Registratie Kadaster 
(BRK); MijnOverheid.

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Adviesverzoek aan 
ondernemingsraad

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) handmatig

Advisering derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een adviesverzoek van een 
derde. Hierbij draait het om een generiek 
werkproces. In casu vraagt een andere 
overheidsorgaan advies aan de gemeente Reusel-De 
Mierden ten aanzien van een (vergunning-)aanvraag 
die bij hen is ingediend. Zie voor een adviesaanvraag 
in het kader van de omgevingswet het proces met 
DSP code B1326 "Omgevingsvergunning Advisering 
bevoegd Gezag". Bij dergelijke adviesverzoeken kan 
een verwerking van persoonsgegevens plaats vinden 
indien de oorspronkelijke aanvraag is ingediend door 
een particulier en/of er zijn particuliere 
belanghebbenden. Te denken valt aan een 
vergunningsaanvraag bij het Waterschap of de 
Provincie. Veelal gaat het dan om de N.A.W.- plus 
contact-gegevens (e-mail postbus, telefoonnummer) 
welke onderdeel zijn van de oorspronkelijke 
aanvraag.

Toestemming (n.a.v. 
de aanvraag), 
publiekrechtelijke taak 
in het kader van 
vergunningverlening 
of een bezwaar en 
beroepprocedure.

De voornaamste grondslag 
voor de verwerking is 
toestemming op basis van de 
aanvraag. Afhankelijk van de 
aard van het verzoek kunnen 
diverse wettelijke bepalingen 
van toepassing zijn.

Aanvrager; Belanghebbenden; Basispersoonsgegevens Geen Behandelend 
ambtenaar; 

Nee 5 jaar handmatig DMS (CorsaNxt), Netwerkservers 
m.b.v. Windows verkenner 
(hierop blijven deze dossiers 
vanaf 2003 bewaard), MS Word 
en MS Excell, Basis Registratie 
Personen (BRP) en Makelaarsuite.  

Aanvrager.

Afstand van Nederlandse 
nationaliteit verklaring

Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het beoordelen van een aanvraag voor het afstand 
doen van de Nederlandse Nationaliteit

onbekend handmatig

Afstandsverklaring van rechten Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het uitvoeren van de 
opstelling van een verklaring waarin van bepaalde 
rechten afstand wordt gedaan. Het gaat hier om een 
schriftelijke verklaring waarin afstand wordt gedaan 
van een bepaald recht. Wanneer de organisatie een 
foto wil gebruiken op de eigen website waar 
personen op staan afgebeeld, kan zij de betreffende 
personen een afstandsverklaring laten tekenen. Dit 
kan in de vorm van een beschikking.

Toestemming (door  
ondertekening).

De voornaamste grondslag 
voor de verwerking is 
toestemming : het is een 
beschikking 'op verzoek'. 

Gemachtigde; Rechthebbende; 
Ondertekenaar; Behandelend 
Ambtenaar;

Basispersoonsgegevens 
(eventueel inclusief die 
van gemachtigde)

Geen Behandelend 
Ambtenaar;

Nee 10 jaar handmatig DMS (CorsaNxt), Netwerkservers 
m.b.v. Windows verkenner, MS 
Word, Basis Registratie Personen 
(BRP) en Makelaarsuite.  

Rechthebbende; Basis 
Registratie Personen;

WOZ taxatieverslag Gemeente Reusel-De Mierden Het vaststellen van een WOZ taxatieverslag (inclusief 
verzending).

Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken;

Taxatiebureau; 
Belanghebbenden  (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Taxatiebureau; 
belanghebbende(n); 
gemachtigde(n)

Nee 5 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS (vastgoed 
registratie en informatie 
systeem); Makelaarsuite; IZRM 
(GBA en BRP)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Anterieure grondexploitatie-
overeenkomst opstelling

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een anterieure 
grondexploitatieovereenkomst in het kader van de 
Wro

Wettelijke grondslag Wet ruimtelijke ordening; Medewerker woningbouw en 
volkshuisvesting

Basispersoonsgegevens Medewerker 
woningbouw en 
volkshuisvesting; 
Contractant

Publicatie via 
gemeentelijke 
website en 
weekjournaal

10 Jaar handmatig Microsoft Office; Smart 
Documents

Aanvrager; BRP; Kamer 
van Koophandel

Antispeculatiebeding ontheffing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van het antispeculatiebeding

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 6, 
Verbintenissenrecht;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager Nee 5 Jaar handmatig Microsoft Office; Smart 
Documents

Aanvrager; BRP

Arbeidsplaats wijziging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) handmatig

Arbitrage College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor arbitrage handmatig

Archief vervreemding Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het opstellen van een besluit voor de vervanging van 
archiefbescheiden

handmatig

Archiefbeheer Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het verwerken van stukken in het archief handmatig

Archiefoverdracht Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het overdragen van archiefbescheiden aan een 
archiefdienst

handmatig

Archiefvernietiging Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het vernietigen van archiefbescheiden handmatig
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Attestatie de vita College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een 
Attestatie de vita (Bewijs van in leven zijn)

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager, overheidsinstellingen 
en derden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager, 
overheidsinstellingen 
en derden

Nee 1 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Bedrijfshulpverlening aanmelding 
(BHV)

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Persoonsgegevens van BHV'er s omvatten alleen die 
medewerkers die zichzelf daarvoor aangemeld 
hebben. In essentie is dus sprake van een 
'personeelsdossier'. Voorwaarden voor het 
aanleggen van een personeelsdossier zijn dat de 
werkgever zorgt voor: de juistheid en 
nauwkeurigheid van de gegevens in het 
personeelsdossier;
mogen niet meer gegevens in het personeelsdossier 
vastleggen dan nodig is, en de gegevens moeten ter 
zake doen;
moeten de werknemers informeren, onder andere 
over welke gegevens zij verzamelen, voor welke 
doelein-den en op basis van welke rechtsgrond;
moeten de persoonsgegevens passend beveiligen, 
zodat ze niet verloren raken of in verkeerde handen 
te-rechtkomen;
mogen de persoonsgegevens niet langer bewaren 
dan noodzakelijk is;
moeten werknemers de mogelijkheid bieden hun 
gegevens in te zien - dit geldt in principe voor het 
gehele personeelsdossier - en eventueel te 
rectificeren te beperken of te verwijderen;
moeten werknemers afzonderlijk wijzen op het recht 
van bezwaar bij de verwerking van gegevens op 
grond van het gerechtvaardigd belang;
moeten werknemers in voorkomende gevallen de 
mogelijkheid bieden hun recht op dataportabiliteit 

Bedrijfsinformatie toezicht 
onderhoud

Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het uitvoeren van toezicht en onderhoud over de in 
een informatiesysteem vastgelegde informatie

Begraven of cremeren uitstel 
toestemming

Burgemeester Het beoordelen  van een aanvraag voor 
toestemming voor uitstel van begraven of cremeren

Wettelijke grondslag onbekend

Bekendmaking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een bekendmaking van een te 
publiceren document

Beleid toezicht College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het toezicht op de naleving van 
vastgesteld beleid

Beleidsimplementatie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de implementatie van vastgesteld 
beleid

Bemiddelingsverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een verzoek tot bemiddling

Beoordelingsgesprek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het 'goede gesprek' cyclus

Beroep College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Burgemeester; Gemeenteraad

Het behandelen van een beroepschrift Wettelijke grondslag Extra bron: gegevens 
afkomstig uit primaire zaak

Indiener Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens

Indiener; College van 
Burgemeester & 
Wethouders (B&W) 
(B&W); Burgemeester; 
Raad; Derden 
balanghebbende

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Indiener 

Beroep tegen derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het indien van een beroepschrift vanuit de eigen 
organisatie 

Afvalstoffenheffingen en 
reinigingsrechten

Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing van afvalstoffenheffing 
(reinigingsrecht wordt niet geheven) ter dekking van 
de uitgaven t.b.v. huisvuil (GFT-afval en 
minicontainers).

Wettelijke grondslag Wet milieubeheer en de  
Gemeentewet.

Belastingplichtigen en 
belanghebbenden  (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Bugerservicenummer Belastingplichtige en 
dienstverlener DataB.

Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
Makelaarsuite; Bestand met 
aantal ledigingen per adres; 
Bestand m.b.t. produktie 
aanslagbiljetten voor DataB.

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van 
betrokkenen zelf en/of 
een woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals de 
Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Makelaarsuite, het 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
verkregen worden van 
een gemachtigde en 
voortkomen uit eigen 
onderzoek. Beschermd cultuurgoed of 

verzameling aanwijzingsbesluit
College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een 

aanwijzingsbesluit van een beschermd cultuurgoed 
of een beschermde verzameling

Bestemmingsplan opstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een 
bestemmingsplan

Wettelijke grondslag Wet ruimtelijke ordening; 
Besluit ruimtelijke ordening;

gemeente/ aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer gemeente/ aanvrager Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Neuron 
Stroomlijn; Smart Documents; 
SquitXO

Aanvrager; Kadaster

Bestemmingsplan wijziging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een wijziging of 
uitwerking van een bestemmingsplan

Wettelijke grondslag Wet ruimtelijke ordening; 
Besluit ruimtelijke ordening;

Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Basispersoonsgegevens Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Ruimtelijke 
Plannen; 
Staatscourant; 
Website; 
Weekjournaal

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; RO beheer; 
Smart Documents; DMS 
(CorsaNxt); SquitXO

Kadaster

Bestuurlijke besluitvorming Bestuursorgaan Het uitvoeren van de bestuurlijke besluitvorming 
door het College van Burgemeester & Wethouders 
en gemeenteraad

Wettelijke grondslag Extra bron: gegevens 
afkomstig uit hoofdzaak in 
zaakregistratie

Vakafdeling; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Vakafdeling; 
Aanvrager

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents; vakapplicaties BRP; Indiener



Betalingsregeling verzoek Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
verzoek voor een betalingsregeling. Een burger die 
niet in staat is om een aan de gemeente 
verschuldigd bedrag op tijd te betalen, kan de 
gemeente verzoeken om een betalingsregeling. 
Indien van toepassing bepaalt de gemeente aan de 
hand van de financiële situatie van de aanvrager in 
hoeveel termijnen het bedrag kan worden betaald. 
Zie voor een aanvraag voor een invorderingsregeling 
belastingen B0391 "Invorderingsregeling 
gemeentelijke belastingen".

Wettelijke grondslag 
en toestemming (het 
betreft een verzoek).

Invorderingswet 1990; 
Uitvoeringsregeling 
Invorderingswet 1990; 
Burgerlijk Wetboek (BW)

Debiteur, belanghebbenden (b.v. 
erfgenamen), deurwaarder 
(uitstel van betaling), 
gemachtigde, bewindvoerder, 
curator, mentor.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Inkomensgegevens

Dienstverlener: 
Incassobureau

Nee 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën; DMS (CorsaNxt); 
SmartDocuments; TraceWeb

Aanvrager; 
BasisRegistratiePerson
en (BRP); 
Makelaarsuite; CiVision 
Belastingen Basis.

Betrekkingsomvangwijziging College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Bevordering personeelslid College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Bewijs Nederlanderschap College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een bewijs 
van Nederlanderschap

Wettelijke grondslag Rijkswet op het 
Nederlanderschap;

Aanvrager, overheidsinstellingen 
en derden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; Ras of etnische 
afkomst

Aanvrager, 
overheidsinstellingen 
en derden

Nee 20 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Bezwaarschrift College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Burgemeester; Gemeenteraad

Het behandelen van een bezwaar(schrift) Wettelijke grondslag Extra bron: gegevens 
afkomstig uit primaire zaak in 
zaakregistratie

Burger (NP); Bedrijf (NNP) Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens

Burger (NP); Bedrijf 
(NNP)

Publicatie 
Krant (naam, 
woonplaats, 
foto en korte 
omschrijving)

geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Indiener; BRP

Bezwaarschrift bij derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het indienen van een bezwaarschrift door de eigen 
organisatie tegen een door een ander 
overheidsorgaan afgegeven beschikking.

Adreswijziging gemeentelijke 
belastingen

Gemeente Reusel-De Mierden Het verwerken van een adreswijziging in de 
gemeentelijke heffingenadministratie

Toestemming Door opgave van de 
belastingplichtige, vanuit een 
andere administratie of op 
basis van eigen onderzoek 
wordt een (correspondentie-
)adreswijziging doorgevoerd in 
de belastingadministratie.  

Belastingplichtige(n) Basispersoonsgegevens Geen Financiën; 
Taxatiebureau

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS; Makelaarsuite

Vanuit betrokkenen 
zelf en/of bij derden: 
verhuisbericht, 
adreswijziging etc. 
en/of vanuit Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
verhuurder(s), Basis 
Registratie Kadaster 
(BRK), gemachtigde en 
eigen onderzoek. 

Bibob-onderzoek Burgemeester Het uitvoeren van een Bibob onderzoek. Wettelijke grondslag 
en teostemming: op 
het aanvraag 
formulier staat 
vermeld dat een 
BIBOB-onderzoek 
onderdeel is van het 
werkproces.

Wet Bibob Aanvrager, Justis 
(screeningsautoriteit 
https://www.justis.nl/ ), Bibob 
coördinator.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer, 
inkomensgegevens, ras -of etnische 
afkomst (pasfoto via kopie van id-kaart 
of paspoort), strafblad en andere 
strafbare feiten, gegevens m.b.t. 
kinderen. 

Aanvrager, 
Burgermeester, 
college van B&W 
(indien advies is om 
aanvraag te weigeren)

Nee 5 jaar handmatig en - indien 
landelijk bureau Bibob 
wordt ingeschakeld - 
ook geautomatiseerd 
(FTP).

RIECIS (voor Filesharing met het 
landelijk bureau BIBOB).

Afdeling VTH van de 
Gemeenschappelijke 
Regeling 
Samenwerkende 
Kempengemeenten), 
aanvrager 
(vergunningsaanvraag), 
Basis registratie 
Personen 
(persoonsgegevens 
worden vergeleken 
met kopie paspoort of 
identiteitskaart), Kamer 
van Koophandel 
(Handelsregister), 
Kadaster 
(grondtransacties).Bijzonder verlof College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Bouwgrond of nieuwbouwwoning 
uitgifte

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor het uitgeven, 
verkopen en toewijzen van bouwgrond of een 
nieuwbouwwoning

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer aanvrager Makelaar/ 
projectontwikk
elaar 
(afhankelijk 
van het 
proces)

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents

Aanvrager

Bouwgrond of nieuwbouwwoning 
inschrijving

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) het behandelen van een inschrijving op een perceel 
bouwgrond of een nieuwbouwwoning

Brief aan gemeenteraad(slid) Griffier Het behandelen van een brief gericht aan de 
gemeenteraad of een van haar leden

Bromfietsrijbewijs Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een 
bromfietsrijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen RDW 11 Jaar geautomatiseerd RDW module BRP; RDW

Brondocument burgerlijke stand 
beoordeling

Ambtenaar Burgerlijke stand Het beoordelen op vorm en inhoud van een 
brondocument dat wordt aangeboden ter zake van 
een bepaald rechtsfeit

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Datum huwelijk; datum scheiding; 
gegevens ouders

Betrokkenen Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken brondocument

BRP administratienummer wijziging Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het verwerken van een wijziging van een 
a(dministratie)-nummer in de BRP

Wettelijke grondslag Wet Basisregistratie Personen Betrokkene; afnemers Basispersoonsgegevens Gegevensbeheer; 
Afnemers;

Nee onbekend Geautomatiseerd iBurgerzaken; CiPers IZRM BRP

BRP adresonderzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een adresonderzoek bij twijfel 
over de verblijfplaatsgegevens in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; derden Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer derden Overheidsinst
ellingen

10 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken gegevens onderzoek en 
BRP, UWV, Landelijke 
Aanpak Adreskwaliteit 
(LAA)

BRP beheerfunctionaris 
aanwijzingsbesluit

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een 
aanwijzingsbesluit voor een functionaris voor het 
beheer van de Basisregistratie Personen (BRP)

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen;  
AVG;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen Nee 5 Jaar geautomatiseerd BRP

BRP berichtencontrole Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het uitvoeren van een steekproefsgewijzie controle 
op de inhoud van de verzonden en de ontvangen 
BRP-berichten via het GBA netwerk

Wettelijke grondslag Wet Basisregistratie Personen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Gegevensbeheer; Nee onbekend Geautomatiseerd iBurgerzaken; CiPers IZRM; CiPers 
iSeries ontvangststation voor 
Windows

BRP

BRP binnengemeentelijke 
infrastructurele wijziging

Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het verwerken van een binnengemeentelijke 
infrastructurele wijziging in de BRP (b.v. een 
vernaming en/of vernummering)

Wettelijke grondslag Wet Basisregistratie Personen Betrokkenen; afnemers Basispersoonsgegevens Gegevensbeheer; 
Afnemers;

Nee onbekend Geautomatiseerd iBurgerzaken; CiPers IZRM BRP

BRP briefadres- of 
woonadresomzetting

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een omzetting briefadres of 
woonadres in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid;Str
afrechtelijke veroordelingen en 
strafbare feiten

Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP correctieverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een correctieverzoek van een 
persoonslijst in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens alle voorkomende BRP gegevens Betrokkenen Overheidsinst
ellingen

110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP dubbele inschrijving persoon 
correctie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het corrigeren van een dubbele inschrijving van een 
persoon in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Overheidsinstelling en derden Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Overheidsinstellingen 
en derden

Nee geen geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP emigratie aangifte College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van de aangifte van emigratie in de 
BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer gemeente Overheidsinst
ellingen

10 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP gegevensonderzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het instellen van een onderzoek naar gegevens in de 
BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen; derden Basispersoonsgegevens alle voorkomende BRP gegevens Betrokkenen; derden Nee 10 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP



BRP gegevensterugmelding van 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een terugmelding van een derde 
betreffende een afwijking tussen de bij de afnemer 
bekende gegevens en de gegevens zoals die in de 
BRP staan vermeld

Wettelijke grondslag Besluit basisregistratie 
personen; Regeling 
basisregistratie personen;

Betrokkenen; derden Basispersoonsgegevens alle voorkomende BRP gegevens Betrokkenen; derden Nee 10 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP gegevensverstrekking intern College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verstrekken van BRP-informatie binnen de 
gemeentelijke organisatie (ook geautomatiseerd)

Wettelijke grondslag Diverse regelgeving welke het 
gebruikt van authentieke 
persoonsgegevens verplicht 
stelt. Op basis van de Regeling 
gegevensverstrekking 
Basisregistratie personen 
gemeente Reusel-De Mierden 
kunnen diverse medewerkers 
via de toepassing IZRM deze 
persoonsgegevens 
raadplegen.

onbekend

BRP hervestiging vanuit buitenland College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aangifte van hervestiging in 
Nederland vanuit het buitenland

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Genetische of 
biometrische gegevens

Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP informatieverzoek van derde Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het behandelen van een informatieverzoek 
betreffende gegevens in de BRP van een afnemer of 
van een andere organisatie

onbekend

BRP inschrijving College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aangifte voor inschrijving in 
de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Genetische of 
biometrische gegevens

Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP en akte burgerlijke 
stand

BRP inschrijving niet-ingezetene College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aangifte voor inschrijving in 
de BRP door een niet-ingezetene

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP inzage persoonsgegevens en 
verstrekking verzoek

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag op grond van het 
recht op inzage in eigen persoonsgegevens in de BRP 
en verstrekking aan derden

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; 
Besluit basisregistratie 
personen;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen Nee 20 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP kennisgeving 
nationaliteitscode vervallen

Afdelingshoofd Ontwikkeling en Dienstverlening Het verwerken van een kennisgeving van een 
vervallen nationaliteitscode in de BRP

onbekend

BRP mutatieverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een mutatieverzoek voor 
gegevens in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens alle voorkomende BRP gegevens Betrokkenen Overheidsinst
ellingen

Hangt af van de 
mutatie

geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP naamgebruikgegeven mutatie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een mutatie van een 
naamgebruikgegeven in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager en 
Afnemers

Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP NAVO-militairen inschrijving College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een inschrijving van een NAVO-
militair in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP onjuiste systematische 
verstrekking herstel

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een herstel van een onjuiste 
systematische verstrekking vanuit de BRP

onbekend

BRP persoonsgegevens 
verstrekkingsbeperking

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek om geheimhouding 
van persoonsgegevens uit de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; 
AVG;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP persoonslijst afvoeren College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van het afvoeren van een onterecht 
aangelegde persoonslijst in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP persoonslijst opschorting College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een ambtshalve opschorting van 
de persoonslijst van de geprivilegieerde met reden 
M (= ministerieel besluit) in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Geprivilegieerde Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Afnemers Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

BRP PROBAS-melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

BRP uittreksel College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een 
uittreksel BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager, overheidsinstellingen 
en derden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager, 
overheidsinstellingen 
en derden

Nee 20 Jaar geautomatiseerd iBurgerzaken en CiPers BRP

BRP verhuizing aangifte College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aangifte van een verhuizing 
in de BRP

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd iBurgerzaken en CiPers BRP

BRP verklaring onder ede of belofte Burgemeester Het uitvoeren van opname van een verklaring onder 
ede of belofte

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Betrokkenen/ ouder Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Oudergegevens; Huwelijksgegevens; 
Kindgegevens

Betrokkenen; 
gemeente

Nee 110 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Cipers IZRM; iBurgerzaken; SAS Verklaring betrokkenen

BRP vreemde nationaliteitsgegeven College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Budget aanpassing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de aanpassing van een budget

Budget mutatie verwerking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de verwerking van een mutatie in 
een budget

Budget opstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een (persoonlijk) 
budget.

Budget toezicht College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van toezicht op de besteding van een 
(persoonlijk) budget

Buitenlands rijbewijs omwisseling Burgemeester Het behandelen van de omwisseling van een 
buitenlands rijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; 
Reglement rijbewijzen;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens; Burgerservicenummer; Gegevens 
Rijbewijs (pasfoto, uitgifte): ras of 
etnische afkomst.

Betrokkenen Nee 11 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; CBR CBR; BRP

Burgemeester of wethouder 
overleg verzoek

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Burgemeester ontslag Gemeenteraad Het uitvoeren van de ontslagprocedure van de 
Burgemeester

Burgemeestersbenoeming Gemeenteraad Het behandelen van de (her-)benoeming van een 
Burgemeester

Burgerinitiatief Gemeenteraad Het behandelen van een burgerinitiatief. Formele 
burgerparticipatie o.b.v. de gemeentewet heeft zich 
(nog) niet voorgedaan. Wel informele 
burgerinitiatieven zoals voortvloeiend uit visie 
'Samen Doen': indien een inwoner initiatief neemt 
voot (b.v.) een speelvoorziening zal n.a.v. zijn 
schriftelijke input met hem/haar worden overlegt en 
contact worden opgenomen met de 
buurtvereniging, dorps- of wijkraad voordat 
(voorafgaande aan advies en besluit m.b.t. 
subsidieverlening). Verwerking van dit initaitief 
verloopt verder binnen het desbetreffende 
werkproces (b.v. speeltuinvoorziening, 
aanleg/realisatie).

Gemeentewet en 
Verordening 
Burgerparticipatie 
(formeel), 
Verordening 
Burgerinitiatief (visie 
Samen doen).

Formele Burgerparticipatie is  
geregeld in de gemeentewet. 
Voor Burgerinitiatieven heeft 
de gemeenteraad een 
verordening vastgesteld die 
voortvloeit uit de visie 'Samen 
Doen'. Ook is er een 
'Subsidieregeling 
aanjaagsubsidie'.

Initiatiefnemer; buurtvereniging, 
dorps- of wijkraad; 
adviescommissie 
aanjaagsubsidie, college van 
Burgemeester & Werthouders;

Basispersoonsgegevens Nee Geen Nee Oneindig Handmatig CorsaNxt DMS Initiatiefnemer

Burgerraadslid benoeming Gemeenreraad Burgerraadslid benoeming

BurgerServiceNummer (BSN) 
foutafhandeling

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van fouten in de 
burgerservicenummers

Wettelijke grondslag Wet algemene bepalingen 
burgerservicenummer; Besluit 
burgerservicenummer; 
Regeling 
burgerservicenummer;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens; Burgerservicenummer Betrokkenen Nee 5 Jaar Geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Calamiteitenoefening periodiek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)



Centrummanagement heffing / 
Bedrijfs Investerings Zone (BIZ) 
bijdragen

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de heffing van de bijdragen voor 
een Bedrijfs Investerings Zone (BIZ)

Centrummanagement subsidie / 
Bedrijfs Investerings Zone (BIZ) 
subsidie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een subsidie 
voor een activiteit voor een voorziening in een 
Bedrijfs Investerings Zone (BIZ)

Civielrechtelijke procedure als eiser Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
civielrechtelijke procedure als eiser. Een 
civielrechtelijke procedure is een rechtszaak tussen 
twee partijen over bijvoorbeeld een huurgeschil, 
incasso, handelsgeschil of een arbeidszaak. De 
organisatie kan hierbij als civiele partij optreden in 
de rol van opdrachtgever, verhuurder of werkgever. 
Wanneer de organisatie als eiser optreedt, stelt zij 
een dagvaarding of verzoekschrift op waarin zij 
uitlegt wat het conflict is, wat zij van de gedaagde wil 
en welke bewijzen zij heeft. Vervolgens volgt de 
gerechtelijke procedure die kan leiden tot een 
schikking of tot een uitspraak van de civiele rechter. 
Het digitale dossier wordt opgeslagen in het DMS. 
Het analoge dossier wordt verzonden naar onze 
advocaat e/o verzekeraar.

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Vakafdeling;  Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer. Maar uit de 
casus kan de verwerking van verboden 
gegevens voortvloeien.

Gedaagde(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof; Hoge 
Raad;   
Verzekeraar;(huis)adv
ocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), E-mail (Outlook 
en Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver).

DMS (CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Civielrechtelijke hoger beroep als 
eiser

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
civielrechtelijke procedure in hoger beroep als eiser. 
Een civielrechtelijke procedure is een rechtszaak 
tussen twee partijen over bijvoorbeeld een 
huurgeschil, incasso, handelsgeschil of een 
arbeidszaak. De gemeentelijke organisatie kan 
hierbij als civiele partij optreden in de rol van 
opdrachtgever, verhuurder of werkgever. Wanneer 
de organisatie tegen een civiel vonnis in hoger 
beroep gaat, stelt zij een beroepschrift. Vervolgens 
volgt de beroepsprocedure die kan leiden tot een 
schikking of tot een uitspraak van de civiele rechter 
in hoger beroep. Het digitale dossier wordt 
opgeslagen in het DMS. Het analoge dossier wordt 
verzonden naar onze advocaat e/o verzekeraar.

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Vakafdeling;  Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer. Maar uit de 
casus kan de verwerking van verboden 
gegevens voortvloeien.

Gedaagde(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof; Hoge 
Raad;   
Verzekeraar;(huis)adv
ocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), E-mail (Outlook 
en Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver).

DMS (CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Civielrechtelijke hoger beroep als 
gedaagde

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
civielrechtelijke in hoger beroep procedure als 
gedaagde. Een civielrechtelijke procedure is een 
rechtszaak tussen twee partijen over bijvoorbeeld 
een huurgeschil, incasso, handelsgeschil of een 
arbeidszaak. De organisatie kan hierbij als civiele 
partij optreden in de rol van opdrachtgever, 
verhuurder of werkgever. Wanneer de organisatie in 
beroep gedaagd wordt, ontvangt zij een dagvaarding 
of een verzoekschrift waarin de eiser uitlegt wat het 
conflict is, wat hij van de organisatie wil en welke 
bewijzen hij heeft. Vervolgens volgt de gerechtelijke 
procedure die kan leiden tot een schikking of tot een 
uitspraak van de civiele rechter. Het digitale dossier 
wordt opgeslagen in het DMS. Het analoge dossier 
wordt verzonden naar onze advocaat e/o 
verzekeraar.

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Vakafdeling;  Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer. Maar uit de 
casus kan de verwerking van verboden 
gegevens voortvloeien.

Gedaagde(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof; Hoge 
Raad;   
Verzekeraar;(huis)adv
ocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), E-mail (Outlook 
en Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver).

Eiser; DMS (CorsaNxt) 
via Makelaarsuite en 
Basis Registratie 
Personen (BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Civielrechtelijke procedure als 
gedaagde

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
civielrechtelijke procedure als gedaagde. Een 
civielrechtelijke procedure is een rechtszaak tussen 
twee partijen over bijvoorbeeld een huurgeschil, 
incasso, handelsgeschil of een arbeidszaak. De 
organisatie kan hierbij als civiele partij optreden in 
de rol van opdrachtgever, verhuurder of werkgever. 
Wanneer de organisatie gedaagd wordt, ontvangt zij 
een dagvaarding of een verzoekschrift waarin de 
eiser uitlegt wat het conflict is, wat hij van de 
organisatie wil en welke bewijzen hij heeft. 
Vervolgens volgt de gerechtelijke procedure die kan 
leiden tot een schikking of tot een uitspraak van de 
civiele rechter. Het digitale dossier wordt opgeslagen 
in het DMS. Het analoge dossier wordt verzonden 
naar onze advocaat e/o verzekeraar.

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Eiser; vertegenwoordiger 
(advocaat) van eiser; 
Vakafdeling;  Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer. Maar uit de 
casus kan de verwerking van verboden 
gegevens voortvloeien.

Gedaagde(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof; Hoge 
Raad;   
Verzekeraar;(huis)adv
ocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), E-mail (Outlook 
en Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver).

Eiser; DMS (CorsaNxt) 
via Makelaarsuite en 
Basis Registratie 
Personen (BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Communicatie uiting intern College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een interne 
communicatieuiting

Compostvatenverstrekking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor de 
verstrekking van compostvaten

Contract aanpassing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de aanpassing van een contract

Contract beëindiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de beeindiging van een contract

Contract mutatie verwerking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een mutatie van een lopend 
contract

Contract toezicht College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van toezicht op de nalebving van een 
contract

Controle registratie periodiek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Cultuurgoed of verzameling 
vervreemding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de vervreemding van een 
cultuurgoed of verzameling

Cultuurprijs College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het benoemen en huldigen van een vrijwilliger

Datalek melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het melden van een datalek bij het CBP Wettelijke grondslag CISO Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Autoriteit 
Persoonsgegevens; 
CISO

Nee 5 Jaar geautomatiseerd ? BRP; Medewerker 
gemeente



Deskundigheidsbevordering 
sportvereniging bijdrage

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een bijdrage 
voor het bevorderen van deskundigheid bij deze 
sportvereniging. De aanvraag wordt ingediend door 
de vereniging o.v.v. de naam, het e-mail adres en 
het telefoonnummer van de deelnemer. Hier was 
eerder geen sprake meer van omdat de 
'kadersubsidie' was afgeschaft.Functioneren wij 
slechts als 'doorgeefluik'?

Detachering personeelslid College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Dienstrooster opstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Dienstverleningsovereenkomst 
intern aangaan

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Dienstverleningsovereenkomst 
intern aanpassing

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Dienstverleningsovereenkomst 
intern toezicht

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Managment Team besluitvorming Management team Er is geen directie. Dit proces heeft dus betrekking 
op het uitvoeren van de besluitvorming door het 
management team. Er zijn drie soorten: (1) MT 
overleg, (2) MT-coördinatoren overleg en (3) MT-
thema overleg. Alleen in het eerste - MT overleg - 
vindt een verwerking van persoonsgegevens plaats 
indien het gaat om het besluiten over de uitkomst 
van de functie waardering (FUWA). De concept 
beschikkingen worden in briefvorm voorgelegd aan 
het MT.

Collectieve 
arbeidsvoorwaardenre
geling (CAO) voor de 
sector gemeenten, 
artikel 3:1

Deze CAO is algemeen 
verbindend.

Gemeentesecretaris; 
Afdelingshoofden; P&O adviseur; 
desbetreffende 
gemeenteambtenaar

Basispersoonsgegevens Geen Gemeenschappelijke 
Regeling 
Sdamenwerkende 
Kempengemeenten 
(GRSK), team P&O;

Nee Het besluit blijft 20 
jaar bewaard.

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office P&O applicatie 
(Motion) welke gevuld 
wordt op basis van de 
gegevens verstrekt 
door de medewerker.

Disciplinaire maatregel College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Document Burgerlijke Stand Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een aanvraag voor een 
document Burgerlijke Stand

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen;

Aanvrager, overheidsinstellingen 
en derden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager, 
overheidsinstellingen 
en derden

Nee 1 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

Akte van de Burgerlijke 
stand; Cipers IZRM; 
iBurgerzaken

Document inkomend Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het verwerken van ingekomen documenten Wettelijke grondslag Archiefwet 1995; Personen; Niet Natuurlijke 
Personen

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Behandelend 
ambtenaar; 
medewerker DIV; 
postintake

Afhankelijk 
van proces

Afhankelijk van 
proces (zie 
selectielijst)

geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); iZaaksuite; 
website (Eformulieren); Microsoft 
Office; Smart Documents; OLO 
SquitXO; MOOR; iBurgerzaken

Personen; Niet 
Natuurlijke Personen; 
BRP; KvK; DMS 
(CorsaNxt); CMG; CIR

Document uitgaand Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het verwerken van uitgaande documenten Wettelijke grondslag Archiefwet 1995; Personen; Niet Natuurlijke 
Personen

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Persoon; Niet 
Natuurlijke Persoon; 
Behandelend 
ambtenaar; 
medewerker DIV

Afhankelijk 
van proces

Afhankelijk van 
proces (zie 
selectielijst)

geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); iZaaksuite; 
Microsoft Office; Smart 
Documents; SquitXO; 
iBurgerzaken

Personen; Niet 
Natuurlijke Personen; 
BRP; KvK; DMS 
(CorsaNxt);CMG; CIR

Documentbeheer College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Doodgeboren kind aangifte Ambtenaar burgerlijke stand Het behandelen van een aangifte van een 
doodgeboren kind

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Betrokkenen; uitvaartverzorger Gegevens m.b.t. ouders 
en kind(eren)

Overlijdensdatum en plaats 
(geboorteland) van kind

gemeente Nee 110 Jaar geautomatiseerd SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

aangever; BRP;

Dossieruitlening Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het uitlenen en innemen van een dossier Wettelijke grondslag Archiefwet 1995; 
Archiefregeling;

Belanghebbende Basispersoonsgegevens Aanvrager Nee n.v.t. geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) (dossiers RHCE 
handmatig)

Dossier

Dubbelen/afschriften Burgerlijke 
Stand doorzending

Ambtenaar burgerlijke stand onbekend

Drank- en horecawet ontheffing Burgemeester Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van het verbod zwak-alcoholhoudende 
drank te schenken buiten een horeca-inrichting. De 
aanvragen en verlening ter zake van deze 
ontheffingen worden juridisch afgehandeld door de 
afdeling Vergunning, Toezicht en Handhaving (VTH) 
van de Gemeenschappelijke Regeling 
Samenwerkende Kampengemeenten (GRSK). In 
bijzonder gevallen wordt de behandeling afgestemd 
met de gemeente om een integrale behandeling te 
borgen.

Wettelijke grondslag Drank- en Horecawet;  
Algemene Plaatselijke 
Verordening (APV)

Evenementenorganisatoren; 
Horeca ondernemers; 
Verenigingsbesturen; Buurt- en 
Wijkraden;

Basispersoonsgegevens Geen Integrale Veiligheids 
Coördinator (IVC)

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Aanvrager

Drank- en horecawet vergunning Burgemeester Het beoordelen van een aanvraag voor een 
vergunning om alcohol te schenken in een 
horecagelegenheid. De aanvragen en verlening ter 
zake van deze ontheffingen worden juridisch 
afgehandeld door de afdeling Vergunning, Toezicht 
en Handhaving (VTH) van de Gemeenschappelijke 
Regeling Samenwerkende Kampengemeenten 
(GRSK). In bijzonder gevallen wordt de behandeling 
afgestemd met de gemeente om een integrale 
behandeling te borgen.

Wettelijke grondslag Drank- en Horecawet;  
Algemene Plaatselijke 
Verordening (APV)

Horeca ondernemer(s); Basispersoonsgegevens Geen Integrale Veiligheids 
Coördinator (IVC)

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Aanvrager

Echtscheiding of ontbinding 
geregistreerd partnerschap

Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van echtscheiding of ontbinding van 
een geregistreerd partnerschap

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

BRP en akte burgerlijke 
stand

Eenmalige trouwlocatie aanwijzing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het aanwijzien van (eenmalige) trouwlocaties (en 
een overzicht van de contactpersonen).

onbekend

Elektrisch oplaadpunt aanvraag College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
elektrisch oplaadpunt

Algemeen belang Wegenverkeerswet 1994; 
Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW);

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 7 Jaar handmatig Microsoft Word Aanvrager

Enquête door gemeenteraad Gemeenteraad Het uitvoeren van een enquête in het kader van het 
enquêterecht door de gemeenteraad

Erfpacht vestiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek voor het vestigen 
van erfpacht

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 5, 
Zakelijke rechten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Notaris Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Erkend docent kunst- en 
cultuureducatie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor erkend 
docent kunst- en cultuureducatie

EU-onderdaan registratie voor 
verkiezing

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een schriftelijke verklaring van 
een EU-onderdaan die zijn kiesrecht in Nederland wil 
uitoefenen

Wettelijke grondslag Kieswet; Kiesbesluit; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen Vreemde 
overheidsinste
llingen

10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Cipers IZRM; iBurgerzaken; 
Procura;

BRP; betrokkene



Evaluatie beleidsuitvoering College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een evaluatie (zie ook B1758). 
Hierbij kunnen beleidseffecten worden 
gemeten/onderzocht d.m.v. interviews/individuele 
dossiers.

Evenement organisatie College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Evenementenverkeersregelaar 
aanstelling

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van het verzoek voor een aanstelling 
tot evenementen-verkeersregelaar

Wettelijke grondslag Regeling verkeersregelaars 
2009; Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW);

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Nota aan debiteur Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een nota 
aan een debiteur voor een door de organisatie 
geleverd product of dienst. Zie in geval van een 
gemeente voor het heffen van leges voor het 
leveren van een product of dienst werkproces B0393 
"Leges". Het versturen van nota's gebeurd n.a.v. 
opdrachtformulieren en lijsten van andere 
organisatieonderdelen m.b.t. door hen geleverde 
diensten.

Wettelijke grondslag, 
overeenkomst (pacht, 
huur) en toestemming 
(de vordering kan 
voortvloeien uit een 
product of dienst die 
op aanvraag geleverd 
is).

Burgerlijk Wetboek Debiteur, belanghebbenden (b.v. 
erfgenamen)

Basispersoonsgegevens Geen Dienstverlener: 
Incassobureau

Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Aanvrager; 
BasisRegistratiePerson
en (BRP); 
Makelaarsuite; 
Opdrachtformulier en 
lijsten van andere 
organisatieonderdelen 
m.b.t. door hen 
geleverde diensten.

Factuur van crediteur Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
factuur van een crediteur voor een aan de 
organisatie geleverd product of dienst.  Dit 
werkproces vloeit voort uit werkproces B0574 
"Inkoop producten diensten". 

Wettelijke grondslag, 
overeenkomst en 
toestemming (de 
vordering kan 
voortvloeien uit een 
product of dienst die 
op aanvraag geleverd 
is).

Burgerlijk Wetboek Debiteur, belanghebbenden (b.v. 
erfgenamen)

Basispersoonsgegevens Geen Geen Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Crediteur; DMS 
(CorsaNxt) (ontvangst 
en archivering door 
Informatiebeheer); 
Makelaarsuite; 
BasisRegistratiePerson
en (BRP)

Financiële interne controle Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het uitvoeren van een 
financiële interne controle. De organisatie kan per 
afdeling of per verzameling uitgevoerde 
werkprocessen een financiële interne controle 
uitvoeren. Deze interne controles worden 
uitgevoerd voor de volgende processen: Belastingen, 
Burgerzaken, Grondtransacties, Leerlingenvervoer, 
Subsidieverstrekkingen en de Algemene uitkering. 
Hierbij kunnen persoonsgegevens worden 
geraadpleegd om de 'audittrail' vast te stellen.

Wettelijke Grondslag Gemeentewet Aanvrager, belastingplichtige, 
inwoner, debiteur, crediteur, 
leerplichtige, ouders, 
belanghebbenden.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer, 
Inkomensgegevens (belastingen, 
leerlingenvervoer), Gezondheid 
(leerlingenvervoer), gegevens m.b.t. 
kinderen (leerlingenvervoer, 
burgerzaken).

Accountant (controle 
van de Jaarrekening).

Nee 10 jaar Handmatig Geen CiVision Belastingen 
Basis, CiPers (GBA), 
BasisRegistratiePerson
en (BRP), 
Makelaarsuite, 
Key2Financiën, 
Kadaster, aanvrager, 
contractpartner.

Flexibele werktijden College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Het uitvoeren van de heffing en 
invordering van leges

Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing en invordering van 
leges

Algemeen belang Legesverordening Burger Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Debiteurennummer

Burger Indien van 
toepassing: 
Deurwaarder

7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Middelen; Smart 
Documents

BRP

Functiewijziging verzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Functionaliteitenwijziging 
informatiesysteem

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Functionaris aanwijzing College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Functionele schaalindeling College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Functioneringsgesprek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Garantie geldlening toezicht Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het uitvoeren van het 
toezicht op een garantie voor een geldlening. Vanuit 
de Nationale Hypotheek Garantie (NHG) wordt 
jaarlijks een overzicht verstrekt van personen die 
een hypotheek hebben afgesloten met NHG.

Wettelijke Grondslag Gemeentewet Hypotheeknemer Basispersoonsgegevens Inkomensgegevens (gegevens m.b.t. 
de lening en onderpand adres).

Geen Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Makelaarsuite, 
BasisRegistratiePerson
en.

Gastouder inschrijving College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Registratie en controles van de gastouder(s) en de 
op het adres wonende meerderjarigen in het 
Landelijk Register Kinderopvang (LRK).  De 
gastouder(s) dienen - via het gastouderbureau - een 
aanvraag in. Het aanvraagformulier wordt door de 
gemeente verwerkt en geregistreerd in het LRK. Bij 
de aanvraag moet door de houder van het 
Gastouderbureau een Verklaring Omtrent het 
Gedrag worden overlegd, hij/zij moet geregistreerd 
staan in het Personenregister Kinderopvang. Dit 
register wordt geraadpleegt door de gemeente. Ook 
moet overlegd worden een kopie van een geldig id-
bewijs van de gastouder(s) en bewijsstukken t.a.v. 
beroepskwalificaties, vereisten eerste hulp of 
spoedeisende hulpverlening en een kopie van de RIE 
m.b.t. het gastouderadres.  Deze registratie is 
geintegreerd met een 'aanvraag procedure 
Verklaring Omtrent het Gedrag' m.b.t. de 
Gastouder(s) en andere op het adres wonende 
meerderjarigen. De wet kinderopvang stelt kwaliteits- 
en veiligheidseisen aan kinderopvangvoorzieningen. 
Alle kindercentra, gastouderbureaus en 
voorzieningen voor gastouderopvang die voldoen 
aan de kwaliteits- en veiligheidseisen staan in het 
Landelijk Register Kinderopvang (afgekort: LRK). De 
aanvraag wordt gescand en (via beveiligde e-mail / 
Cryptshare) voorgelegd aan de GGD met het verzoek 
de situatie op het opvangadres te beoordelen en 
een inspectierapport uit te brengen. Dit 
inspectierapport wordt - samen met de beschikking - 
toegevoegd aan de 'Gemeenschappelijke 
Inspectieruimte' (GIR) die onderdeel is van de LRK.

Wettelijke plicht; 
Toestemming 
(aanvraag); 
Gemeentelijke 
Regeling;

Wet kinderopvang; Aanvrager(s); Meerderjarige 
bewoner(s) op het gastadres; 
Medewerkers Informatiebeheer 
(DIV); Medewerkers team 
Onderwijs;  Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Strafblad en andere Strafbare 
Feiten; Gegevens m.b.t. Ras of 
etnische afkomst (pasfoto op ID-
bewijs).

GGD, DUO en 
Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), E-mail (Outlook 
en Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver), GBA en 
BRP (controle persoons-gegevens 
en (mede-)bewoners), LRK.  

Aanvrager(s); 
Gastouderbureau;  
Justitie; Politie; 
Peronenregister 
Kinderopvang; BRP.



Gastouder mutatie verwerking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Registratie en controles van de gastouder(s) en de 
op het adres wonende meerderjarigen in het 
Landelijk Register Kinderopvang (LRK).  De 
gastouder(s) dienen - via het gastouderbureau - een 
aanvraag in. Het aanvraagformulier wordt door de 
gemeente verwerkt en geregistreerd in het LRK. Bij 
de aanvraag moet door de houder van het 
Gastouderbureau een Verklaring Omtrent het 
Gedrag worden overlegd, hij/zij moet geregistreerd 
staan in het Personenregister Kinderopvang. Dit 
register wordt geraadpleegt door de gemeente. Ook 
moet overlegd worden een kopie van een geldig id-
bewijs van de gastouder(s) en bewijsstukken t.a.v. 
beroepskwalificaties, vereisten eerste hulp of 
spoedeisende hulpverlening en een kopie van de RIE 
m.b.t. het gastouderadres.  Deze registratie is 
geintegreerd met een 'aanvraag procedure 
Verklaring Omtrent het Gedrag' m.b.t. de 
Gastouder(s) en andere op het adres wonende 
meerderjarigen. De wet kinderopvang stelt kwaliteits- 
en veiligheidseisen aan kinderopvangvoorzieningen. 
Alle kindercentra, gastouderbureaus en 
voorzieningen voor gastouderopvang die voldoen 
aan de kwaliteits- en veiligheidseisen staan in het 
Landelijk Register Kinderopvang (afgekort: LRK). De 
aanvraag wordt gescand en (via beveiligde e-mail / 
Cryptshare) voorgelegd aan de GGD met het verzoek 
de situatie op het opvangadres te beoordelen en 
een inspectierapport uit te brengen. Dit 
inspectierapport wordt - samen met de beschikking - 
toegevoegd aan de 'Gemeenschappelijke 
Inspectieruimte' (GIR) die onderdeel is van de LRK.

Wettelijke plicht;  Wet kinderopvang. Aanvrager(s); Meerderjarige 
bewoner(s) op het gastadres; 
Medewerkers Informatiebeheer 
(DIV); Medewerkers team 
Onderwijs;  Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Gegevens m.b.t. Ras of etnische 
afkomst (pasfoto op ID-bewijs).

GGD en Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), FTP 
(Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver), GBA en 
BRP (controle persoons-gegevens 
en (mede-)bewoners), LKR.  

Aanvrager(s), 
Gastouderbureau.

Gastouderbureau inschrijving College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Registratie en controles van het gastouderbureau in 
het Landelijk Register Kinderopvang (LRK).  De 
houder(s) dienen een aanvraag in. Het 
aanvraagformulier wordt door de gemeente 
verwerkt en geregistreerd in het LRK. Bij de aanvraag 
moet door de houder van het Gastouderbureau een 
Verklaring Omtrent het Gedrag worden overlegd en 
hij/zij moet geregistreerd staan in het 
Personenregister Kinderopvang. Dit register wordt 
geraadpleegt door de gemeente. Ook moet overlegd 
worden een kopie van een geldig id-bewijs van de 
aanvrager.  Deze registratie is geintegreerd met een 
'aanvraag procedure Verklaring Omtrent het 
Gedrag'. De wet kinderopvang stelt kwaliteits- en 
veiligheidseisen aan kinderopvangvoorzieningen. 
Alle kindercentra, gastouderbureaus en 
voorzieningen voor gastouderopvang die voldoen 
aan de kwaliteits- en veiligheidseisen staan in het 
Landelijk Register Kinderopvang (afgekort: LRK). De 
aanvraag wordt gescand en (via beveiligde e-mail / 
Cryptshare) voorgelegd aan de GGD met het verzoek 
de aanvraag te beoordelen en een inspectierapport 
uit te brengen. Dit inspectierapport wordt - samen 
met de beschikking - toegevoegd aan de LRK.

Wettelijke plicht; 
Toestemming 
(aanvraag); 
Gemeentelijke 
Regeling;

Wet kinderopvang en 
gemeentelijke verordening 
(kan nadere regels stellen).

Aanvrager(s); Houder(s); 
Bestuurder(s); Medewerkers 
Informatiebeheer (DIV); 
Medewerkers team Onderwijs;  
Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Gegevens m.b.t. Ras of etnische 
afkomst (pasfoto op ID-bewijs).

GGD; DUO en 
Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), FTP 
(Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver), GBA en 
BRP (controle persoons-
gegevens, LRK.  

Aanvrager(s); Justitie; 
Politie; 
Personenregister 
Kinderopvang en BRP.

Gastouderbureau mutatie 
verwerking

College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Het beoordelen en registreren van een mutatie met 
betrekking tot een gastouderbureau in het Landelijk 
Register Kinderopvang (LRK): het gastouderbureau 
stuurt een wijizgingsformulier naar de gemeente . 
Dit omvat basispersoonsgegevens plus BSN en 
kopiën van de Verklaring Omtrent het Gedrag (VOG) 
en het legitimatiebewijs.

Wettelijke plicht; 
Toestemming 
(melding); 
Gemeentelijke 
Regeling;

Wet kinderopvang en 
gemeentelijke verordening 
(kan nadere regels stellen).

Aanvrager(s);  Medewerkers 
Informatiebeheer (DIV); 
Medewerkers team Onderwijs;  
Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Gegevens m.b.t. Ras of etnische 
afkomst (pasfoto op ID-bewijs).

GGD; DUO en 
Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), FTP 
(Cryptshare), tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
storage (exchangeserver), GBA en 
BRP (controle persoons-gegevens 
en (mede-)bewoners), LRK.  

Aanvrager(s); Justitie; 
Politie; 
Personenregister 
Kinderopvang en BRP.

Gebiedsverbod oplegging Burgemeester Het uitvoeren van de oplegging van een 
gebiedsverbod / gebiedsontzegging aan een 
ordeverstoorder

Wettelijke grondslag 
en publiekrechtelijke 
taak.

Gemeentewet (openbare orde 
en veiligheid)

Politie; Geverbaliseerde Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Politie Nee 5 Jaar geautomatiseerd DMS (CorsaNxt), MS Outlook 
(encrypted e-mail), 
Netwerkschijven m.b.v. Windows 
Verkennerschijven.

Politie; Basis 
Registratie Personen 
(BRP); 
Legitimatiebewijs.

Geboorte aangifte Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een aangifte van een geboorte Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren); 

Burgerservicenummer; Ras of etnische 
afkomst (nationaliteit);

Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

BRP

Gebruiksondersteuning 
informatiesysteem

Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het behandelen van een verzoek om ondersteuning 
bij het gebruik van een informatiesysteem

Gedetineerde terugkeer of verlof 
melding

Burgemeester Het behandelen van een melding van verlof of 
terugkeer van een (ex)gedetineerde. Eventueel 
wordt met de politie een plan van aanpak opgesteld  
(zie ook verwerkingsprocessen 'Wegingsoverleg' en 
'Casus overleg').

Wettelijke grondslag 
en Publiekrechtelijke 
taak.

Wet voorwaardelijke 
invrijheidstelling (Wet v.i.) en 
openbare orde en veiligheid

Politie; Openbaar Ministerie; 
Reclassering; Slachtoffer(s).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Inkomensgegevens; Seksuele 
geaardheid (gegevens partner); 
Gegevens m.b.t. kinderen; Gegevens 
m.b.t. gezondheid; Strafblad en 
andere strafbare feiten (dit vloeit 
voort uit de aard van de melding 
en/of het adres van de penetiaire 
inrichting).

Politie; 
Maatschappelijke 
Ondersteuning; 
Burgemeester; 
Openbaar Ministerie; 
Slachtoffer(s), 
Reclassering.

Nee 5 Jaar handmatig en 
geautomatiseerd

Bestuurlijk Informatiesysteem 
Justiabelen (BIJ systeem)

Openbaar Ministerie; 
Politie; Basis 
Registratie Personen 
(BRP); Dienst Justitiële 
Inrichtingen (DJI); 
reclassering



Gedwongen opname psychiatrisch 
ziekenhuis of gedwongen 
behandeling.

Burgemeester Het uitvoeren van een bijzonder opname in een 
psychiatrisch ziekenhuis of het verplichten van een 
behandeling. Het proces is nog niet voorgekomen (er 
bevindt zich geen psychiatrisch ziekenhuis in de 
gemeente). De zieke kan door de politie worden 
ingesloten in een psychiatrisch ziekenhuis waarna de 
psychiater aldaar de Burgemeester van deze 
gemeente vraagt om een gedwongen opname.  
Maar de patient kan ook een verplichte behandeling 
krijgen opgelegt. Deze behandeling kan ook thuis of 
poliklinisch worden uitgevoerd. Ook schrijft de wet 
voor dat mensen bij de gemeente een melding 
kunnen doen over iemand die volgens hen 
psychiatrisch gescreend moet worden. Zo'n 
screening kan uiteindelijk, via het OM, leiden tot 
verplichte psychische zorg. 

Wettelijke grondslag Wet verplichte Gestelijke 
Gezonheids Zorg (WvGGZ)

Politie; Psychiater; Patient; 
Melder; Psychiatrische 
zorginstelling; 
Woonbegeleidingspartijen; 
Openbaar Ministerie (OM); 
Gestelijke Gezondheids Zorg 
(GGZ); Regionaal overleg; 
Rechtspraak; Landelijk 
Ketenbureau;

Basispersoonsgegevens Gegevens m.b.t. gezondheid. Politie; Ziekenhuis, 
verpleeghuis of 
(psychiatrische) 
zorginstelling; OM; 
GGZ; Rechtspraak; 
Landelijk 
Ketenbureau.

Nee 5 Jaar geautomatiseerd KHON|RAAD Politie; GGZ;

Gehandicaptenparkeerkaart College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
gehandicaptenparkeerkaart

Wettelijke grondslag Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW); 
Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens 1990 (RVV 
1990); Regeling 
gehandicaptenparkeerkaart;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Gehandicaptenparkeerkaart 
verlenging

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
verlenging van een gehandicaptenparkeerkaart

Wettelijke grondslag Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW); 
Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens 1990 (RVV 
1990); Regeling 
gehandicaptenparkeerkaart;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Gehandicaptenparkeerplaats College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
gehandicaptenparkeerplaats

Wettelijke grondslag Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW); 
Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens 1990 (RVV 
1990); Regeling 
gehandicaptenparkeerkaart;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Gemeentelijk eigendom beheer College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Gemeentelijk lijkschouwer 
benoeming

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het nemen van een benoemingsbesluit ten aanzien 
van de gemeentelijke lijkschouwer

Wettelijke grondslag Basispersoonsgegevens onbekend BRP

Gemeentelijk materiaal beheer en 
onderhoud

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Gemeentelijk materiaalgebruik College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor toestemming 
tot het gebruik van gemeentelijk materiaal

Gemeentelijk pand ingebruikgeving College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor het gebruik 
van een (deel van een) gemeentelijk pand

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7A, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Neuron 
Stroomlijn; Smart Documents

Aanvrager

Gemeentelijk pand verhuur College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het opstellen en beëindigen van een 
verhuurovereenkomst voor een gemeentelijk pand

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Neuron 
Stroomlijn; Smart Documents

Aanvrager

Gemeentelijk pand verkoop College van Burgemeester & Wethouders (B&W) ; 
Gemeenteraad (afhankelijk van de hoogte van het 
bedrag)

Het uitvoeren van de verkoop van een gemeentelijk 
pand

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Geïntereseerde Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Geïntereseerde Ja/ optie 
Makelaar; 
notaris

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Neuron 
Stroomlijn; Smart Documents

Geïntereseerde

Heffing en invordering van 
marktgelden

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het uitvoeren van de heffing 
van marktgelden. De gemeente brengt op basis van 
de standplaatsvergunning weekmarkt marktgeld in 
rekening voor het daadwerkelijk gebruikmaken van 
de aangevraagde marktstandplaats. Binen het proces 
wordt gesproken over een 'debiteur' en 'nota voor 
marktgelden'. De marktgelden worden in rekening 
gebracht middels een nota o.b.v. een brief - zijnde 
het 'opdrachtformulier'  - aan de debiteur waarin de 
tarieven kenbaar worden gemaakt. Registratie van 
de debiteuren wordt uitgevoerd door de 
marktmeester in een spreadsheet. Zie ook 
'ondersteunen van innen en vorderingen' (B0658) en 
'Invordering van verschuldigde bedragen' (B0390).

Wettelijke Grondslag, 
toestemming 
(aanvraag standplaats 
markt), overeenkomst 
(toewijzen 
standplaats).

Gemeentewet; 
Invorderingswet; Burgerlijk 
wetboek

Marktmeester Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Standplaatshouder, 
Financiën, 
CannockChase 
(dienstverlener 
invordering).

Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Excel (spreadsheet 
Marktmeester), Netwerkschijven 
m.b.v. Windows Verkenner (H:/-
schijf), Outlook (e-mail), 
Key2Financiën, DMS (CorsaNxt)

Aanvrager, 
Marktmeester, 
Key2Financiën, 
Makelaarsuite, Nieuwe 
Handelsregister (Kamer 
van Koophandel), 
BasisRegistratiePerson
en (BRP)

Gemeentelijke 
monumentensubsidie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
gemeentelijke monumentsubsidie

Geregistreerd partnerschap in 
huwelijk omzetting

Ambtenaar Burgerlijke stand Het omzetten van een geregistreerd partnerschap in 
een huwelijk

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet gemeentelijke 
basisadministratie 
persoonsgegevens; Besluit 
burgerlijke stand 1994;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; Seksuele 
identiteit en orientatie; datum 
geregistreerd partnerschap; plaats 
geregistreerd partnerschap; Ras of 
etnische afkomst (nationaliteit); 

Ambtenaar Burgerlijke 
stand; Medewerkers 
Burgerzaken;

Bijzondere 
ambtenaar 
van de 
burgerlijke 
stand; 
Medewerkers 
Burgerzaken/a
mbtenaar BRP 
andere 
gemeente; 
overheidsinste
llingen;

110 Jaar BRP; 70 
jaar 
omzettingsakte

geautomatiseerd SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

BRP; akten

Geschenk melding collegeleden en 
ambtenaren

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van de 
melding van de ontvangst van een geschenk. Het 
gaat hierbij om de melding van een lid van het 
college of een medewerker dat hij een geschenk 
heeft ontvangen met een waarde van meer dan € 
10,00. Hier wordt een register van bijgehouden door 
de gemeentesecretaris. Geschenken en giften die 
een medewerker uit hoofde van zijn functie ontvangt 
zijn eigendom van de organisatie en hier wordt een 
bestemming voor gezocht. Op deze manier wordt de 
ambtelijke en bestuurlijke integriteit gewaarborgd.

GEDRAGSCODE 
BESTUURLIJKE 
INTEGRITEIT EN 
INTEGRITEITSCODE 

Melder, gever Basispersoonsgegevens Geen Gemeenteseceretaris Nee 1 jaar geautomatiseerd Excell en MS Windows 10 Gever, melder



Geslachtsnaamwijziging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een wijziging van de 
geslachtsnaam

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Geslachtswijziging aangifte College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de aangifte van de wijziging van 
het geslacht van een persoon

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; Gezondheid; Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Gevonden voorwerp melding Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Het verwerken van de melding van een gevonden 
voorwerp

Gezag over minderjarige of curatele 
over meerderjarige mutatie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van gegevens met betrekking tot het 
gezag over een minderjarige of de curatele van een 
meerderjarige

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; Minderjarigen; Onder curatele 
gestelde personen;

Basispersoonsgegevens; Burgerservicenummer;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten; 
Gegevens m.b.t. kind(eren); 
Gezondheid;

Gezaghebbenden; 
Curatoren;

Nee 1 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Gezag over minderjarige 
reconstructie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van het gezag over minderjarigen 
door reconstructie van de gezagssituatie

Wettelijke grondslag Betrokkenen Basispersoonsgegevens 
van de kind(eren)

Gezag n.v.t. Overheidsinst
ellingen

5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; Uittreksel uit het 
gezagsregister; BRP

Gratificatieverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Groenstrook ingebruikgeving Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het beoordelen van een aanvraag voor de 
ingebruikgeving van een groenstrook

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7A, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Nee Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Groenstrook verhuur Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het beoordelen van een aanvraag voor verhuur van 
een groenstrook

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7A, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Nee Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Groenstrook verkoop College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van de aanvraag voor de verkoop 
van een groenstrook

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager; wijkteams; 
notaris

ja geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents

Aanvrager

Geschenk melding leden 
gemeenteraad

Presidium Dit werkproces betreft het behandelen van de 
melding van de ontvangst van een geschenk. Het 
gaat hierbij om de melding van een lid van het 
college of een medewerker dat hij een geschenk 
heeft ontvangen met een waarde van meer dan € 
10,00. Hier wordt een register van bijgehouden door 
de gemeentesecretaris. Geschenken en giften die 
een medewerker uit hoofde van zijn functie ontvangt 
zijn eigendom van de organisatie en hier wordt een 
bestemming voor gezocht. Op deze manier wordt de 
bestuurlijke integriteit gewaarborgd.

GEDRAGSCODE 
BESTUURLIJKE 
INTEGRITEIT EN 
INTEGRITEITSCODE 

Melder, gever Basispersoonsgegevens Geen Griffier Nee 1 jaar geautomatiseerd Excell en MS Windows 10 Gever, melder

Grond aankoop College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een grondaankoop door de 
gemeente

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

gemeente/ aankoopmakelaar Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer gemeente/ verkoper ja geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Neuron 
Stroomlijn; Smart Documents

KvK; Kadaster

Grond aankoop met voorkeursrecht Gemeenreraad Het aankopen van grond waar het gemeentelijk 
voorkeursrecht op rust

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten; 
Wet voorkeursrecht 
gemeenten;

Medewerker Grondzaken Basispersoonsgegevens Medewerker 
Grondzaken

Notaris 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Grond huur Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het uitvoeren van het huren van grond Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Medewerker Grondzaken; 
Eigenaar

Basispersoonsgegevens Medewerker 
Grondzaken; Eigenaar

Nee Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Grond ingebruikgeving Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het beoordelen van een aanvraag tot 
ingebruikgeving van gemeentelijke gronden

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7A, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

BRP

Grond ruiling College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Gemeenteraad

Het uitvoeren van een ruiling van grond door de 
gemeente

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager; Grondeigenaar Basispersoonsgegevens Aanvrager;Grondeigen
aar

Notaris geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kadaster; BRP

Grond verhuur Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het opstellen en beëindigen van een 
verhuurovereenkomst voor een perceel grond

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Nee Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Grond verkoop Medewerker Grondzaken; Teammanager; College 
van Burgemeester & Wethouders

Het beoordelen van een aanvraag voor de verkoop 
van grond

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager Notaris geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kadaster; BRP

Grond verpachting Medewerker Grondzaken Het beoordelen van een aanvraag voor het 
verpachten van gemeentelijke grond

Overeenkomst Burgerlijk Wetboek Boek 7, 
Bijzondere overeenkomsten; 
Wetboek Burgerlijke 
Rechtsvordering; 
Uitvoeringswet grondkamers; 
Uitvoeringsbesluit pacht;

Medewerker Grondzaken Basispersoonsgegevens Medewerker 
Grondzaken; Pachter

Pachtkamer 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kadaster; BRP

Hergebruik overheidsinformatie 
verzoek

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
verzoek om overheidsinformatie te hergebruiken op 
basis van de Who (Wet hergebruik 
overheidsinformatie). De Who staat hergebruik toe 
voor andere doeleinden dan waar de informatie in 
eerste instantie voor was bedoeld. Het gaat om 
informatie waarvan de overheidsorganisatie zelf 
over de intellectuele eigendomsrechten beschikt en 
niet om informatie waarop wettelijke beperkingen of 
rechten van derden (zoals privacy- of auteursrecht) 
rusten. De informatie dient zoveel mogelijk 'machine-
leesbaar' en in een open formaat beschikbaar te 
worden gesteld. Zie voor een verzoek om toegang 
tot overheidsinformatie werkproces B1516 "WOB-
verzoek".

Wettelijke grondslag Wet hergebruik 
overheidsinformatie

Verzoeker; eventueel een 
gemachtigde;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Behandelend 
Ambtenaar; 

Nee 1 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Verzoeker; DMS 
(CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Het behandelen van een 
aansprakelijkstelling door een 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aansprakelijkstelling door 
een derde

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 6, 
Verbintenissenrecht;

Burger Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid Burger Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents BRP



Onroerende Zaak Belasting (OZB) Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing van de Onroerende 
Zaak Belasting

Wettelijke grondslag Gemeentewet; Belastingplichtigen, 
belanghebbenden (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belastingplichtige en 
dienstverlener DataB.

Nee 10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Belastingen Basis; 
Bestand m.b.t. produktie 
aanslagbiljetten voor DataB.

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van 
betrokkenen zelf, 
gemachtigden, 
belanghebbenden 
en/of een 
woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals 
CiVision Belastingen 
Basis, de Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
het Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
voortkomen uit eigen 

Het uitvoeren van de heffing en 
invordering van de rioolheffing

Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing en invordering van de 
rioolheffing

Wettelijke grondslag Gemeentewet, 
Invorderingswet

Belastingplichtigen en 
belanghebbenden (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belastingplichtige, 
financiën en 
dienstverleners DataB 
en CannockChase.

Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Belastingen, SAP 
systemen, bestand BrabantWater 
(m3 toegevoegd water per 
adres/contractadministratie), 
Key2Financiën (invordering), 
bestand met aanslagen t.b.v. 
Financiën, Bestand m.b.t. 
produktie aanslagbiljetten voor 
DataB, debiteurenbestand voor 
CannockChase (vanuit 
Key2Financiën).

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van 
betrokkenen zelf, 
gemachtigden, 
belanghebbenden 
en/of een 
woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals 
CiVision Belastingen 
Basis, Key2Financiën en 
de 
contractadministratie 
BrabantWater, de Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
het Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
voortkomen uit eigen 
onderzoek. 

Het behandelen van een 
schadeclaim onder CAR-verzekering

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een schadeclaim onder CAR-
verzekering

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 6, 
Verbintenissenrecht;

Burger Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; Gezondheid Burger Verzekeringsm
aatschappij

7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents BRP

Toeristenbelastingen Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing van de 
Toeristenbelasting.

Wettelijke grondslag Gemeentewet; Aangever, belastingplichtige(n) 
en belanghebbenden (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aangifteplichtige, 
belastingplichtige en 
dienstverlener DataB.

Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Belastingen Basis; DMS 
(CorsaNxt); Bestand m.b.t. 
produktie aanslagbiljetten voor 
DataB.

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van de 
aangever (waaronder 
betrokkenen zelf) 
gemachtigden, 
belanghebbenden 
en/of een 
woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals 
CiVision Belastingen 
Basis, de Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
het Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
voortkomen uit eigen 

Forensenbelastingen Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de heffing van forensenbelasting Wettelijke grondslag Gemeentewet Aangever, belastingplichtige(n) 
en belanghebbenden  (b.v. (ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belastingplichtige en 
dienstverlener DataB.

Nee geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis, DMS 
(CorsaNxt); Bestand m.b.t. 
produktie aanslagbiljetten voor 
DataB.

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van 
betrokkenen zelf, 
gemachtigden, 
belanghebbenden 
en/of een 
woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals 
CiVision Belastingen 
Basis, de Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
het Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
voortkomen uit eigen 



Behandelen bezwaarschrift WOZ-
waardering

Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van een bezwaarschrift tegen de 
WOZ.

Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken; Gemeentewet; 
Algemene Wet Bestuursrecht

Taxatiebureau Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Taxatiebureau; 
belanghebbende(n); 
gemachtigde(n)

Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS; Makelaarsuite; 
IZRM (GBA en BRP)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Beoordelen bezwaarschrift WOZ-
waardering

Gemeente Reusel-De Mierden Het beoordelen van een bezwaarschrift tegen de 
WOZ-waardering (b.v. ontvankelijkheid).

Wettelijke grondslag Algemene Wet Bestuursrecht Taxatiebureau Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Taxatiebureau; 
belanghebbende(n); 
gemachtigde(n)

Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS; Makelaarsuite; 
IZRM (GBA en BRP)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Rioolheffingen bedrijven 
gebruikersgedeelte

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

WOZ-object herwaardering Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van de herwaardering van 
Onroerende Zaken.

Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken;

Taxatiebureau Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Taxatiebureau Nee 12 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS (vastgoed 
registratie en informatie 
systeem); Makelaarsuite; IZRM 
(GBA en BRP)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Beroepschrift WOZ-waardering Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van een beroepschrift WOZ Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken;

Rechtbank; Taxatiebureau Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Rechtbank; 
Taxatiebureau; 
belanghebbende(n); 
gemachtigde(n)

Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis; 
CiVision Waarderen; DMS 
(CorsaNxt); VRIS; Makelaarsuite; 
IZRM (GBA en BRP)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK), 
reclamant, 
gemachtigde, 
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Het uitvoeren van de heffing van 
erfpacht

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de heffing van erfpacht Algemeen belang Burgerlijk Wetboek Boek 5, 
Zakelijke rechten;

Financiële administratie Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Burger Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Middelen; Microsoft 
Excel

Basis Registratie 
Personen (BRP)

Aansprakelijkstelling door eigen 
organisatie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een aansprakelijkstelling door de 
eigen organisatie

Gerechtvaardigd 
belang

Burgerlijk Wetboek Boek 6, 
Verbintenissenrecht;

Burger; ambtenaar uit eigen 
organisatie

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Verzekeringsmaatscha
ppij

Verzekeringsm
aatschappij

5 Jaar geautomatiseerd Smart Documents BRP

Het uitvoeren van een 
derdenbeslag

Invorderingsambtenaar Het uitvoeren van een derdenbeslag Wettelijke grondslag Wetboek van Burgerlijke 
Rechtsvordering;

Medewerker Financiële 
administratie; Deurwaarder

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens

Deurwaarder Deurwaarder 5 Jaar geautomatiseerd Key2Financiën Basis Registratie 
Personen (BRP)

Automatische incasso melding Gemeente Reusel-De Mierden Het verwerken van een machtiging of intrekking van 
een automatische incasso

Toestemming Betrokkene dient zelf 
aanvraag in.

Belastingplichtige Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belastingen; Financiën 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Civision Belastingen Basis; 
Key2Financiën; DMS (CorsaNxt)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Makelaarsuite.

Hotspotmonitor Afdelingshoofd Bedrijfsvoering
Hotspots’ zijn gebeurtenissen waar het handelen van 
de overheid en de samenleving elkaar intens raken. 
Het gaat om gebeurtenissen die maatschappelijke 
beroering veroorzaken, van bijzondere betekenis zijn 
voor de inwoners en in de media veel aandacht 
hebben getrokken. Vanuit cultuur-historisch 
perspectief is het van belang om de archieven over 
hotspots veilig te stellen en te bewaren.

Huwelijk of geregistreerd 
partnerschap melding

Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een melding van een 
voorgenomen huwelijk of geregistreerd 
partnerschap

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvragers  Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Seksuele 
identiteit en orientatie

Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Huwelijk of geregistreerd 
partnerschap nietigverklaring

Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een nietigverklaring van een 
huwelijk of geregistreerd partnerschap

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Rechtbank Basispersoonsgegevens 
en akte burgerlijke stand

Burgerservicenummer;Seksuele 
identiteit en orientatie

Betrokkenen Nee 110 Jaar geautomatiseerd SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

BRP

Huwelijksbevoegdheid verklaring Ambtenaar Burgerlijke stand Het beoordelen van een aanvraag voor een 
verklaring van huwelijksbevoegdheid

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Ras of etnische afkomst; Betrokkenen Nee 10 Jaar geautomatiseerd SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand en 
papieren register

Akte van de Burgerlijke 
stand; BRP

Incident applicatie afhandeling College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Incidentele subsidie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
incidentele subsidie

Indeling stemdistricten en 
aanwijzen stemlokalen

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het aanwijzen en inrichten van de stemlokalen voor 
verkiezingen (inclusief contact met de eigenaren en 
(mede-)gebruikers. 

Wettelijke grondslag Kieswet; Eigenaren (verhuurders) en 
(mede-) gebruikers van het 
lokaal.

Basispersoongegevens Geen Betrokkenen Nee onbekend geautomatiseerd en 
handmatig

Procura; Kadaster; BRP

Indiensttreding personeelslid College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Informatieverstrekking aan media Gemeente Reusel-De Mierden Het verstrekken van informatie aan de media

Informatieverzoeken door derde(n) College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Burgemeester; Gemeenteraad

Het behandelen van een informatieverzoek van 
derden

Wettelijke grondslag We gaan er hierbij van uit dat 
het informatieverzoek geen 
betrekking heeft op 
persoonsgegevens.

Indiener Basispersoonsgegevens Indiener Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Indiener

Ingezetenschap ontheffing Gemeenreraad Het behandelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van de verplichting om ingezetene van de 
gemeente te zijn

Inhuur van derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) De component ondersteunt het vastleggen en 
beheren van contracten en overeenkomsten met 
leveranciers en klanten.



Intern overleg College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het voorbereiden en houden van een intern overleg

Interne audit College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een interne audit.

Interne opleiding verzorging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de voorbereiding en verzorging 
van een interne opleiding / informatiebijeenkomst 

Interne regeling opstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een interne 
regeling

Interne regeling toezicht College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het toezicht op de naleving van 
een interne regeling

Invordering van verschuldigde 
bedragen.

Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het uitvoeren van een 
invordering. Het betreft hier een algemeen 
werkproces voor het innen en invorderen van aan de 
gemeente verschuldigde bedragen die niet binnen 
de gestelde betalingstermijn zijn voldaan. Het gaat 
hierbij zowel om publiekrechtelijke invordering (van 
bijvoorbeeld de OZB) als privaatrechtelijke 
invordering (van bijvoorbeeld een nog niet betaalde 
huursom voor grond). Beide vormen van invordering 
verschillen iets van elkaar.

Toestemming, 
overeenkomst en 
wettelijke grondslag.

B.v. op basis van een aanvraag 
(toestemming), een aankoop 
zoals grond (overeenkomst) of 
de invorderingswet dan wel - 
privaatrechtelijk - het 
Burgerlijk Wetboek.

Aanvrager, crediteur, 
schuldenaar, belastingplichtige, 
erfgenaam, (ex-)partner,  
deurwaarder (uitstel van 
betaling), gemachtigde, 
bewindvoerder, curator, mentor.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Deurwaarder Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis, 
Key2Financiën, DMS (CorsaNxt), 
TraceWeb, Microsoft Outlook, 
Netwerkschijven m.b.v. Windows 
Verkenner.

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Makelaarsuite, 
aanvraag, 
overeenkomst.

Invorderingsregeling gemeentelijke 
belastingen

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
aanvraag voor een invorderingsregeling belastingen. 
De gemeente kan een invorderingsregeling treffen 
met burgers die hun gemeentelijke belastingen niet 
op tijd kunnen betalen. De gemeente bepaalt op 
grond van de financiële situatie van de burger de 
vorm en voorwaarden van de invorderingsregeling. 
Het gaat hierbij om een specifieke vorm van een 
betalingsregeling; zie voor de algemene 
betalingsregelingen werkproces B0658 
"Betalingsregelingverzoek".

Wettelijke grondslag 
en toestemming (het 
betreft een verzoek).

Invorderingswet 1990; 
Uitvoeringsregeling 
Invorderingswet 1990; 
Burgerlijk Wetboek (BW)

Debiteur, belanghebbenden (b.v. 
erfgenamen), deurwaarder 
(uitstel van betaling), 
gemachtigde, bewindvoerder, 
curator, mentor.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Inkomensgegevens.

Dienstverlener: 
Incassobureau.

Nee 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën; DMS (CorsaNxt); 
SmartDocuments; TraceWeb

Aanvrager; 
BasisRegistratiePerson
en (BRP); 
Makelaarsuite; CiVision 
Belastingen Basis.

Jaarlijkse subsidie College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Jachtrecht verhuur College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de verhuur van het jachtrecht op 
gemeentegraond

Kabel- en leiding start 
werkzaamheden melding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Kampeerontheffing buiten erkende 
kampeerinrichting

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
aanvraag voor een ontheffing voor het kamperen 
buiten een erkende kampeerinrichting. Het kan 
hierbij gaan om verschillende vormen van kamperen, 
zoals kamperen bij de boer, groepskamperen in de 
vrije natuur, een naturistencamping of het 
zogenaamde paalkamperen waarbij met behulp van 
paaltjes staat aangegeven waar gekampeerd mag 
worden. In de gemeente Reusel - De Mierden gaan 
het voornamelijk om het kamperen door groepen 
minderjarige jongeren bij de de boer in de maand 
juli.

Wettelijke grondslag Gemeentewet en Algemene 
Plaatselijke Verordening (APV)

Aanvrager; Kampeerders; 
vergunningverlener; 
medewerkers informatiebeheer;

Basispersoonsgegevens Geen Politie, Brandweer, 
BOA's; 
Jongerenwerker.

nee 1 jaar (verleend) of 
5 jaar (geweigerd)

geautomatiseerd DMS (CorsaNxt), Excell (MS 
Office) en de Netwerkschijven 
m.b.v. Windows Verkenner.

Aanvrager en 
kampeerder(s)

Kermisstandplaatsvergunning College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
kermisstandplaats-vergunning

Kiesrechtuitsluiting College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een kennisgeving betreffende de 
wijziging van het kiesrecht van een ingezetene

Wettelijke grondslag Kieswet; Rechtbank Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten

Betrokkenen Nee 1 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Kiezerspas Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een 
kiezerspas

Wettelijke grondslag Kieswet; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken; 
Procura;

BRP

Kinderdagverblijf/ BSO inschrijving College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Registratie en controle van het kinderdagvervlijf of 
de Buitenschoolse Opvang in het Landelijk Register 
Kinderopvang (LRK).  Er wordt hiervoor een aanvraag 
ingediend. Het aanvraagformulier wordt door de 
gemeente verwerkt en geregistreerd in het LRK. Bij 
de aanvraag moet door de houder een Verklaring 
Omtrent het Gedrag worden overlegd en hij/zij moet 
- samen met alle (mede-)bestuurders - geregistreerd 
staan in het Personenregister Kinderopvang. Dit 
register wordt geraadpleegt door de gemeente. Ook 
moet worden overlegd: 1. een kopie van een geldig 
id-bewijs van de aanvrager en een bewijs van 
inschrijving van de houder in het Handelsrgister van 
de Kamer van Koophandel. Alle kindercentra, 
gastouderbureaus en voorzieningen voor 
gastouderopvang die voldoen aan de kwaliteits- en 
veiligheidseisen worden geregistreerd in het 
Landelijk Register Kinderopvang (afgekort: LRK). De 
aanvraag wordt gescand en (via beveiligde e-mail / 
Cryptshare) voorgelegd aan de GGD met het verzoek 
de situatie op het opvangadres te beoordelen en 
een inspectierapport uit te brengen. Dit 
inspectierapport wordt - samen met de beschikking - 
toegevoegd aan de 'Gemeenschappelijke 
Inspectieruimte' (GIR) die onderdeel is van de LRK.

Wettelijke plicht; 
Toestemming 
(aanvraag); 
Gemeentelijke 
Regeling;

Wet kinderopvang en 
gemeentelijke verordening 
(kan nadere regels stellen).

Aanvrager(s); Houder; 
Bestuurder(s); Medewerkers 
Kinderdagverblijf of BSO (via 
inspectierapport); Medewerkers 
Informatiebeheer (DIV); 
Medewerkers team Onderwijs;  
Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Gegevens m.b.t. Ras of etnische 
afkomst (pasfoto op ID-bewijs).

GGD; DUO en 
Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), Tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
Storage (netwerkservers), GBA en 
BRP (controle persoons-
gegevens), LRK, Makelaarsuite.  

Aanvrager(s); Justitie; 
Politie; BRP; 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel; 
Personenregister 
Kinderopvang; 



Kinderdagverblijf/ BSO mutatie 
verwerking

College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Registratie en controle van de wijziging m.b.t.  het 
kinderdagvervlijf of de Buitenschoolse Opvang in het 
Landelijk Register Kinderopvang (LRK). Van de 
wijziging wordt melding gedaan met een standaard 
formulier. Deze mutatie wordt door de gemeente 
verwerkt en geregistreerd in het LRK. Indien het een 
grootschalige wijzging is wordt hetzelfde proces 
doorlopen als bij de inschrijving van een 
Kinderdagverblijf/BSO (DSP code B1108). In ieder 
geval moet worden overlegd een kopie van een 
geldig id-bewijs van de aanvrager en een bewijs van 
inschrijving van de houder in het Handelsrgister van 
de Kamer van Koophandel. Het formulier wordt 
toegevoegd aan het analoge dossier.

Wettelijke plicht; 
Toestemming 
(aanvraag); 
Gemeentelijke 
Regeling;

Wet kinderopvang en 
gemeentelijke verordening 
(kan nadere regels stellen).

Aanvrager(s); Houder; 
Bestuurder(s); Medewerkers 
Kinderdagverblijf of BSO (via 
inspectierapport); Medewerkers 
Informatiebeheer (DIV); 
Medewerkers team Onderwijs;  
Medewerkers GGD; 
Rijksoverheid (LRK) en DUO 
(personenregister 
kinderopvang).

Basispersoonsgegevens BSN; Gegevens m.b.t. Ras of etnische 
afkomst (pasfoto op ID-bewijs).

GGD; DUO en 
Rijksoverheid 
(beheerder LRK).

Nee 5 tot 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt), Tekstverwerker 
(SmartDocuments i.c.m. Word), 
Storage (netwerkservers), GBA en 
BRP (controle persoons-
gegevens), LRK, Makelaarsuite.  

Aanvrager(s); Justitie; 
Politie; BRP; 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel; 
Personenregister 
Kinderopvang; 

Kinderopvang en peuterspeelzaal 
toezicht

College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Het verwerken van het resultaat van toezicht op een 
kinderopvang-voorziening of een peuterspeelzaal

1 tot 5 jaar

Klacht afhandeling Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een 
klacht betreffende een gemeentelijk bestuursorgaan, 
diens voorzitter of een lid daarvan, een 
gemeentelijke dienst of persoon. Een klacht kan 
worden ingediend via de website (naast ontvangst 
via e-mail en/of analoog).

Wettelijke grondslag Algemene Wet Bestuursrecht 
(AWB)

Klager; Klachtencoördinator; 
Klachtbehandelaar (veelal 
leidinggevende); Aangeklaagde;

Basispersoonsgegevens Bij de registratie in CorsaNxt worden 
de persoonsgegevens geactualiseerd, 
geverifieerd en aangevuld via het 
Burgerservicenummer. 
Casusafhankelijk kunnen andere 
persoonsgegevens voorkomen. B.v. 
als de klacht betrekking heeft op de 
WMO.

Aangeklaagde Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); Microsoft Office; 
Website (CMS); Excell bestand 
(klachtregistratie);Netwerkschijve
n m.b.v. Windows Verkenner;

Klager; Andere 
correspondentie 
rondom de klacht; GBA 
en de Makelaarsuite op 
basis van de distributie 
van persoonsgegevens 
naar het DMS 
(CorsNxt).

Klanttevredenheidsonderzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een klanttevredenheidsonderzoek

Klokkenluidersregeling melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een melding op grond van de 
klokkenluidersregeling. Zie 
https://www.mijnrap.nl/kempengemeenten/medew
erker/Gemeente_car_uwo/regeling_melding_vermo
eden_misstanden_617800

Wettelijke Grondslag Medewerker; Melder; 
Vertrouwenspersoon; 
Collegeleden (Wethouders & 
Burgemeester);

Basispersoonsgegevens Ja. De aard van deze verwerking is - 
voor de medewerker en de melder - al 
bijzonder privacygevoelig. Uit hetgeen 
in de klacht is omschreven kan 
voortvloeien dat bijzonder 
persoonsgegevens van klager of 
aangeklaagde deel uitmaken va deze 
verwerking.

Landelijke commissie; 
Werkgever;

Nee 1 tot 5 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); Microsoft Office; 
Netwerkservers m.b.v. Windows 
Verkenner;

Klager; Andere 
correspondentie 
rondom de 
klacht;Registratie 
(CorsaNXT, 
Makelaarsuite, 
BasisRegistratiePerson
en).

Koninklijke Erepenning Burgemeester Het verwerken van een aanvraag voor een 
Koninklijke Erepenning aan een instelling of 
vereniging;

Wettelijke grondslag Besluit instelling Koninklijke 
Erepenning

Ven de bestuurders: Van de bestuurders: Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten;

Polkitie; Justitie; 

Koninklijke onderscheiding Burgemeester Het behandelen van een voordracht voor een 
koninklijke onderscheiding

Wettelijke grondslag Wetgeving op het gebied van 
de Orde van de Nederlandse 
Leeuw
en de Orde van Oranje-
Nassau, Militaire Willems 
Orde e.a. onderscheidingen

Kandidaat; Decorandus;
Voorsteller; Behandelend 
Ambtenaar; Burgemeester;
Ondersteunende relaties;

Basispersoonsgegevens; Burgerservicenummer; 
Strafrechtelijke veroordelingen en 
strafbare feiten

Kapittel voor de 
Civiele Orden; 
Commissaris van de 
Koning;

1 jaar na 
afhandeling

geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); MS Office 
(Word); On-line registratie 'Lint'); 
Netwerkserver m.b.v. Windows 
Verkenner; Basis Registratie 
Personen; 

Voorsteller;  Politie; 
Justititie; Basis 
Registratie Personen 
(BRP); werkgever 
(verklaring van geen 
bezwaar); 
Beroepsregistratie 
(zoals de registratie van 
Beroepen in de 
Gezondheidszorg 
(BIG)); Informatie uit 
het sociale netwerk van 
de kandidaat; Kamer 
van Koophandel 
(KvK/NHR); 
Inspectiedienst; 
Bracheorganisatie; Kunst- of museumobject bruikleen College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor bruikleen 

van een kunst- of museumobject
Kunstobject in openbare ruimte 
opdracht

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het verlenen van een opdracht 
voor een cultureel kunstobject in de openbare 
ruimte

Kwijtschelding gemeentelijke 
belastingen

Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
aanvraag voor de kwijtschelding van gemeentelijke 
belastingen. Wanneer een burger de gemeentelijke 
belastingen niet kan betalen, bepaalt de gemeente 
aan de hand van diens vermogen, inkomen en 
uitgaven of hij voor kwijtschelding in aanmerking 
komt. Er is een verkorte procedure, hetwelk alleen 
toetsing bij het inlichtingenbureau omvat, en een 
uitgebreide procedure waarbij de benodigde 
bewijsstukken moeten worden ingediend.

Wettelijke grondslag 
en toestemming (het 
betreft een verzoek).

Gemeentewet en 
Invorderingswet.

Aanvrager, partner en (evt.) 
kinderen e/o medebewoners, 
deurwaarder (uitstel van 
betaling), gemachtigde, 
bewindvoerder, curator, mentor.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Inkomensgegevens. Verder - allen via 
kopieën van de bij een analoge 
aanvraag ingeleverde bankafschriften - 
Politieke opvattingen, religieuze of 
levensbeschouwelijke opvattingen en 
lidmaatschap van een vakbond. 
Gezondheid (i.v.m. onmisbaarheid van 
de auto, eventueel een 
gehandicaptenparkeerkaart). Soms 
strafrechtelijke veroordelingen en 
strafbare feiten (als sprake is van 
detentie) en gegevens m.b.t. kinderen 
en seksuele identiteit en orientatie 
(o.b.v. partnergegevens).

Dienstverlener: 
Incassobureau en 
Stichting 
inlichtingenbureau 
(https://www.inlichtin
genbureau.nl/)

Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Website, DMS (CorsaNxt); Aanvrager, 
BasisRegistratiePerson
en (BRP - er vindt 
verificatie van de 
gegevens van de 
aanvrager, partner, evt. 
medebewoners en 
kinderen plaats), 
inlichtingenbureau.

Laissez-passer vervoer overledene Burgemeester Vervoer van een overledene naar het buitenland. Wettelijke grondslag Wet op de Lijkbezorging; 
Besluit op de lijkbezorging

Aanvrager Basispersoonsgegevens; 
Burgerservicenummer; 

Ras of etnische afkomst; Gezondheid 
(medische gegevens);

Aanvrager; Andere 
overheden;

Nee onbekend Onbekend Onbekend BRP; overlijdensakte; 
door bevoegde 
autoriteit afgegeven 
verklaring; aanvrager; 

Leegstaand gebouw voordracht 
gebruiker

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de voordracht van een gebruiker 
van een leegstaand gebouw

Leerlingenvervoer College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor 
leerlingenvervoer

Algemeen belang; 
verordening 
leerlingenvervoer

Wet op het primair onderwijs; 
Wet op het voortgezet 
onderwijs; Wet op de 
expertisecentra;

Ouders; verzorgers Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens;Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuiging;Gezondheid

Ouders ja (vervoerder) 10 Jaar geautomatiseerd Leerlingenvervoer.nu/ Word Ouders

Leerplicht extra verlof College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek om extra verlof van 
de leerplicht

Wettelijke grondslag Leerplichtwet 1969; Ouders; verzorgers Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer;Religieuze of 
levensbeschouwelijke overtuiging

Ouders/verzorgers School 1 Jaar geautomatiseerd Key2jongerenmonitor BRP

Leerplichtverzuim melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een melding van 
leerplichtverzuim

Wettelijke grondslag Leerplichtwet 1969; Onderwijsinstelling Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten

Ouders/verzorgers/jo
ngeren

School 19 Jaar geautomatiseerd Key2jongerenmonitor BRP

Leerplichtvrijstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
vrijstelling van de leerplicht

Wettelijke grondslag Leerplichtwet 1969; Ouders; verzorgers Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer;Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuiging;Gezondheid

Ouders Nee 19 Jaar geautomatiseerd Key2jongerenmonitor BRP



Legalisatie handtekening Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor legalisatie 
van een handtekening

Toestemming Aanvraag Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP; legitimatiebewijs;

Leges Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het uitvoeren van de heffing 
van leges. De gemeente heft leges, wanneer een 
burger of bedrijf een dienst of product van de 
gemeente afneemt.  Het versturen van nota's 
gebeurd n.a.v. opdrachtformulieren en lijsten van 
andere organisatieonderdelen m.b.t. door hen 
geleverde diensten. Ook de leges m.b.t. de 
dienstverlening door VTH (onderdeel van de GRSK) 
worden door de gemeente middels een nota in 
rekening gebracht bij de aanvragen op basis van een 
door VTH aangeleverd bestand. Leges worden ook 
geind via de kas (Burgerzaken). Zie het det 
debiteurenproces (zie 'nota aan debiteur' B0672). 

Wettelijke grondslag 
en toestemming (het 
betreft een aanvraag).

Gemeentewet Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Geen Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Aanvrager, 
BasisRegistratiePerson
en, 
opdrachtformulieren 
en lijsten van andere 
organisatieonderdelen 
m.b.t. door hen 
geleverde diensten, 
Makelaarsuite. 

Legeskas Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het opmaken van de legeskas. 
De gemeente maakt periodiek de kas met ontvangen 
legesbetalingen op. Er is geen 'kassasysteem'. In de 
kassa worden geen persoonsgegevens geregistreerd. 
Wel worden cashbetalingen m.b.t. 
belastingaanslagen, nota's en invorderingen  
inclusief persoonsgegevens van de 
debiteur/belastingplichtige genoteerd in het 
kasboek. Met deze ontvangsten worden wekelijk de 
desbetreffende nota's in de financiële applicatie 
verminderd.

Wettelijke grondslag 
en toestemming (het 
betreft een aanvraag).

Gemeentewet, 
Invorderingswet

Aanvrager, debiteur, 
belastingplichtige, 
belanghebbende, erfgenaam, (ex-
)partner, betaler.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Geen Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Aanvrager, debiteur, 
belastingplichtige, 
kasboek, CiVision 
Belastingen Basis, 
BasisRegistratiePerson
en (BRP), 
Makelaarsuite, 
opdrachtformulieren 
en lijsten van andere 
organisatieonderdelen 
m.b.t. door hen 
geleverde diensten

Machtiging / certificering 
aanvragen

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Mandaatbesluit intrekking College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Mantelzorgwaardering College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor 
mantelzorgwaardering

Mediation College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het op verzoek oplossen van 
een bestuursrechtelijk of privaatrechtelijk conflict 
tussen twee partijen door een mediator.

Toestemming Mediation is op verzoek Verzoeker, mediator, partijen. Basispersoonsgegevens Geen Geen Nee 1 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CorsaNext (DMS) Verzoeker, Basis 
Registratie Personen 
(BRP, indien 
actualisatie nodig is).

Melding bij derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het doen van een melding bij een derde (zoals een 
andere overheidsorgaan of een terugmelding).

Militair rijbewijs omwisseling Burgemeester Het behandelen van de omwisseling van een militair 
rijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; 
Reglement rijbewijzen;

Aanvrager Basispersoonsgegevens;B
urgerservicenummer

Burgerservicenummer; Gegevens 
Rijbewijs

Aanvrager Nee 11 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken RDW gegevens; BRP

Moederschapserkenning College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Moederschapsontkenning 
rechterlijke uitspraak

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Mutatie toegang systeem of 
applicatie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Muzikale en culturele vorming 
subsidie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor subsidie voor 
muzikale en culturele vorming

Naamskeuze kind verklaring Ambtenaar Burgerlijke stand Verklaring door de ouders waarmee wordt verklaard 
wat de achternaam van het kind is.

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek, Boek 1; Aanvragers  Basispersoonsgegevens; Burgerservicenummer; Gegevens 
legitimatiebewijs;

Aanvragers Nee onbekend geautomatiseerd en 
handmatig

SAS software voor opmaken 
akten van de Burgerlijke Stand; 
CiPers IZRM; iBurgerzaken en 
papieren register

BRP

Nadeelcompensatie verzoeken College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een verzoek om 
nadeelcompensatie

Wettelijke grondslag Indiener Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Indiener Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Indiener; BRP

Nederlandse nationaliteit / 
bijzonder Nederlanderschap

Burgemeester / IND Het behandelen van een verzoek Nederlandse 
nationaliteit/bijzonder Nederlanderschap

Wettelijke grondslag Rijkswet op het 
Nederlanderschap; Besluit 
verkrijging en verlies 
Nederlanderschap;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst

Aanvrager Nee 12 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Notities overig College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Omgevingsvergunning verklaring 
van geen bedenkingen

Gemeenteraad Het behandelen van het aanvraag van een ander 
bevoegd gezag voor een verklaring van geen 
bedenkingen (voorheen verklaring van geen 
bezwaar, zie B1094), afgekort "VVGB". Het gaat 
hierbij om een goedkeuringsbesluit waarmee de 
gemeente preventief toezicht kan toepassen. Denk 
hierbij aan werkzaamheden in het kader van de  
Algemene Plaatselijke Verordening (APV). 
Bijvoorbeeld aan het afsteken van professioneel 
vuurwerk of het laten opstijgen van een luchtballon, 
waarvoor afgezien van de goedkeuring van andere 
instanties ook een verklaring van geen bezwaar van 
de gemeente is vereist. Deze werkzaamheden 
worden uitgevoerd door de afdeling Vergunning, 
Toezicht en Handhaving van de Gemeenschappelijke 
Regeling Samenwerkende Kempengemeenten. Maar 
een verklaring van geen bezwaar kan ook afgegeven 
worden als wordt afgeweken van het 
bestemmingsplan of de beheersverordening. Als 
deze wordt afgegeven dan wordt dit uitgevoerd door 
team Ruimtelijke Ontwikkeling, afdeling 
Ontwikkeling en Dienstverlening van de gemeente 
Reusel-De Mierden. Dan wordt een dergelijke 
aanvraag plus het analoge dossier door VTH 
doorgestuurd naar de gemeente Reusel-De Mierden.

Wettelijke grondslag Gemeentewet (Algemene 
Plaatselijke Verordening); Wet 
algemene bepalingen 
omgevingsrecht 
(Omgevingswet), Wet 
geluidshinder en Wet 
millieubeheer: Besluit 
omgevingsrecht, art. 6.5, 3e 
lid.

Aanvrager; Belanghebbenden; 
adviseurs zoals Omgevingsdienst 
Zuid oost Brabant (ODZOB); 
Provincie Noord-Brabant; 
Waterschap De Dommel; 
Veiligheidsregio Brabant Zuid-
Oost; Omgevingsdienst Noord-
Oost Brabant m.b.t. de 
natuurvergunning(en); 
Omgevingsdienst Midden en 
West-Brabant m.b.t. 
grensoverschrijdende zaken.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belanghebbenden;  
afdeling Vergunning, 
Toezicht en 
Handhaving van de 
Gemeenschappelijke 
Regeling 
Samenwerkende 
Kempengemeenten; 
team Financiën (via 
opdrachtformulikier 
voor de hefing van de 
leges) eventueel een 
of meer van de 
adviseurs.

Weekjournaal; 
Website

1 jaar of 5 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; DMS (CorsaNxt) Aanvrager; Registratie: 
Basis Registratie 
Personen (BRP) via 
Makelaarsuite en het 
Kadaster.

Onafhankelijke commissies 
benoemingen

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de benoeming van een lid van 
een onafhankelijke commissie

Wettelijke grondslag Lid Basispersoonsgegevens Lid Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Lid

Onafhankelijke commissie 
declaratie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een door een lid van een 
onafhaneklijke commissie ingediende declaratie

Onafhankelijke commissies ontslag College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van het ontslag van een lid van een 
onafhankelijke commissie

Wettelijke grondslag Lid Basispersoonsgegevens Lid Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Lid



Onafhankelijke commissies vaste 
onkostenvergoedingen

Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van de vaste onkostenvergoeding 
van een lid van een onafhankelijke commissie. Op 
basis van een 'opdrachtformulier' geeft de 
budgethouder opdracht tot uitbetaling van 
vergodedingen en presentiegelden. Zie B0650 
'Factuur van Crediteur' en 'Uibetaling'.

Wettelijke grondslag Gemeentewet Commissiesecretaris, raads- en 
comissieleden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Financiën Nee Zie iNavigator geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Opdrachtformulier, 
Makelaarsuite, 
BasisRegistratiePerson
en (BRP).

Onafhankelijke commissie 
verslaglegging

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Onbetaald verlof College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Ondersteuningsverklaring 
kandidatenlijst

Burgemeester Het verwerken van verklaring van ondersteuning van 
een kandidatenlijst

Wettelijke grondslag Kieswet; Ondersteuner kandidatenlijst Basispersoonsgegevens Politieke voorkeur BRP medewerker Nee Tot na benoeming 
van de raadsleden

geautomatiseerd en 
handmatig

Procura OSV legitimatiebewijs 
betrokkenen

Onderzoek uitvoering College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerven en uitvoeren van een onderzoek

Ongeboren vrucht erkenning Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van de vaderschapserkenning van 
een ongeboren vrucht

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Ongediertebestrijding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van ongediertebestrijding

Onroerend goed met 
voorkeursrecht verkoop melding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een melding van de verkoop van 
een onroerend goed met voorkeursrecht

Onroerende zaak beheer College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het beheer van een onroerende 
zaak

Onteigeningsprocedures Gemeenteraad Het uitvoeren van een onteigeningsprocedure Wettelijke grondslag Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Basispersoonsgegevens Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Weekjournaal; 
Website; 
Staatscourant

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; DMS (CorsaNxt); 
SquitXO

Kadaster

Openbare ruimte melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een openbare ruimte melding. 
Meldingen m.b.t. zwerfvuil, dumpingen van afval, 
afvalcontainers, wisselingen en serviceverzoeken etc. 
worden ook verwerkt door GSD-ICT services BV in 
het kader van de afvalstoffenheffing/inzamelen 
huishoudelijk afval.

Wettelijke grondslag 
(v.w.b. inzamelen 
huishoudelijk afval)

Opleidingsverzoek personeelslid College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Oudheidkundige vondst melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een melding van een 
(oudheidkundige) vondst

Overlegplatform College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het instellen van, onderhouden van en/of 
deelnemen aan een overlegplatform

Overlegplatform beheer College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beheren van een overlegplatform

Overlijdensmelding Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een melding van overlijden Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Aangever Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aangever Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Bezwaarschrift gemeentelijke 
belastingen

Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van een bezwaar tegen een aanslag 
gemeentelijke belastingen of heffingsnota 
(retributie).

Wettelijke grondslag Wet milieubeheer, de  
Gemeentewet en de 
Algemene Wet Bestuursrecht.

Bezwaarmaker: 
belastingplichtigen, 
belanghebbenden ((ex-
)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.) 
en hun gemachtigden.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer, Seksuele 
identiteit en orientatie (de laatste 
vloeit voort uit belanghebbende 
partners, etc.)

Bezwaarmaker Nee 7 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis, DMS 
(CorsaNxt)

De gegevens kunnen 
afkomstig zijn van 
betrokkenen zelf, 
gemachtigden, 
belanghebbenden 
en/of een 
woningeigenaar. 
Grotendeels zijn zij 
afkomstig vanuit 
registraties zoals 
CiVision Belastingen 
Basis, de Basis 
Registratie Personen 
(BRP), Makelaarsuite, 
het Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK). 
Gegevens kunnen ook 
voortkomen uit eigen 

Pand aankoop Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het uitvoeren van de aankoop van een pand door de 
gemeente

Overeenkomst Medeweker Grondzaken Basispersoonsgegevens Eigenaar onroerend 
goed; Medewerker 
Grondzaken

Notaris geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Pand huur Medewerker Grondzaken; College van 
Burgemeester & Wethouders

Het uitvoeren van het huren van een pand door de 
gemeente

Overeenkomst Medewerker Grondzaken; 
Eigenaar

Basispersoonsgegevens Medewerker 
Grondzaken; Eigenaar

Nee Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Pandrecht vestiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek tot vestiging van 
een pandrecht

Parkeerontheffing autobedrijf College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing tot parkeren bij een autobedrijf

Parkeerontheffing bedrijven College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van het parkeerverbod bij bedrijven

Parkeerontheffing groot voertuig College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van het verbod om een groot voertuig op 
of aan de weg te parkeren

Algemeen belang Wegenverkeerswet 1994; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Parkeerontheffing particulieren College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
ontheffing van het parkeerverbod voor particulieren

Parkeervergunning College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
parkeervergunning

Algemeen belang Wegenverkeerswet 1994; 
Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens (RVV 1990);

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager

Paspoort vervallenverklaring Burgemeester Het beoordelen van de vervallenverklaring van een 
paspoort

Wettelijke grondslag Paspoortwet; Aanwijzing 
paspoortsignalering;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; gegevens 
vervallen reisdocument

Betrokkenen Overheidsinst
ellingen

11 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Persoonsgegevens beperking 
verwerking verzoek

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Persoonsgegevens correctieverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Persoonsgegevens dataportabliteit 
verzoek

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)



Persoonsgegevens inzageverzoek Funtionaris Gegevensbescherming Het behandelen van een verzoek voor inzage van 
persoonsgegevens

Wettelijke grondslag AVG Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens;Ras of etnische afkomst;Politieke 
opvattingen;Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuiging;Lidmaatschap van een 
vakbond;Genetische of biometrische 
gegevens;Gezondheid;Seksuele 
identiteit en orientatie;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare 
feiten;Gegevens m.b.t. kind(eren)

Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Alle systemen BRP; Indiener

Persoonsgegevens verwerking 
bezwaar

College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Persoonsgegevens verwerking 
melding intrekking

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Persoonsgegevens verwerking 
melding wijziging

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Persoonsgegevens verwerking 
toestemming betrokkene

Funtionaris Gegevensbescherming Het vragen van toestemming voor het verwerken 
van persoonsgegevens aan de betrokkene

Wettelijke grondslag AVG Vakafdeling Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Vakafdeling Nee onbekend geautomatiseerd en 
handmatig

Specifiek systeem BRP

Persoonsgegevens 
verwijderingsverzoek

Funtionaris Gegevensbescherming Het behandelen van een verzoek voor het 
verwijderen van persoonsgegevens

Wettelijke grondslag AVG Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens;Ras of etnische afkomst;Politieke 
opvattingen;Religieuze of 
levensbeschouwelijke 
overtuiging;Lidmaatschap van een 
vakbond;Genetische of biometrische 
gegevens;Gezondheid;Seksuele 
identiteit en orientatie;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare 
feiten;Gegevens m.b.t. kind(eren)

Aanvrager Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Alle systemen BRP; Indiener

PGB-ZIN overstap aanvraag College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag om over te 
stappen van een Persoons Gebonden Budget naar 
Zorg in natura of andersom

Planschadevergoeding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een 
planschadevergoeding

Wettelijke grondslag Wet ruimtelijke ordening; 
Besluit ruimtelijke ordening;

Aanvrager, (derde)-
belanghebbende(n) en 
contactpersoon externe 
adviespartijen

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Adviserend bureau RechtbankRaa
d van State
Bezwaarschrift
encommissie
Intern 
financiële 
administratie 
(derde)-
belanghebben
den

7 Jaar geautomatiseerd DMS (CorsaNxt); Microsoft Office Betrokkene

Pleegkind melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Politieke groepering registratie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Predicaat Koninklijk/Hofleverancier Burgemeester Het verwerken van een aanvraag voor een predicaat 
Koninklijk of een Predicaat Hofleverancier

Wettelijke grondslag Van de eigenaren e/o 
bestuurders:

Van de eigenaren e/o bestuurders: 
Strafrechtelijke veroordelingen en 
strafbare feiten;

Polkitie; Justitie; 

Principeverzoek 
bestemmingsplanwijziging

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een principeverzoek voor een 
bestemmingsplanwijziging

Wettelijke grondslag Wet ruimtelijke ordening; 
Besluit ruimtelijke ordening;

Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Basispersoonsgegevens Medewerker RO; 
Belanghebbenden

Weekjournaal; 
Website

10 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; DMS (CorsaNxt); 
SquitXO

Kadaster; 
Belanghebbenden

Raads- of commissielid vergoeding Gemeente Reusel-De Mierden Zie iNavigator. Op basis van een 'opdrachtformulier' 
geeft de budgethouder opdracht tot uitbetaling van 
vergodedingen en presentiegelden. Zie B0650 
'Factuur van Crediteur' en 'Uibetaling'.

Wettelijke grondslag Gemeentewet Commissiesecretaris, raads- en 
comissieleden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Financiën Nee Zie iNavigator geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Opdrachtformulier, 
Makelaarsuite, 
BasisRegistratiePerson
en (BRP).

Raads(commissie)lid benoeming Gemeenteraad Het uitvoeren van de benoeming van een 
raads(commissie)lid

Raads(commissie)lid ontslag Gemeenteraad Het behandelen van het ontslag van een 
raads(commissie)lid

Raads(commissie)lid tijdelijke 
vervanging

Burgemeester Het behandelen van een aanvraag van een 
raads(commissie)lid om hem of haar tijdelijk te 
vervangen wegens zwangerschap en bevalling of 
ziekte

Wettelijke grondslag Gemeentewet; Betrokkenen Basispersoonsgegevens; Politieke opvattingen Betrokkenen Nee geautomatiseerd Procura  BRP

Raads(commissie)lid vacature College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de vacature van een 
raads(commissie)lid

Raads(commissie) vergadering 
inspreken verzoek

Gemeenteraad Het behandelen van een verzoek van een burger om 
in te spreken tijdens een 
raads(commissie)vergadering. Een dergelijk verzoek 
wordt geregistreerd bij informatiebeheer en 
behandeld door de Griffie.

Wettelijke grondslag Verordening op de 
Raadscommissies van de 
gemeente Reusel-De Mierden. 

Basispersoonsgegevens; Basis Registatie 
Personen (BRP)

Radicalisering melding College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Rapportage periodiek extern College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Recht van overpad vestiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek voor het vestigen 
van een recht van overpad

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 5, 
Zakelijke rechten;

Aanvrager; Medewerker 
Grondzaken

Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Notaris Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Recreatiewoning tijdelijk bewonen 
gedoogbeschikking

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een 
persoonsgebonden gedoogbeschikking voor het 
(tijdelijk) bewonen van een recreatiewoning

Reisdocument Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een nieuw 
reisdocument

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens

Aanvrager Nee 16 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Reisdocument aanschrijving Burgemeester Het verstrekken van een aanschrijving over de 
mogelijkheid of noodzaak tot aanschaf of 
vernieuwing van een reisdocument

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens gegevens oud reisdocument Betrokkenen Nee 1 Jaar Geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Reisdocument niet-ingezetene College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Reisdocument of rijbewijs fraude 
melding

Burgemeester Het behandelen van een melding van mogelijke 
fraude met een reisdocument 

Wettelijke grondslag Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aangever Basispersoonsgegevens gemeente Politie; Justitie 16 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Reisdocument vermissing/diefstal Burgemeester Het behandelen van een aangifte van 
vermissing/diefstal reisdocument

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens

Aanvrager Nee 16 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Representatie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van representatie van de gemeente



Rijbewijs Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een rijbewijs Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens;Gezondheid

Aanvrager Nee 11 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Rijbewijs afstandsverklaring Burgemeester Het behandelen van afstandsverklaring  van een of 
meer categorieën van een rijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen RDW 16 Jaar geautomatiseerd RDW module BRP

Rijbewijs Eigen verklaring / 
Gezondheidsverklaring verstrekking

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verstrekken van een formulier Eigen verklaring 
ten behoeve van een rijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; 
Reglement rijbewijzen; 
Regeling eisen geschiktheid;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Geen n.v.t. n.v.t. geen n.v.t. n.v.t. n.v.t.

Rijbewijs niet-ingezetene College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Rijbewijs vermissing/diefstal Burgemeester Het behandelen van een aangifte van 
vermissing/diefstal rijbewijs

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; 
Reglement rijbewijzen;

Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen RDW 1 Jaar geautomatiseerd RDW module BRP;RDW

Rioolaansluitingsverzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek om aansluiting op 
het gemeenteriool

Rioolstelsel aanleg/reconstructie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de aanleg of de reconstructie van 
een rioolstelsel

Rioolstelsel beheer en onderhoud College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het beheer en onderhoud van de 
rioolstelsels

Samenwerkingsovereenkomst College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het aangaan van een 
samenwerkingsovereen-komst

Schade verhaal College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Schadeclaim CAR-verzekering College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een schadeclaim onder CAR-
verzekering (hiermee wordt schade die ontstaat 
tijdens bouw/verbouw verzekert)

Schademelding eigendom College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een melding  van schade aan 
een eigendom

Schoolgebouw medegebruik College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag tot medegebruik 
van een schoolgebouw. Van een verwerking van 
persoonsgegevens kan sprake zijn als een persoon 
og een 'eenmanszaak' het schoolgebouw ook gaat 
gebruiken. Hiervan is geen aanvraag bekend. Bram 
vraagt na of en hoe dit proces werkt.

Schoolgebouw schademelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de melding van schade aan een 
schoolgebouw

Schorsing College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Stamboomonderzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Statushouder huisvesting College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor de 
huisvesting van een statushouder

Stembureauleden benoeming College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het benoemen van stembureauleden Wettelijke grondslag Kieswet; BRP medewerker Basispersoonsgegevens BRP medewerker; 
betrokkenen

Nee Tot na benoeming 
van de raadsleden

geautomatiseerd Procura OSV BRP

Stemmen per brief Burgemeester Het behandelen van een verzoek om per brief te 
stemmen

Wettelijke grondslag Kieswet; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Subsidie herziening College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de herzoening van een 
toegekende subsidie

Subsidie vaststelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag tot vaststelling van 
een subsidie

Ter inzage legging voor derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het ter inzage leggen van stukken voor een derde

Terugmelding basisregistratie bij 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van een terugmelding in het kader van 
een basisregistratie bij een derde

Test systeem of applicatie periodiek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Third Party Memorandum College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Tijdelijk huisverbod oplegging Burgemeester De hulpofficier van justitie heeft mandaat een 
tijdelijk huisverbod op te leggen. Deze stelt de 
gemeente en de stichting 'veilig thuis' 
(https://veiligthuis.nl/hoe-werkt-veilig-thuis/)  
hiervan in kennis. Na 8 dagen verloopt dit verbod. 
De gemeente doet onderzoek naar de situatie (zie 
werkproces 'casus overleg) en de stichting ‘veilig 
thuis’ voert een zogenaamde risico-inventarisatie uit 
en maakt hier een 'veiligheidsrapport' van op. 
Gemeente hoort partijen - soms tijdens het casus 
overleg - en besluit al dan niet tot verlenging van het 
'huisverbod. Hierover wordt een beschikking 
opgesteld.  De gemeente vult een rapportage t.b.v. 
'veilig thuis' in. 

Wettelijke grondslag Wet tijdelijk huisverbod en de 
Wet Maatschappelijke 
Ondersteuning (WMO) voor 
de rol van het 
gemeentebestuur bij het 
inrichtien van veilig thuis.

Hulpofficier van Justitie (politie); 
Stichting 'veilig thuis';  degene 
aan wie een huisverbod is 
opgelegd en zijn huisgenoten; 
(afhankelijk van de casus: 
)Gemeenteambtena(a)r(en),  
maatschappelijk werker(s) 
(Dimens), (een) 
woningbouwvereniging, 
participatiebedrijf (Kempenplus), 
Openbaar Ministerie, GGZ, 
reclassering,  Centrum Jeugd & 
Gezin.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Gezondheidsgegevens; 
Inkomensgegevens (b.v. schulden, 
uitkeringssituatie, etc.); religieuze of 
levensbeschouwelijke overtuiging;  
Strafrechtelijke veroordelingen en 
strafbare feiten; Gegevens m.b.t. 
kinderen en de (eventuele) kinderen 
van de partner; ras of etnische 
afkomst (land van herkomst); seksuele 
geaardheid (o.b.v. partnergegevens)

Hulpofficier van 
Justitie (politie); 
Stichting 'veilig thuis';  
degene aan wie een 
huisverbod is 
opgelegd en diens 
gemachtigde / 
vertegenwoordiger + 
(ex-)huisgenoten; 
(afhankelijk van de 
casus: 
)Gemeenteambtena(a)
r(en),  maatschappelijk 
werker(s) (Dimens), 
(een) 
woningbouwverenigin
g, participatiebedrijf 
(KempenPlus), 
Openbaar Ministerie, 
GGZ, reclassering,  
Centrum Jeugd & 
Gezin.

Nee 5 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office (WORD EN 
outlook) en MS Windows 10

Bron van deze 
gegevens is de 
betreffende persoon 
zelf, zijn huisgenoten, 
de melder, dossiers van 
politie, gemeente, 
maatschappelijk werk, 
woningbouwvereniging
, participatiebedrijf,  
Openbaar Ministerie, 
GGZ, reclassering, 
Centrum Jeugd en 
Gezin en de Basis 
Registratie Personen 
(BRP).

Gemeentelijke belastingen kopie 
aanslag

Gemeente Reusel-De Mierden Het behandelen van een verzoek om een kopie van 
een aanslag gemeentelijke belastingen en/of 
heffingen.

Toestemming Toezending van een kopie 
aanslag gebeurt alleen op 
verzoek van de 
belastingplichtige of van een 
belanghebbende. De kopie 
wordt verstuurd naar de 
belastingplichtige zoals deze is 
vermeld op het aanslagbiljet.

Belastingplichtige en, via deze, 
aanvrager als belanghebbende 
(b.v. (ex-)echtgenote, weduwe of 
weduwnaar, (ex-)partner, etc.).

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belastingplichtige Nee geautomatiseerd en 
handmatig

CiVision Belastingen Basis, DMS 
(CorsaNxt)

CiVision Belastingen 
Basis (het betreft een 
kopie!)

Trekkercertificaat Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een 
trekkercertificaat

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet 1994; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen Nee 11 Jaar geautomatiseerd RDW module BRP; RDW

Tweede paspoort Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een tweede 
paspoort

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens

Aanvrager Nee 16 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Uitdiensttreding College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Uitvoeringsplan opstelling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van een 
uitvoeringsplan

Uitwijkplan systeem of applicatie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend



Urgentieverklaring woning College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag van een 
urgentieverklaring voor een woning

Wettelijke grondslag Huisvestingswet 2014; Woningzoekende (inwoner 
Oirschot)

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Inkomensgegev
ens;Gezondheid

Woningzoekende; 
Woningcorporatie

Ja 10 Jaar geautomatiseerd Microsoft Office; Smart 
Documents; GWS4all

Aanvrager; BRP

Vaderschapserkenning na geboorte College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Ambtenaar Burgerlijke stand

Het behandelen van de vaderschapserkenning na 
geboorte

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Betrokkenen/ kinderen Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Betrokkenen/ 
kinderen

Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Vaderschapserkenning vernietiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Ambtenaar Burgerlijke stand

Het behandelen van de vernietiging van een 
vaderschapserkenning

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Rechtbank/ ambtenaar andere 
gemeente/ ambtenaar 
Burgerlijke stand

Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Betrokkenen Ja 
(Overheidsinst
ellingen)

110 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Cipers IZRM; iBurgerzaken Verklaring 
betrokkenen/ akte van 
ontkenning/ 
Beschikking van de 
rechtbank

Vaderschapsontkenning College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de ontkenning van het 
vaderschap van de echtgenoot, die is overleden vóór 
de geboorte van het kind

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Moeder kind Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Moeder kind Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Vaderschapsontkenning rechterlijke 
uitspraak

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een rechterlijke uitspraak inzake 
ontkenning of vernietiging erkenning van het 
vaderschap

Wettelijke grondslag Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Rechtbank Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Betrokkenen Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Vaste aanstelling personeelslid College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Verhuur leegstaande woning 
vergunning (tijdelijke verhuur)

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een 
vergunning voor de verhuur van een leegstaande 
woning of gebouw

Wettelijke grondslag Leegstandwet; Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd Microsoft Office; Smart 
Documents

Aanvrager; BRP

Vergunning/ontheffing aanvraag bij 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de aanvraag van een vergunningof 
ontheffing door de organisatie

Verjaring grond beoordeling College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordeling van een melding van verjaring van 
gemeentegrond

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 3, 
Vermogensrecht in het 
algemeen;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Notaris Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Verkeersbesluit ontheffing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van de aanvraag voor een ontheffing 
van een verkeersbesluit

Verkeersbrigadier aanstelling Burgemeester Het beoordelen van een verzoek voor een 
aanstelling tot verkeersbrigadier

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet; Besluit 
administratieve bepalingen 
inzake het wegverkeer 
(BABW); Regeling 
verkeersbrigadiers;

Aanvrager Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Microsoft Word Aanvrager

Verkeersbrigadier 
vervallenverklaring

Burgemeester Het uitvoeren van de vervallenverklaring van een 
verkeersbrigadier

Wettelijke grondslag Wegenverkeerswet; Besluit 
administratieve bepalingen 
inzake het wegverkeer 
(BABW); Regeling 
verkeersbrigadiers;

Aanvrager Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer;Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten

Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Microsoft Word Aanvrager

Verkiezing College van Burgemeester & Wethouders (B&W) onbekend

Verkiezing kandidaatstelling Burgemeester Het behandelen van de kandidaatstelling bij een 
verkiezing

Wettelijke grondslag Kieswet; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Politieke 
opvattingen

Betrokkenen Nee 5 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; Procura Basis Registratie 
Personen (BRP)

Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) Ministerie van Justitie (COVOG) Het behandelen van een aanvraag voor een 
verklaring omtrent het gedrag (VOG)

Wettelijke grondslag Wet justitiële en 
strafvorderlijke gegevens;

Aanvrager, overheidsinstellingen 
en derden

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager, 
overheidsinstellingen 
en derden

Nee 10 Jaar geautomatiseerd iBurgerzaken Basis Registratie 
Personen (BRP)

Verklaring van geen bezwaar Gemeenteraad Dit werkproces betreft het behandelen van een 
aanvraag voor een verklaring van geen bezwaar die 
gelijk staat aan een verklaring van geen bedenkingen 
(zie proces B1210), afgekort "VVGB". Het gaat hierbij 
om een goedkeuringsbesluit waarmee de gemeente 
preventief toezicht kan toepassen. Denk hierbij aan 
werkzaamheden in het kader van de  Algemene 
Plaatselijke Verordening (APV). Bijvoorbeeld aan het 
afsteken van professioneel vuurwerk of het laten 
opstijgen van een luchtballon, waarvoor afgezien van 
de goedkeuring van andere instanties ook een 
verklaring van geen bezwaar van de gemeente is 
vereist. Deze werkzaamheden worden uitgevoerd 
door de afdeling Vergunning, Toezicht en 
Handhaving (VTH) van de Gemeenschappelijke 
Regeling Samenwerkende Kempengemeenten. Maar 
een verklaring van geen bezwaar kan ook afgegeven 
worden als wordt afgeweken van het 
bestemmingsplan of de beheersverordening. Als 
deze wordt afgegeven dan wordt dit uitgevoerd door 
team Ruimtelijke Ontwikkeling, afdeling 
Ontwikkeling en Dienstverlening van de gemeente 
Reusel-De Mierden. Dan wordt een dergelijke 
aanvraag plus het analoge dossier door VTH 
doorgestuurd naar de gemeente Reusel-De Mierden.

Wettelijke grondslag Gemeentewet (Algemene 
Plaatselijke Verordening); Wet 
algemene bepalingen 
omgevingsrecht 
(Omgevingswet), Wet 
geluidshinder en Wet 
millieubeheer: Besluit 
omgevingsrecht, art. 6.5, 3e 
lid.

Aanvrager; Belanghebbenden; 
adviseurs zoals Omgevingsdienst 
Zuid oost Brabant (ODZOB); 
Provincie Noord-Brabant; 
Waterschap De Dommel; 
Veiligheidsregio Brabant Zuid-
Oost; Omgevingsdienst Noord-
Oost Brabant m.b.t. de 
natuurvergunning(en); 
Omgevingsdienst Midden en 
West-Brabant m.b.t. 
grensoverschrijdende zaken.

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belanghebbenden;  
afdeling Vergunning, 
Toezicht en 
Handhaving van de 
Gemeenschappelijke 
Regeling 
Samenwerkende 
Kempengemeenten; 
team Financiën (via 
opdrachtformulikier 
voor de hefing van de 
leges) eventueel een 
of meer van de 
adviseurs.

Weekjournaal; 
Website

1 jaar of 5 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; DMS (CorsaNxt) Aanvrager; Registratie: 
Basis Registratie 
Personen (BRP) via 
Makelaarsuite en het 
Kadaster.

Verlof tot begraven/cremeren Ambtenaar Burgerlijke stand Wettelijke grondslag Wet op de Lijkbezorging onbekend

Verlof tot ontleding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor verlof tot 
ontleding van een stoffelijk overschot

Wettelijke grondslag Wet op de Lijkbezorging onbekend

Verlof tot opgraven en herbegraven Ambtenaar Burgerlijke stand Het beoordelen van een aanvraag voor op- en 
herbegraving van een stoffelijk overschot

Wettelijke grondslag Wet op de Lijkbezorging onbekend

Verlofuren mutatie verzoek College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Vertegenwoordiging machtiging 
opstelling

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de opstelling van de machtging 
voor vertegenwoordiging van de organisatie

Vervangende stempas Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een 
vervangende stempas

Wettelijke grondslag Kieswet; Betrokkenen Basispersoonsgegevens Betrokkenen Nee 3 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Verzekeringbeheer College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beheren van verzekeringen

Verzoek ambtelijke bijstand College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek tot ambtelijke 
bijstand

Vluchtelingenpaspoort Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor een 
vluchtelingenpaspoort

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens

Aanvrager Nee 16 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Volkstuinen toekenning plaats College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag om toekenning 
van een plaats voor een volkstuin

Volmachtbewijs stemmen Burgemeester Het behandelen van een aanvraag voor afgifte of 
omzetten van een oproepingskaart in een 
volmachtbewijs

Wettelijke grondslag Kieswet; Kiezers Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Aanvrager Nee 5 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP



Vondeling melding Ambtenaar Burgerlijke stand Het behandelen van een aangifte van een vondeling Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Burgemeester Basispersoonsgegevens;G
egevens m.b.t. kind(eren)

Burgerservicenummer Nee 110 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Voor kennisgeving aannemen College van Bugermeester & Wethouders (B&W); 
Griffier

Het voor kennisgeving aannemen van bescheiden Afhankelijk van 
inhoud van het stuk; 
registreren/ 
archiveren

Personen; Niet Natuurlijke 
Personen

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Behandelend 
ambtenaar; 
medewerker DIV; 
postintake

Nee 1 Jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Personen; Niet 
Natuurlijke Personen; 
BRP; KvK; DMS 
(CorsaNxt); CMG; CIR

Voorlopige voorziening Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
voorlopige voorziening. Het gaat hierbij om de 
mogelijkheid van een belanghebbende om een door 
de organisatie genomen besluit dat onmiddellijk in 
werking treedt voorlopig ongedaan te maken door 
middel van een spoedprocedure bij de 
voorzieningenrechter. Hierdoor kan, wanneer er 
eveneens een bezwaarschrift of een beroepschrift is 
ingediend, een onomkeerbare situatie worden 
voorkomen. Het digitale dossier wordt opgeslagen in 
het DMS. Het analoge dossier wordt verzonden naar 
onze advocaat.

Wettelijke grondslag Algemene Wet Bestuursrecht Belanghebbende;vertegenwoord
iger (advocaat) van 
belanghebbende; Vakafdeling;  
Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Overige 
belanghebbende(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof of (ander) 
hoger beroepscollege; 
(huis-)advocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Belanghebbende; DMS 
(CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Voorlopige voorziening tegen 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W); Dit werkproces betreft het indienen van de aanvraag 
van een voorlopige voorziening tegen een door een 
ander overheidsorgaan genomen besluit. De 
organisatie kan door middel van een 
spoedprocedure bij de voorzieningenrechter een 
door een ander orgaan genomen besluit dat 
onmiddellijk in werking treedt voorlopig ongedaan 
maken. Hierdoor kan, wanneer de organisatie 
eveneens een bezwaarschrift bij een ander 
bestuursorgaan of een beroepschrift bij een 
bestuursrechter heeft ingediend, een onomkeerbare 
situatie worden voorkomen. Het digitale dossier 
wordt opgeslagen in het DMS. Het analoge dossier 
wordt verzonden naar onze advocaat. Dit dossier kan 
gegevens van een derde bevatten.

Wettelijke grondslag Algemene Wet Bestuursrecht  Vakafdeling;  Juridisch 
Medewerker/Gemeentelijk 
Jurist; Derde; Ander 
bestuursorgaan;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Belanghebbende; 
vertegenwoordiger 
(advocaat) van 
belanghebbende; 
Overige 
belanghebbende(n); 
Rechtbank; 
Gerechtshof of (ander) 
hoger beroepscollege; 
(huis-)advocaat;

Nee 5 tot 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Belanghebbende; DMS 
(CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Voornaamswijziging College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Ambtenaar Burgerlijke stand

Het behandelen van een voornaamswijziging Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 1, 
Personen- en familierecht; 
Wet basisregistratie personen; 
Besluit burgerlijke stand 1994;

Betrokkenen/ partner/ ouder/ 
kinderen

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Betrokkenen/ partner/ 
ouder/ kinderen

Nee 110 Jaar geautomatiseerd Cipers IZRM; iBurgerzaken BRP

Voortijdig schoolverlater 18+ 
melding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W); Het beoordelen van de melding van een voortijdig 
schoolverlater 18+. Registratie en 
monitoringsysteem ter ondersteuning van het 
regionaal vangnet "voortijdig schoolverlaten" voor 
jongeren van 12 tot 23 jaar: convenant  monitor 
Jongeren in een kwetsbare positie;

Wettelijke grondslag Wet op het voortgezet 
onderwijs; Wet op de 
expertisecentra; Wet educatie 
en beroepsonderwijs;

Schoolverlater; Behandelend 
ambtenaren van gemeenten in 
de subregio Eindhoven-De 
Kempen; Regionaal Meld- en 
Coördinatiefunctie Zuid-Oost 
Brabant (RMC); consulenten 
werkbedrijf; Voortgezet 
Onderwijs instellingen in de 
regio; Middelbaar Onderwijs 
instellingen in de regio; 
generalisten als 
onderwijsprofessionals; 

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer; 
Inkomensgegevens; Medische 
gegevens;

Hulpverleners; 
Onderwijsinstellingen; 
Werkbedrijven; 
Gemeenteambtenaren
;

nee 2 Jaar geautomatiseerd Grip JiKP van de firma Intergrip 
(verder aan te duiden als monitor 
JIKP);

?

Vreemdelingenpaspoort Burgemeester Het behandelen van een aanvraag 
vreemdelingenpaspoort

Wettelijke grondslag Paspoortwet; 
Paspoortuitvoeringsregeling 
Nederland 2001;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Ras of etnische 
afkomst;Genetische of biometrische 
gegevens

Aanvrager Nee 16 Jaar geautomatiseerd CiPers IZRM; iBurgerzaken; BRP

Vrijwilliger van het jaar College van Burgemeester & Wethouders Een gemeentelijke onderscheiding: het benoemen 
en huldigen van een vrijwilliger van het jaar 
(voorheen de 'vrijwilligersspeld'). Via elektronisch 
formulier op website of via brief/e-mail worden 
personen voorgedragen.

Onbekend (zie 
collegevoorstel, Bram 
stuurt kopie).

Indiener, communicatie, college 
van Burgemeester & 
Wethouders.

Basispersoonsgegevens Geen Indiener, lokale pers, 
familie van de 
winnaar, bestuur van 
de vereniging.

Nee Geautomatiseerd CorsaNxt (DMS), digitaal 
'werkdossier' op de 
netwerkschijven dat ontsloten is 
m.b.v. Windows Verkenner.

Indiener

Sportprijs College van Burgemeester & Wethouders Een gemeentelijke onderscheiding. Niet altijd zijn de 
kandidaten personen. Wel is altijd sprake van een 
verwerking van persoonsgegevens omdat ook 
wanneer teams kandidaat zijn er sprake is van een 
verwerking van persoonsgegevens. Via elektronisch 
formulier op website of via brief/e-mail worden 
kandidaten voorgedragen. De voordracht bevat 
NAW-gegevens en leeftijd (basisgegevens) van de 
kandidaten. Bij teams worden geen 
persoonsgegevens verwerkt. De voordracht wordt 
ontvangen en geregistreerd (zie postproces) door 
Informatiebeheer (DIV) en opgeslagen in Corsa 
(DMS). De digitale kandidatendossiers - in de vorm 
van een werkmap op de netwerkschijf (H:/) van de 
afdeling - worden voorgelegd aan een externe jury. 
De jury selecteert  de winnaars in de diverse 
catagoriën'. Na uitreiking van de prijs worden de 
dossiers gearchiveerd op de H:/ schijf en Corsa. Van 
de externe jury zijn alleen de namen en processen.

Onbekend (zie 
collegevoorstel, Bram 
stuurt kopie).

Indiener, communicatie, college 
van Burgemeester & Wethouder 
en de externe Jury.

Basispersoonsgegevens Geen maar uit het dossier kan af te 
leiden zijn of het gaat omn een man of 
vrouw, gehandicapt of niet en bij het 
talent van het jaar is de leeftijd (vaak 
op basis van de geboortedatum) van 
belang.

Indiener, lokale pers, 
familie van de 
winnaar, bestuur van 
de vereniging.

Nee Geautomatiseerd CorsaNxt (DMS). Digitaal 
'werkdossier' op de 
netwerkschijven dat ontsloten is 
m.b.v. Windows Verkenner en de 
dossiers worden via beveiligde e-
mail gedeeld met de juryleden.

Indiener

Watermelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een watermelding

Waterwerk aanleg/reconstructie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van de aanleg of de reconstructie van 
een waterwerk

Waterwerk beheer en onderhoud College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het uitvoeren van het beheer en het onderhoud aan 
waterwerken



Website mutatie verwerking Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van een mutatie op de website t.a.v. 
de daarop staande persoonsgegevens van inwoners 
(buurtcoördinatoren en - inde gemeentegids -  
(contact-)personen t.b.v. dorpsraden en de 
werkgroepen Zorg en Welzijn), raadsleden, 
ambtenaren.

Publiekrechtelijke 
taak, algemeen belang 
en toestemming. De 
raads- en 
commissieleden plus 
de ambassadeurs en 
vrijwilligers 
(buurtcoördinatoren, 
(contact-)personen 
t.b.v. dorpsraden en 
de werkgroepen Zorg 
en Welzijn) hebben 
toestemming 
gegevens voor de 
publicatie van deze 
persoonsgegevens op 
de gemeentelijke 
website (in de digitale 
gemeentegids de 
zogenaamde 
'smartmap').

Openbaar bestuur: inzicht in 
leden gemeenteraad en 
college van B&W. Algemeen 
belang: veiligheid & welzijn 
d.m.v. buurtcoördinatoren en 
ambtelijke ambassdeurs. De 
gepubliceerde gegevens zijn 
zelf aangeleverd ('afzender 
geeft toestemming').

bestuurders, politici, 
ambtenaren en vrijwilligers.

Basisperssonsgegevens Ras- of etnische afkomst (potretfoto's 
raadsleden), politieke opvattingen en 
andere bijzondere persoonsgegevens 
die af te leiden zijn uit de 
nevenfuncties.

De gegevens zijn 
openbaar 

Niet gedeeld 
maar wel 
beschikbaar 
a.g.v. het 
openbaar 
karakter.

Eeuwigdurend geautomatiseerd en 
handmatig

Sim site (CMS) Griffie (Raads- en 
commissieleden) en 
eigen opgave 
(ambtenaren en 
vrijwilligers)

Werkoverleg College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het houden van een werkoverleg

Werving en selectie College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Wet dwangsom ingebrekestellingen College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Burgemeester; Gemeenteraad

Het behandelen van een ingebrekestelling in het 
kader van de Wet dwangsom en beroep bij niet tijdig 
beslissen

Wettelijke grondslag Wet Dwangsom en beroep Indiener Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Indiener Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents Indiener; BRP

Wethouder benoeming Gemeenteraad Het uitvoeren van de benoeming van een wethouder

Wethouder ontslag Gemeenteraad Het uitvoeren van het ontslag van een wethouder

Wmo huishoudelijk 
ondersteuningsbudget

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een Wmo 
voorziening huishoudelijk ondersteuningsbudget

Wmo maaltijdvoorziening College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een aanvraag voor een Wmo 
maaltijdvoorziening

Wmo maatwerkvoorziening College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een Wmo 
maatswerkvoorziening zoals verhuiskosten, 
vervoersvoorziening, sportrolstoel, sportvoorziening, 
zorg in natura, Persoons Gebonden Budget (PGB), 
financiële tegemoetkoming, ondersteuningsplan 
(t.b.v. financiële tegemoetkoming), beschermd 
wonen, opvang, kortdurend verblijf, onderzoek (ook 
handhaving rechtmatig gebruik). 

Wmo roerende woonvoorziening College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het beoordelen van een aanvraag voor een Wmo 
roerende woonvoorziening

Wmo voorziening beschermd 
wonen

Gemeente Eindhoven Het beoordelen van een aanvraag van een Wmo 
voorziening beschermd wonen

WOB verzoek Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
verzoek om informatie op basis van de Wob (Wet 
openbaarheid van bestuur). Op grond van de Wob 
kan een burger of bedrijf verzoeken om bepaalde 
overheidsinformatie. Zie voor het behandelen van 
een verzoek om hergebruik van overheidsinformatie 
werkproces B1654.

Wettelijke grondslag Wet openbaarheid van 
bestuur

Verzoeker; eventueel een 
gemachtigde;

Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Behandelend 
Ambtenaar; 

Nee 1 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt) Verzoeker; DMS 
(CorsaNxt) via 
Makelaarsuite en Basis 
Registratie Personen 
(BRP) e/o 
Handelsregister van de 
Kamer van 
Koophandel.

Woningenontruiming 
(huur)schulden melding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van de melding van een ontruiming 
van een woning bij huurschuld

Beheren brondocumenten voor de 
Basisregistratie WOZ

Gemeente Reusel-De Mierden Het verzamelen en bewaren van brondocumenten 
voor de Basisregistratiie Waardering Onroerende 
Zaken (WOZ)

Wettelijke grondslag Wet waardering onroerende 
zaken;

Taxatiebureau Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer Taxatiebureau; Nee geautomatiseerd en 
handmatig

Smart Documents; DMS 
(CorsaNxt)

Basis Registratie 
Personen (BRP), 
Nieuwe 
Handelsregister (NHR), 
Basis Registratie 
Kadaster (BRK),   
verhuurder(s), 
belanghebbende(n) en 
eigen onderzoek.

Zakelijk recht vestiging College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het behandelen van een verzoek voor het vestigen 
van een zakelijk recht

Wettelijke grondslag Burgerlijk Wetboek Boek 5, 
Zakelijke rechten;

Aanvrager; Medewerker 
Grondzaken

Basispersoonsgegevens Aanvrager ; 
Medewerker 
Grondzaken

Notaris Looptijd 
overeenkomst

geautomatiseerd en 
handmatig

Microsoft Office; Smart 
Documents; Neuron Stroomlijn

Kamer van 
Koophandel; Kadaster; 
BRP

Ziektemelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Zienswijze door gemeente Gemeente Reusel-De Mierden Het uitvoeren van het indienen van een zienswijze 
door de gemeente bij een derde

Casus overleg Burgemeester Het bespreken van de persoonlijke problematiek van 
een inwoner (zie 'Wegingsoverleg'). Het casus 
overleg vloeit voort uit het wegingsoverleg. In het 
casusoverleg wordt informatie vertrekt m.b.t. de 
casus. Per geval kan een interventiestrategie worden 
afgesproken plus de monitoring en de 
voortgang(sbewaking). Indien nodig wordt besloten 
op te schalen naar het veiligheidshuis (zie 
'Veiligheidshuis').  Alleen indien geen sprake is van 
een mededeling wordt de betreffende persoon 
schriftelijk geïnformeerd dat e.e.a. besproken is 
en/of gaat worden.

Publiekrechtelijke 
Taak; Vitaal belang

Gemeentewet (openbare orde 
en veiligheid)

Inwoner t.a.v. wie een melding is 
gedaan; (ex-) gedetineerden.

Basispersoonsgegevens 
(geanonimiseerd tijdens 
het overleg).

Gezondheid; Ras of etnische afkomst, 
inkomensgegevens (vloeit voort uit 
woonsituatie); Religieuze overtuiging 
(radicalisatie); (extreme) Poltieke 
Overtuiging; Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten 
(ook seksuele); Seksuele geaardheid; 
Gegevens m.b.t. kinderen (i.k.v. 
woonsituatie).

Afhankelijk van de 
casus: 
Gemeenteambtena(a)
r(en), politie, 
maatschappelijk 
werker(s) (Dimens), 
(een) 
woningbouwverenigin
g, participatiebedrijf 
(Kempenplus), 
Openbaar Ministerie, 
GGZ, reclassering, 
Stichting Veilig Thuis, 
Centrum Jeugd & 
Gezin.

Nee Alleen lopende de 
casus 

geautomatiseerd Digitaal 'werkdossier' op de 
Netwerkschijven m.b.v. Windows 
Verkenner

Openbaar Ministerie; 
Politie; Basis 
Registratie Personen 
(BRP); Dienst Justitiële 
Inrichtingen (DJI); 
woningbouwvereniging
; participatiebedrijf; 
Stichting Veilig Thuis; 
Centrum Jeugd & 
Gezin;  maatschappelijk 
werk (Dimens);  
reclassering, melding, 
GGZ.



Wegingsoverleg Burgemeester Het wegen van de persoonlijke problematiek van 
een inwoner in het kader van de Integrale Aanpak 
van Woonoverlast in het 'IWOT' (integraal woon 
overlast team). In het wegingsoverleg wordt 
geinformeerd of de persoonlijke situatie in het casus 
overleg moet worden besproken  (zie 'Casus overleg' 
en 'Gedetineerde terugkeer of verlof melding'). 
Alleen indien geen sprake is van een mededeling 
wordt de betreffende persoon schriftelijk 
geïnformeerd dat e.e.a. besproken is en/of gaat 
worden. In het (overigens analoge) dossier worden 
de persoonsgegevens opgenomen en er kan een 
interventie advies worden geschreven (en 
toegevoegd aan het dossier)  t.b.v. het casus overleg.

Publiekrechtelijke 
Taak; Vitaal belang

Gemeentewet (openbare orde 
en veiligheid)

Inwoner t.a.v. wie een melding is 
gedaan; (ex-) gedetineerden, 
melder, hulpverleners, 
medewerkers politie, 
huiseigenaar, medewerkers 
justitie, burgemeester, 
wethouders.

Basispersoonsgegevens 
(welke zijn 
geanonimiseerd)

Gezondheid; Strafrechtelijke 
veroordelingen en strafbare feiten 
(ook seksuele); Seksuele geaardheid; 
Gegevens m.b.t. kinderen (i.k.v. 
woonsituatie).

Gemeenteambtena(a)
r(en), politie 
basisteam De 
Kempen, 
Woningstichting De 
Zaligheden, 
woningcorporatie  
Wooninc., GGZ, 
crisisdienst Lumens, 
casusregisseur, 
justitie.

Nee 20 jaar Handmatig Digitaal 'werkdossier' op de 
Netwerkschijven m.b.v. Windows 
Verkenner

Openbaar Ministerie; 
Politie; Basis 
Registratie Personen 
(BRP); Maatschappelijk 
werk (Dimens); Dienst 
Justitiële Inrichtingen 
(DJI); reclassering, 
melding, GGZ.

Zorg- en Veiligheidshuis Burgemeester Het bespreken van de veiligheidsproblematiek in het 
samenwerkingsverband Zorg- en Veiligheidshuis 
Brabant Zuid Oost (https://vhhbzo.nl/). De 
bespreking kan voortvloeien uit het casus overleg.De 
betreffende persoon wordt altijd schriftelijk 
geïnformeerd tenzij er zwaarwegende redenen zijn 
om dit niet te doen. Hierbij moet gedacht worden 
aan een psychiatrisch ziektebeeld hetwelk door deze 
kennisgeving zou verslechteren.

Publiekrechtelijke 
Taak; Vitaal belang

Aanvrager, melder, 
gemeentebestuurder, 
deskundigen, 
staffunctionarissen, personeel 
deelnemende organisaties, 
(wettelijk) vertegenwoordiger 
betreffende persoon, 
betreffende persoon, familie, 
gezin.

Basispersoonsgegevens; 
Burgerservicenummer; 

Inkomensgegevens; Ras of etnische 
afkomst (familie- en gezinssituatie, 
nationaliteit, geboorteland); Politieke 
opvattingen (radicalisering); Religieuze 
of levensbeschouwelijke opvattingen 
(radicalisering); Genetische of 
biometrische gegevens (identificatie); 
Gezondheid (psyche); Seksuele 
geaardheid (b.v. pedofilie); Strafblad 
en andere strafbare feiten (historie); 
Gegevens m.b.t. kinderen 
(gezinssamenstelling).

(externe) 
hulpverleners, politie, 
justitie, 
gezondheidszorg, 
maatschappelijke 
instellingen, 
gemeenten (zie 
https://vhhbzo.nl/ )

Nee 20 jaar Basis Registratie 
Personen (BRP), 

Gemeentelijke publicatie; 
Gemeentegids

College van Burgemeester & Wethouders (B&W); 
Burgemeester; Gemeenteraad (afhankelijk van)

Het uitbrengen van een externe gemeentelijke 
publicatie: de analoge en digitale gemeentegids.

Publiekrechtelijke 
taak, algemeen belang 
en toestemming. De 
raads- en 
commissieleden plus 
de ambassadeurs en 
vrijwilligers 
(buurtcoördinatoren, 
(contact-)personen 
t.b.v. dorpsraden en 
de werkgroepen Zorg 
en Welzijn) hebben 
toestemming 
gegevens voor de 
publicatie van deze 
persoonsgegevens op 
de gemeentelijke 
website.

Openbaar bestuur: inzicht in 
leden gemeenteraad en 
college van B&W. Algemeen 
belang: veiligheid & welzijn 
d.m.v. buurtcoördinatoren en 
ambtelijke ambassdeurs. De 
gepubliceerde gegevens zijn 
zelf aangeleverd ('afzender 
geeft toestemming').

bestuurders, politici, 
ambtenaren en vrijwilligers.

Basisperssonsgegevens Ras- of etnische afkomst (potretfoto's 
raadsleden), politieke opvattingen en 
andere bijzondere persoonsgegevens 
die af te leiden zijn uit de 
nevenfuncties.

De gegevens zijn 
openbaar 

Niet gedeeld 
maar wel 
beschikbaar 
a.g.v. het 
openbaar 
karakter.

Zie iNavigator geautomatiseerd en 
handmatig

Sim site (CMS) Griffie (Raads- en 
commissieleden) en 
eigen opgave 
(ambtenaren en 
vrijwilligers)

Kinderopvang; Toezicht en 
handhaving: Gastouders toezicht

College van Burgemeester & Wetouders (B&W) Dit werkproces betreft het verwerken van het 
resultaat van toezicht op een 
kinderopvangvoorziening. De GGD Brabant Zuid Oost 
voert steekproefsgewijs de inspecties in opdracht 
van de gemeente uit en controleert of een instelling 
aan de wettelijke kwaliteitscriteria voldoet. De 
gemeente verwerkt het inspectierapport en beslist in 
geval van een overtreding hoe zij zal gaan 
handhaven. Zie voor de inspectie van een nieuwe 
kinderopvangvoorziening (kinderdagverblijf, 
buitenschoolse opvang, gastouderbureau, gastouder 
of een peuterspeelzaal) de betreffende 
werkprocessen. Dit werkproces heeft betrekking op 
de inspecties die ofwel periodiek of naar aanleiding 
van een ontvangen klacht plaatsvinden.

Terugmelden in kader van BRP College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het doen of het verwerken van een terugmelding  
van een terugmelding in het kader van art. 2.34 BRP 
.

Wettelijke grondslag Art. 2.34 BRP

Terugmelden Basisregistratie bij 
derde

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het doen van een terugmelding t.a.v. een authentiek 
gegevens aan de houder.

Wettelijke grondslag Nederlandse Overheid 
Referentie Architectuur 
(NORA)

Uitbetaling Gemeente Reusel-De Mierden Het cash uitbetalen aan een crediteur van (b.v.) een 
declaratie of vergoeding.  Dit gebeurd op basis van 
een verzoek 'uitbetaling per kas' van de 
budgethouder. De uitbetaling wordt geregistreerd in 
het kasboek - samen met de gegevens van het 
'verzoek' - en op basis van het kasboek wordt deze 
uitbetaling geregistreerd inde financiële applicatie.

Wettelijke grondslag, 
Toestemming 
(declaratie, aanvraag), 
overeenkomst 
(schadevergoeding).

Burgerlijk Wetboek Kassier, crediteur, 
budgethouder.

Basispersoonsgegevens Bugerservicenummer Kassier, financiën, 
budgethouder.

Nee 7 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

Key2Financiën Key2Financiën, 
declaratie, aanvrager, 
overeenkomst, 
BasisRegistratiePerson
en (BRP), 
Makelaarsuite.

BRP bestuurlijke boete College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

BRP autorisatie aanvraag bij RvIG 
(Rijksdienst voor identiteits 
gegevens)

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Subsidie gecertificeerde instelling 
jeugdzorg

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Bluswatervoorziening 
aanleg/reconstructie

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Bluswatervoorziening beheer en 
onderhoud

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

BGT terugmelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

BRO terugmelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

WOZ terugmelding College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Weg aan openbaarheid onttrekking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Urgentieverklaring woning 
intrekking

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator



Meldpunt overbodige regels 
melding

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Facilitaire dienst aanvraag College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Privacy Impact Analyse (PIA) College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Subsidievaststelling bij derde College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie iNavigator

Subsidie College van Burgemeester en Wetihouders Zie iNavigator. Kan voortvloeien uit Burgerinitiatief 
(Aanjaagsubsidie) 

Gemeentelijke 
verordening o.b.v. 
Gemeentewet.

Rampenbestrijding Burgemeester Dit werkproces betreft het uitvoeren van de 
bestrijding van een ramp. Wanneer er een ramp bij 
de gemeente wordt gemeld door een burger of door 
een ketenpartner, zal de omvang van de ramp of de 
crisis worden bepaald. De gemeente geeft uitvoering 
aan haar rampenplan en zal vaak samenwerken met 
ketenpartners zoals de veiligheidsregio, de politie, 
het hoogheemraadschap en het Ministerie van 
Defensie. De gemeente is onder meer 
verantwoordelijk voor de opvang van mensen die 
vanwege gevaar uit hun woning of bedrijf zijn gezet, 
de verzorging van deze mensen, het opruimen en 
tijdelijk inrichten van de openbare ruimte op de 
locatie van de ramp, communicatie, milieuzorg, 
bouwtoezicht, schaderegistratie, uitvaartzorg, het 
vaststellen van noodverordeningen of noodbevelen.

Klacht ongewenst gedrag College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Zie 
https://www.mijnrap.nl/kempengemeenten/medew
erker/Gemeente_car_uwo/klachtenregeling_ongew
enst_gedrag_617770

Wettelijke Grondslag Algemene Wet Bestuursrecht 
(AWB)

Klager; Vertrouwenspersoon;  
Aangeklaagde; Informant; 
Collegeleden (Wethouders & 
Burgemeester);

Basispersoonsgegevens Ja. Uit hetgeen in de klacht is 
omschreven kan voortvloeien dat 
bijzonder persoonsgegevens van 
klager of aangeklaagde deel uitmaken 
va deze verwerking. Verder is de aard 
van deze verwerking is - zeker voor de 
aangeklaagden - al bijzonder 
privacygevoelig.

Landelijke commissie; 
Werkgever;

Nee 1 tot 5 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); Microsoft Office; 
Servers;

Klager; Andere 
correspondentie 
rondom de 
klacht;Registratie 
(CorsaNXT, 
Makelaarsuite, 
BasisRegistratiePerson
en).

Jubilerende Vereniging; 100 jarig 
bestaan-

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Nee

Onderzoek uitvoeren Gemeenschappelijke Regeling Samenwerkende 
Kempengemeenten (GRSK)

In het Rural Data Center wordt voor alle 
Kempengemeenten data ingezet om - in 
samenwerking met het Centraal Bureau voor de 
Statistiek -  informatie te genereren en beschikbaar 
te stellen aan beleidsmedewerkers en te gebruiken 
bij het beantwoorden van beleidsvragen. De input 
(data) omvat ook persoonsgegevens. De output 
(informatie) niet.

Wettelijke grondslag Wet op het Centraal Bureau 
voor de Statistiek.

Centraal Bureau voor de 
Statistiek; 

Basispersoonsgegevens Burgersevicenummer; 
Inkomensgegevens; geboortedatum 
(leeftijdscategorie);

Persoonsgegevens 
worden niet 
aangeboden.

Nee Geautomatiseerd Basis Regisatratie 
Personen (BRP); 
Centraal Bureau voor 
de Statitiek (CBS);

BRP gegevensverstrekking extern College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verstrekken van BRP-informatie buiten de 
gemeentelijke organisatie (ook geautomatiseerd)

Wettelijke grondslag Diverse regelgeving welke het 
gebruikt van authentieke 
persoonsgegevens verplicht 
stelt. Op basis van de Regeling 
gegevensverstrekking 
Basisregistratie personen 
gemeente Reusel-De Mierden 
kunnen diverse medewerkers 
via de toepassing IZRM deze 
persoonsgegevens 
raadplegen.

onbekend

Petitie College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van een 
petitie zijnde een verzoek van een inwoner 
ingediend bij een overheidsorgaan. 

Wettelijke grondslag Artikel 5 Grondwet Basispersoonsgegevens Basis Registratie 
Personen (BRP)

BRP brondocument niet-ingezetene College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Het verwerken van een bron-document van een niet-
ingezetene in de BRP. Na emigratie is de 
persoonslijst (PL) verhuist naar de Registratie Niet-
Ingezetenen (RNI). Indien daarna nog een 
brondocument t.a.v. die persoon onmtvangen 
wordt, dient de ontvangst hiervan gemeld te worden 
aan de RvIG. Wanneer het gaat om een rechtsfeit dat 
voor of op de dag van emigratie heeft plaats 
gevonden, behoudt de gemeente het brondocument 
en verwerkt de RvIG het rechtsfeit - na ontvangst van 
een mededeling door de gemeente - op de PL van de 
niet-ingezetene. Wanneer het rechtsfeit na de 
emigratie heeft plaats gevonden wordt met de 
mededeling het brondocument naar de RvIG 
gestuurd.Aanwijzingsbesluit intrekking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het uitvoeren van de 
intrekking van een aanwijzingsbesluit. Omdat ook 
functionarissen aangewezen kunnen zijn kan dit 
persoonsgegevens bevatten.

Gedoogbeschikking College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het beoordelen van een 
aanvraag voor een gedoogbeschikking. Wanneer een 
gemeente niet tot handhaving overgaat bij een 
illegitieme situatie, formaliseert zij dit door middel 
van een gedoogbeschikking. Een gedoogbeschikking 
kan worden aangevraagd door een burger of bedrijf. 
De aanvraag door een burger bevat 
persoonsgegevens welke ook in het werkproces een 
rol spelen. Een voorbeeld van dat laatste scenario is 
de gedoogverklaring die een gemeente op grond van 
de Opiumwet kan afgeven; de gedoogverklaring 
vormt een specifieke vorm van een 
gedoogbeschikking. Zie werkproces B0622 
'Gedoogverklaring'. Zie ook werkproces B1644.



Zienswijze Gemeente Reusel-De Mierden Dit werkproces betreft het behandelen van een 
ontvangen zienswijze. Een zienswijze is een reactie 
van een burger, een organisatie of van een ander 
overheidsorgaan op een ontwerp-besluit. Het kan 
zijn dat een belanghebbende specifiek in de 
gelegenheid zijn gesteld om een zienswijze in te 
dienen of het kan onderdeel uitmaken van de 
uniforme openbare voorbereidingsprocedure. In dat 
laatste geval kan iedereen een zienswijze indienen 
tijdens de periode dat een ontwerp-besluit ter 
inzage ligt. De zienswijzen worden verwerkt in een 
zienswijzeverslag en meegenomen bij de vaststelling 
van het uiteindelijke besluit.
Dit betreft een generiek subproces dat vooral nuttig 
is in het kader van de uniforme openbare 
voorbereidingsprocedure. Zo kunnen op ontwerp-
besluiten van algemene strekking veel zienswijzen 
binnenkomen. Het gebruik van dit generieke 
subproces maakt de dossiervorming overzichtelijker. 
Het gaat niet om een zienswijze door de gemeente. 
Zie daarvoor B1492)

Gedragsaanwijzing woonoverlast Burgemeester Het wegen van de persoonlijke problematiek van 
een inwoner in het kader van de Integrale Aanpak 
van Woonoverlast in het 'IWOT' (integraal woon 
overlast team). In het wegingsoverleg wordt de 
oplegging van een gedragsaanwijzing aan een 
inwoner die overlast veroorzaakt in een koop- of 
huurwoning beoordeeld. Indien vanuit een huis of 
vanaf een erf herhaaldelijk overlast wordt 
veroorzaakt voor omwonenden, kan de 
burgemeester een gedragsaanwijzing opleggen aan 
de bewoner. Het kan hierbij gaan om hinder 
vanwege geluid, geur, dieren, bezoekers of personen 
die tijdelijk in de woning of op het erf verblijven, 
overlast door vervuiling of verwaarlozing en 
intimidatie van derden vanuit de woning of vanaf het 
erf. In beleidsregels zal zijn vastgelegd op welke 
wijze de burgemeester gebruik kan maken van zijn 
handhavingsbevoegdheid: een specifieke 
gedragsaanwijzing kan in de vorm van een last onder 
dwangsom of een last onder bestuursdwang worden 
opgelegd. In de gedragsaanwijzing moet staan welke 
acties de overlastgever moet ondernemen of juist 
moet nalaten. Dit kan de vorm hebben van een 
algemeen bezoekersverbod, een verbod gericht op 
één frequente bezoeker of de overlastgever kan een 
huisverbod krijgen voor een periode van 10 dagen 
en dat kan verlengd worden tot maximaal 4 weken.

Publiekrechtelijke 
Taak; Vitaal belang

20 jaar

Ondermijnende criminaliteit 
melding

Burgemeester Dit werkproces betreft het behandelen van een 
melding van een signaal van ondermijnende 
criminaliteit. Ondermijnende criminaliteit is niet 
altijd zichtbaar, maar heeft wel zichtbare gevolgen 
voor inwoners. De gemeente, de politie en het OM 
zijn afhankelijk van signalen die inwoners opvallen. 
Het kan hierbij gaan om: een winkel om de hoek 
waar nooit klanten komen, een kapper waar nooit 
een afspraak te maken is, bestelbusjes die op 
vreemde tijdstippen worden beladen, een huis waar 
de ramen altijd afgeplakt zijn, gedumpt giftig afval 
uit illegale drugsfrabrieken, een buurmaan zonder 
baan die in een dure auto rijdt, de bedreiging van 
een ondernemer of een bestuurder. De gemeente 
pakt het signaal op met politie en het OM en deelt 
dit in het Regionaal Informatie en Expertise Centrum 
(RIEC) en dit kan aanleiding vormen voor 
handhavend optreden door de gemeente of 
optreden door de politie of het OM.

5 jaar

Verzilverlening College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van een 
aanvraag voor een verzilverlening. Door een 
hypotheek (gedeeltelijk) te hebben afgelost, kan een 
inwoner overwaarde hebben opgebouwd. Deze 
overwaarde kan gebruikt worden voor een 
woningaanpassing, zodat de inwoner comfortabel en 
veilig in zijn/haar huis kan blijven wonen. Voor de 
verzilverlening wordt maandelijks geen rente en 
aflossing betaald. De rente wordt jaarlijks bij de 
schuldrest opgeteld en na de looptijd, bij verkoop 
van de woning of bij overlijden van de langstlevende 
schuldenaar moet de lening worden afgelost. De 
verzilverlening kan niet meer dan 80% van de WOZ-
waarde of de getaxeerde marktwaarde van het 
onderpand bedragen.

Zie 
https://roosendaal.nl/verzilver
lening

Gehandicaptenparkeerplaats 
wijziging

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het beoordelen van de 
aanvraag van een wijziging van een 
gehandicaptenparkeerplaats.

Wettelijke grondslag Besluit administratieve 
bepalingen inzake het 
wegverkeer (BABW); 
Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens 1990 (RVV 
1990); Regeling 
gehandicaptenparkeerkaart;

Aanvrager Basispersoonsgegevens Burgerservicenummer;Gezondheid Aanvrager Nee 1 Jaar handmatig Aanvrager



Verkeersregels of verkeerstekens 
ontheffing

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van een 
aanvraag voor een ontheffing op grond artikel 87 
van het Reglement verkeersregels en verkeerstekens 
(RVV).

Wettelijke grondslag Reglement verkeersregels en 
verkeerstekens 1990 (RVV 
1990);

Inbewaringstelling opname 
onvrijwillige zorg instelling

Burgemeester Wettelijke grondslag Wet zorg en dwang

Verplichte Geestelijke 
Gezondheidszorg melding

Burgemeester Wettelijke grondslag Wet zorg en dwang

Verplichte Geestelijke 
Gezondheidszorg crisismaatregel

Burgemeester Wettelijke grondslag Wet zorg en dwang

Training Personeel College van Burgemeester & Wethouders (B&W)

Klacht via ombudsman afhandeling Afdelingshoofd Bedrijfsvoering Dit werkproces betreft het behandelen van een 
klacht die via de nationale ombudsman is ontvangen. 
Indien een burger een klacht heeft ingediend bij de 
gemeente en dit heeft niet tot een bevredigend 
resultaat geleid, kan de burger vervolgens een klacht 
indienen bij de nationale ombudsman. Dit wordt het 
extern klachtrecht genoemd en dit geldt tevens voor 
een klacht over de wijze van klachtbehandeling door 
het bestuursorgaan. 

Wettelijke grondslag Algemene Wet Bestuursrecht 
(AWB)

Klager; Klachtencoördinator; 
Klachtbehandelaar (veelal 
leidinggevende); Aangeklaagde; 
Nationale Ombudsman;

Basispersoonsgegevens Bij de registratie in CorsaNxt worden 
de persoonsgegevens geactualiseerd, 
geverifieerd en aangevuld via het 
Burgerservicenummer. 
Casusafhankelijk kunnen andere 
persoonsgegevens voorkomen. B.v. 
als de klacht betrekking heeft op de 
WMO.

Aangeklaagde; 
Nationale 
Ombudsman;

Nee 1 of 10 jaar geautomatiseerd en 
handmatig

DMS (CorsaNxt); Microsoft Office; 
Excell bestand 
(klachtregistratie);Netwerkschijve
n m.b.v. Windows Verkenner;

Klager; Andere 
correspondentie 
rondom de klacht; 
Nationale 
Ombudsman; GBA en 
de Makelaarsuite op 
basis van de distributie 
van persoonsgegevens 
naar het DMS 
(CorsNxt).

BRP afschrift akte burgerlijke stand College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van een 
afschrift van akte burgerlijke stand in de 
Basisregistratie Personen (BRP). Wanneer een 
inwoner in een andere gemeente is overleden, 
getrouwd  of een geregistreerd partnerschap is 
aangegaan, ontvangt de woongemeente een 
afschrift van de akte. In tegenstelling tot zaaktypen 
als 'Overlijdensmelding' wordt er in dit geval geen 
akte burgerlijke stand opgemaakt door de 
gemeente; zij verwerkt de gegevens enkel in de BRP. 
De woongemeente vormt immers de 
bijhoudingsgemeente op grond van de Wet 
basisregistratie personen. 

Wettelijke grondslag

BRP levenloos geboren kind College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Dit werkproces betreft het behandelen van een 
verzoek om een levenloos geboren kind in de BRP op 
te nemen. Een ouder kan verzoeken om een kind dat 
levenloos is geboren of dat binnen de drie-
dagentermijn van aangifte van de geboorte is 
overleden, op te laten nemen op zijn of haar 
persoonslijst in de BRP. Het bestaan van het kind dat 
voor de geboorte overleden is wordt juridisch gezien 
niet erkend op grond van het Burgerlijk Wetboek. 
Daarom wordt voor het kind ook geen eigen 
persoonslijst opgenomen in de BRP. Het kind wordt 
enkel opgenomen op de persoonslijst van de ouder 
die het verzoek indient. Indien er nog geen 
voornamen en geslachtsnaam waren vastgelegd, kan 
de ouder hier eveneens om verzoeken.
De opname gebeurt op basis van een Nederlandse 
akte van de burgerlijke stand, een buitenlands 
brondocument of een verklaring onder ede of 
belofte aangevuld met een schriftelijke verklaring 
van een erkende arts of verloskundige. Indien de 
ouder niet langer ingezetene is, dient het kind 
levenloos geboren of overleden te zijn voordat de 
ouder naar het buitenland is vertrokken. Van niet-
ingezetenen worden namelijk geen kindgegevens 
bijgehouden in de BRP.

Subsidie Winst uit je Woning t.b.v. 
energiebesparende maatregelen

College van Burgemeester & Wethouders (B&W) Te stimuleren dat een eigenaar/bewoner van een 
bestaande woning energiebesparende maatregelen 
treft.

Wettelijke grondslag Gelet op artikel 4:21 van de 
Algemene wet bestuursrecht 
en artikel 2 van de Algemene
subsidieverordening 
gemeente Reusel-De Mierden 
2018

Aanvrager, controleur, 
dienstverlener.

Basispersoonsgegevens: 
doordat vermeld wordt of 
het gaat om een woning 
of niet EN of eigenaar 
daar verblijft i.c.m. de 
openbaarheid van het 
Kadaster wordt het 
woonadres van een 
eigenaar bekend.

Nee Behandelaar 
aanvraag, financiën, 
control/accountancy, 
dienstverlener.

Nee Geautomatirseerd Website (CMS), CorsaNxt (DMS), 
financiën.

Persoonsgegevens zijn 
afkomstig van de 
aanvrager maar 
worden geverifieerd in 
het Kadaster en de 
Basis Registratie 
Persoonsgegevens.

Afkoppelvergoeding Coördinator Ruimtelijk Beheer Vergoeding afkoppelen hemelwaterafvoer van riool. Aanvrager, Waterschap De 
Dommel

Basispersoosngegevens Nee Behandelaar 
aanvraag, financiën, 
control/accountancy, 
medewerker 
Waterschap De 
Dommel

Nee 7 jaar Handmatig en 
geautomatiseerd

Website (CMS), CorsaNxt (DMS), 
financiën, Office suite.

Persoonsgegevens zijn 
afkomstig van de 
aanvrager maar 
worden geverifieerd in 
de Basis Registratie 
Personen.


