
OP TE LOSSEN ORGANISATIEKNELPUNTEN 
 

Op te lossen organisatieknelpunten om te komen van huidige situatie naar 
gewenste organisatie met bijbehorende dekking: 

  S I dekking 

1 Landelijkedigitaliseringsagenda uitvoeren x x Personele uitbreiding, budget programma 0 en 
frictiebudget achterstanden 

2 Dienstverleningsvisie implementeren  x Frictiebudget achterstanden 

3 De inbreng/sturing in de GR’en versterken x  Personele uitbreiding 

4 Procesbeschrijvingen en audits oppakken 
en monitoringsystemen inrichten 

x x Personele uitbreiding, frictiebudget achterstanden 

5 Uitvoerig geven aan strategisch 
personeelsbeleid 

x  Personele uitbreiding 

6 Nieuwe medewerkers goed inwerken. 

 

x  Personele uitbreiding 

7 Invoeren van het zaaksysteem en 
digitalisering van de besluitvorming 

x x Personele uitbreiding, frictiebudget achterstanden 

8 De formatie voor AOV en BOA op 
gewenste niveau brengen. 

 

x  Personele uitbreiding 

9 Verkeersbesluiten en andere besluiten met 
terugwerkende kracht 

 x Frictiebudget achterstanden 

10 Economisch loket inrichten inclusief fysiek 
accountmanagement: ondernemers 
verwachten dat gemeente hen faciliteert 

x x Personele uitbreiding, frictiebudget achterstanden 

11 De website en intranet op orde brengen  x Frictiebudget achterstanden 

12 Het onderwijsachterstandenbeleid 
vormgeven 

 x Frictiebudget achterstanden 

13 Integrale aanpak van de uitvoering in 
sociaal domein inrichten inclusief 
passende procedures, kwaliteitssysteem, 
monitoring en huisvesting 

 x Frictiebudget achterstanden 

14 Formatie voor sport en cultuurbeleid 
beschikbaar stellen zodat we aan de 
verwachtingen van de samenleving 
kunnen voldoen 

x  Personele uitbreiding 

15 Spelregels voor democratische 
vernieuwing ontwikkelen en 
experimenteren met het toepassen 
daarvan 

 x Frictiebudget achterstanden 



16 Personeel voor onderhouden openbare 
ruimte uitbreiden i.v.m. areaaluitbreiding, 
of onderhoudsniveaus aanpassen 

x  Personele uitbreiding 

17 Uitbreiden van de formatie sociaal domein 
i.v.m. toegenomen vraag naar WMO-
voorzieningen. 

 

x  Personele uitbreiding 

18 Afspraken maken/inregelen met ODDV 
over taakafbakening t.b.v. uitvoering 
principeverzoeken 

 x Frictiebudget achterstanden 

19 Kernwaarden operationaliseren  x Frictiebudget achterstanden 

20 Inhaalslag maken op gebied van 
waterbeheer/klimaatadaptatie en 
energietransitie 

 x Frictiebudget achterstanden 

21 Opgavengericht en projectmatig werken 
doorontwikkelen 

 x Frictiebudget achterstanden 

22 Modernisering van de 
begraafplaatsadministratie. 

 

 x Frictiebudget achterstanden 

23 Belastingen op orde en overbrengen naar 
Veenendaal. 

 

 x Frictiebudget achterstanden en bestaande krediet 

24 Afsprakenset met afvalinzamelaars 
vernieuwen 

 x Frictiebudget achterstanden 

25 Modernisering van de “koude kant van 
ICT” (vast-mobiel integratie, performance 
van systemen). 

 

 x Frictiebudget achterstanden 

26 Passende huisvesting die integraal werken 
bevordert 

 x Traject de Breehoek 

 
 


