Cliéntenraad Werk & Inkomen gemeente Tytsjerksteradiel

, Secretaris

Postbus 3
9250 AA BURGUM
Burgum, 11 januari 2021
ons kenmerk : S2021-00088
dossier : Z2020-09928
behandeld door :
telefoonnummer : 140511
uw brief van
uw kenmerk
onderwerp : Bestuurlijke reactie op advies Cliéntenraad Werk en Inkomen gemeente

Tytsjerksteradiel
Geachte :

Hartelijk dank voor uw advies van 14 december 2020 over de Verordening
beslistermijn schulddienstverlening.

U geeft aan dat het van belang is dat het snel starten van schulddienstverlening van
belang is voor alle betrokkenen, hulpvrager, schuldeiser(s), kredietverstrekker en
gemeente om zo snel mogelijk het perspectief, op oplossing van de
schuldenproblematiek, helder te hebben.

Het college onderschrijft dit belang en heeft in haar afweging rekening gehouden met
deze aspecten. Echter, de genoemde termijn van 8 weken is een maximale termijn.
Het streven zal er te allen tijde op zijn gericht om zo snel mogelijk te handelen. Aan de
ander kant is het zaak de beslistermijn zo vast te stellen, dat ze ook daadwerkelijk
behaald kunnen worden. Niemand is immers gebaat bij termijnen die op papier erg kort
Zijn, maar in de praktijk telkens verlengd moeten worden omdat ze niet haalbaar zijn.
In de praktijk wordt de beslissing of een inwoner tot schulddienstverlening kan worden
toegelaten, met daarbij een plan van aanpak, veelal eerder genomen. Echter wanneer
een inwoner vanuit een signaal vroegsignalering achterstand vaste lasten aan
schulddienstverlening wordt overgedragen, dan moet er sprake zijn van een strak
afgesproken proces om binnen de beslistermijn van 8 weken te kunnen blijven. Wij
denken dan ook dat het verantwoord is de maximale termijn op 8 weken vast te blijven
stellen.

Het college wil u hartelijk danken voor uw advies.
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Met vriendelijke groet,

burgemeester en wethouders van Tytsjerksteradiel,
de secretaris/directeur, de burgemeester,

H.M. van Gils drs L.J. Gebben



