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Geachte raadsleden,  
 
Zoals u weet zijn in Nederland duizenden ouders getroffen door de problemen met de 
kinderopvangtoeslag. Wij hebben van de Belastingdienst doorgekregen dat er ook in 
onze gemeente gedupeerden zijn. Volgens de laatste opgave zijn dit 16 ouders. De 
Belastingdienst/Toeslagen zal alle gedupeerden financieel compenseren. Maar dat is 
voor wie in de problemen is geraakt niet altijd genoeg. Er kunnen bijvoorbeeld 
problemen zijn gekomen over huisvesting, psychische  gezondheid, schulden, 
inkomen, zorg en de opvoeding van kinderen.  
 
De gemeenten zijn aangewezen om deze problemen op te lossen, omdat ze dicht bij 
de mensen staan. Zij kunnen in hun contacten proberen het vertrouwen weer te winnen 
en op gemeentelijke hulp te wijzen.  
 
Het probleem is echter dat de Belastingdienst/Toeslagen door de strenge privacy-
regels de persoonsgegevens van de mensen om wie het gaat niet mag leveren aan de 
gemeenten. 
 
Inmiddels is door de VNG en de Belastingdienst gewerkt aan een oplossing. De 
gemeenten worden door de Belastingdienst/Toeslagen gemachtigd om namens de 
Belastingdienst contact met de gedupeerden op te nemen. Daarnaast moet er nog een 
verwerkersovereenkomst worden afgesloten om te zorgen dat de gegevens via een 
beveiligde weg bij de gemeente terechtkomen en dat wij met de persoonsgegevens 
mogen werken.  
 
Wij hebben ons hierbij aangesloten en gaan akkoord met de machtiging. Dit betekent 
dat wij, na het afronden van alle formaliteiten en het goed inregelen van de procedures,  



de persoonsgegevens van de nu bekende gedupeerden zullen krijgen. Hiermee 
kunnen wij dan ook pro-actief hulp aanbieden en hoeven wij niet te wachten totdat de 
gedupeerde bij ons om hulp vraagt.  
 
Op een later tijdstip zullen wij ook nog de gegevens krijgen van de inwoners, die bij de 
Belastingdienst bekend zijn als mogelijke gedupeerden. Om als gedupeerde 
aangemerkt te kunnen worden moet de ouder zichzelf aanmelden bij de 
Belastingdienst, maar de gemeente mag hierbij wel ondersteunen. Als het nodig is 
zullen wij dit ook doen.  
 
Het leek ons goed om u op de hoogte te stellen van deze ontwikkelingen. 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
burgemeester en wethouders van Tytsjerksteradiel, 
de secretaris/directeur,                                        de burgemeester, 
 
 
H.M. van Gils                                                       drs L.J. Gebben 
 
 
 
 


