Q

alzheimer
nederland

Programma van Eisen (PvE)

Dementievriendelijk wonen

Dementievriendelijk wonen is een integrale aanpak van wonen, zorg, welzijn en
samenleving. Het Programma van Eisen is een uitwerking van de fysieke omgeving bij
dementie, maar dementievriendelijk wonen is inzet op alle vier de onderwerpen
tegelijkertijd. Ga voor meer informatie naar alzheimer-nederland.nl/wonen

Doel dementievriendelijk wonen:
Met dementievriendelijk wonen voldoen we aan een vraag van mensen met
dementie en hun naasten. Zij zijn op zoek naar een passende woonvorm. In deze
woonvorm kunnen mensen met dementie langer zelfstandig wonen. Dat heeft een
aantal voordelen: minder verpleeghuiscapaciteit nodig, minder (hoogopgeleid)
zorgpersoneel, toename van het aantal zorgarme jaren, een doorstroom op de
woningmarkt en minder crisisopnames (verpleeghuis/SEH).

Bewoners:
De bewoners van de dementievriendelijke woning zijn mensen met én zonder
zorgvraag. Zij kunnen hier blijven wonen tot het overlijden, of tot het niet meer
thuis gaat.

Randvoorwaarden:
Om dementievriendelijk te wonen, is tijdig verhuizen heel belangrijk. Dat kan ook
al voor een diagnose gesteld is. Andere voorwaarden zijn betaalbaar huren bij de
woningcorporatie, een betrokken casemanager dementie, het Volledig Pakket
Thuis kan 24/7 geleverd worden en er wordt ingezet op de verbinding met de wijk
en het sociale netwerk. Je kan hier samen 6f alleen wonen.

Fysieke omgeving
Bouwen voor mensen met dementie is nét anders dan voor ouderen. Met bepaalde

aanpassingen kunnen mensen met dementie langer zelfstandig wonen. Bijvoorbeeld omdat ze
met de juiste aanpassingen de weg kunnen vinden in hun eigen appartement of omdat er een
ruimte om te ontmoeten is.

Individuele woning
Veiligheid
Vermijd gas. Zorg voor beugelgrepen in de badkamer. Maak het
appartement gelijkvloers met brede doorgangen. Plaats een heet-
water begrenzer.
Binnenhuis inrichting
Kleur >
Heldere en contrasterende kleuren helpen mensen met
dementie om voorwerpen van elkaar te onderscheiden. Dit
kan bijvoorbeeld in lichtknopjes, deurlijsten, WC-bril,
kookplaat, waterkoker op het aanrechtblad etc.
Licht >
Om het slaap-waakritme te behouden moet dag en nacht
duidelijk onderscheiden kunnen worden. Zorg voor
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voldoende daglicht en verduisterende
gordijnen. Natuurlijk licht werkt beter dan
kunstlicht. Een voetlicht kan vallen voorkomen
in de nacht. Het gewone licht laten besturen met
een schakelaar. Door oppervlakken in lichtere primaire
kleuren te schilderen kan een gebied op een natuurlijke
manier lichter lijken. Vermijd extreem felle lichten of juist
donkere schaduwen.

Herkenbaarheid >
Zorg voor een herkenbare voordeur. Denk aan een deurmat
met naam erop, een foto van de bewoner, een opvallende
plant of kleur zodat het makkelijker te onthouden is wat je
eigen voordeur is. Gebruik iconen in huis om te helpen in de
navigatie. Bijvoorbeeld voor bestek, waar de badkamer is en
waar de pannen staan. Combineer iconen met woorden om
verwarring te voorkomen.

Inrichting van appartement

Overzichtelijk >
Zorg voor een overzichtelijk appartement. Kamers hebben
geen dubbele deuren, rondjes lopen kan er voor zorgen dat
iemand verdwaalt in het appartement. Een duidelijke hal
met daaraan een WC, een deur naar de woonkamer en
keuken en twee deuren naar de slaapkamer voelt intuitief.
Voorbeeld: zie onderaan document.

Slaapkamers >
Zorg voor een extra kamer zodat de mantelzorger een goede
nachtrust krijgt als er sprake is van bijvoorbeeld
dwaalgedrag.

Badkamer >
Een badkamer hoeft niet twee ingangen te hebben.
Daardoor kunnen mensen verdwalen in hun eigen
appartement. Eén ruime doorgang is voldoende. Dit kan
alleen als de WC een eigen deur heeft OF als de badkamer
niet aan de slaapkamer zit.

Eigen appartement >
Denk aan een eigen voordeur, een eigen sleutel, een
brievenbus. Dat maakt dat het echt om wonen gaat. Je huurt
een volledig appartement.

Appartementencomplex
Gemeenschappelijke ruimte >
Een gemeenschappelijke ruimte is cruciaal om sociaal en fysiek
actief te blijven. Ook geeft het de mantelzorger een momentje voor
zichzelf als de persoon met dementie een leuke activiteit heeft in de
gemeenschappelijke ruimte.
Buitenruimte ->
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Een tuin om te ontmoeten zorgt voor
verbinding en actief bezig zijn. Dit kan eventueel
met zitplekjes. Ook buurtbewoners kunnen hier
gebruik van maken. Maak parkeerplekken voor
scootmobielen en bezoekers.

Bewegwijzering >
Zorg voor een duidelijke hoofdingang. Maak per verdieping
duidelijk maken op welke verdieping je staat. Ook als je
bijvoorbeeld uit de lift stapt. Zorg voor pijlen die naar de
gemeenschappelijke ruimte wijzen. Bewegwijzeringsborden in de
leefomgeving hebben duidelijk leesbare letters en er is voldoende
contrast tussen de tekst en de achtergrond. Denk ook aan het
contrast tussen het bord en de plek waar het bord gemonteerd
wordt; een rood bord op een rode muur valt niet op. Gebruik voor
de opmaak van een bord primaire en secundaire kleuren. Gebruik
op het gehele bord en bij voorkeur op alle borden hetzelfde
lettertype. Plaats de borden op ooghoogte en zorg dat ze goed
verlicht zijn.

Een bewonersconsulent/community manager
Mensen met dementie kunnen initiatief verliezen en zichzelf sociaal
isoleren. Een community manager kan mensen met dementie
uitnodigen voor activiteiten in de buurt of in het
appartementencomplex. Ook kan de community manager de
mensen met dezelfde interesses aan elkaar koppelen. Of juist
mensen die elkaar kunnen versterken. De community manager kan
bewoners aanmoedigen de training “goed omgaan met dementie”
te volgen.

Woonomgeving/de wijk

Samen dementievriendelijke wijk >
In een dementievriendelijke wijk kunnen buurtgenoten, bedrijven,
organisaties en (hobby/sport/muziek) verenigingen mensen met
dementie herkennen en weten ze hoe ze om moeten gaan met
dementie. Een wijk wordt dementievriendelijk met de on- en offline
trainingen van Samen dementievriendelijk. Bied dit proactief aan.
Ook kunnen bedrijven en verenigingen dementie-initiatieven
organiseren om mensen met dementie langer mee te laten doen.

Voorzieningen -
Voor mensen met dementie zijn de volgende voorzieningen
belangrijk en is het handig als dat in de buurt is:
gezondheidscentrum, horeca, apotheek, kapper, supermarkt.

In de wijk >
Waar mensen die wonen in een verpleeghuis zich buiten de
maatschappij geplaatst voelen, is deze woonvorm onderdeel van de
wijk. Plaats het dus op een herkenbare plek met enige reuring. Of
dat natuur, stad of dorp is, maakt niet uit. Plaats een herkenbaar
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element aan of op het gebouw plaatsen.

Activerende wijk >
Maak wandelroutes, aangegeven met een vergeet-me-
nietje. Of zorg dat de weg van en naar de supermarkt
makkelijk te vinden is. Werk samen met de gemeente voor de
inrichting van de buitenruimte

Domotica
Domotica kan helpen in >
Herinneren (afspraken, medicatie)
Veiligheid
Leuke dingen/actief blijven
Dagstructuur
Monitoring
Contact
Voorbeelden vind je hier:

Indeling overzichtelijk appartement - VOORBEELD

Badkamer +
wWcC

Slaapkamer

Slaapkamer




