Marktconsultatie bewaakte fietsenstalling Tramzicht Domburg

1. Inleiding
De gemeente Veere is voornemens een marktconsultatie te starten met betrekking tot de mogelijke exploitatie van een bewaakte fietsenstalling op parkeerterrein Tramzicht in Domburg.
Met deze marktconsultatie wil de gemeente Veere in gesprek komen met marktpartijen en andere geïnteresseerde initiatiefnemers over de mogelijkheden voor het beheer, toezicht en de (commerciële) exploitatie van de fietsenstalling.
De gemeente wil met deze marktconsultatie inzicht krijgen in de mogelijkheden, belangstelling en voorwaarden vanuit de markt. Daarnaast wil de gemeente ruimte bieden om mee te denken over de optimale inrichting en exploitatie van de fietsenstalling. De verkregen informatie wordt gebruikt bij de verdere besluitvorming en bij het eventueel opstellen van een toekomstige uitvraag voor het beheer en de exploitatie.
De gemeente streeft daarbij naar een toekomstbestendige invulling die aansluit bij de wensen en eisen van de gemeente én bij de behoeften van inwoners, bezoekers, ondernemers en gebruikers van de fietsenstalling.
De deelname aan deze marktconsultatie is vrijblijvend. Aan deelname kunnen geen rechten worden ontleend en deelname leidt niet tot enige verplichting voor de gemeente Veere om een opdracht te verstrekken of een exploitatieovereenkomst aan te gaan. Aan deelname aan de marktconsultatie wordt geen kostenvergoeding verstrekt.
Informatie die door een deelnemer uitdrukkelijk als bedrijfsvertrouwelijk wordt aangemerkt, wordt door de gemeente vertrouwelijk behandeld en niet zonder toestemming van de betrokken partij met derden gedeeld, voor zover dit binnen de wettelijke kaders mogelijk is.

2. Doel van de marktconsultatie
Met deze marktconsultatie wil de gemeente Veere:
· toetsen in hoeverre de voorgenomen uitgangspunten en voorwaarden aansluiten bij de mogelijkheden en belangstelling in de markt;
· inzicht verkrijgen in de wijze waarop marktpartijen de exploitatie, het beheer en het toezicht van de fietsenstalling kunnen organiseren;
· inzicht verkrijgen in mogelijke verdienmodellen en de financiële haalbaarheid van de exploitatie;
· eventuele aandachtspunten, knelpunten, risico's en uitvoeringsvraagstukken vanuit de markt in beeld brengen;
· suggesties en ideeën ophalen voor de inrichting, dienstverlening en exploitatie van de fietsenstalling;
· inzicht verkrijgen in eventuele aanvullende voorzieningen en diensten die passend zijn binnen de locatie en doelstelling;
· komen tot een realistische en marktgerichte toekomstige uitvraag die aansluit bij de gemeentelijke doelstellingen en de mogelijkheden van de markt.
3. Locatie en beoogde functie
De marktconsultatie heeft betrekking op de mogelijke exploitatie van een bewaakte fietsenstalling in het centrumgebied van Domburg, op parkeerterrein Tramzicht.
De fietsenstalling heeft niet uitsluitend een functie als stallingsvoorziening. De gemeente ziet de locatie tevens als een entree- en onthaalplek voor bezoekers van het centrum van Domburg.
De toekomstige invulling moet daarom bijdragen aan een gastvrije ontvangst van bezoekers en passen bij de uitstraling en kwaliteit van Domburg. Daarbij wordt onder andere gedacht aan een verzorgde, aantrekkelijke en zo groen en klimaatadaptief mogelijke inrichting.
De exacte inrichting, omvang en wijze van exploitatie kunnen onderdeel zijn van de verdere uitwerking.

4. Uitgangspunten en kaders
De gemeente Veere heeft op voorhand een aantal uitgangspunten en kaders vastgesteld. Deze vormen het vertrekpunt voor de marktconsultatie.
De gemeente nodigt marktpartijen nadrukkelijk uit om aan te geven in hoeverre deze uitgangspunten uitvoerbaar en haalbaar zijn en welke aanpassingen of aanvullingen vanuit de markt wenselijk zijn.
4.1 Bereikbaarheid en toegankelijkheid
· De toegankelijkheid van het terrein voor overig verkeer dient te allen tijde gewaarborgd te blijven.
· Hierbij gaat het onder andere om de inrit, het gebruik van het parkeerterrein, bevoorrading van café Tramzicht en de toekomstige bevoorrading en bereikbaarheid van de HEMA.
· De exploitatie van de fietsenstalling mag de verkeerskundige en logistieke functie van het terrein niet onevenredig belemmeren.
4.2 Openbare en commerciële stalling
· Minimaal 60% van de beschikbare fietsenstalling blijft openbaar toegankelijk.
· De overige 40% kan door de exploitant naar eigen inzicht worden ingevuld, mits de invulling past binnen de overige kaders van deze marktconsultatie.
· De gemeente staat open voor suggesties vanuit de markt over de wijze waarop het onderscheid tussen openbare en eventueel commerciële/private stalling praktisch en aantrekkelijk kan worden vormgegeven.
4.3 Exploitatie en onderverhuur
· Onderverhuur van de fietsenstalling of onderdelen daarvan is niet toegestaan.
· De exploitant is verantwoordelijk voor het beheer, toezicht en de dagelijkse exploitatie, binnen de nader overeen te komen voorwaarden.
· De gemeente wil inzicht verkrijgen in de wijze waarop marktpartijen deze verantwoordelijkheid kunnen organiseren, waaronder personele inzet, toezicht, veiligheid, schoonmaak en eventuele technische voorzieningen.
4.4 Tarieven
· Voor het stallen van fietsen worden maximale tarieven vastgesteld.
· De gemeente wil in de marktconsultatie inzicht krijgen in passende tariefstructuren, waaronder eventuele verschillen tussen kortdurend en langdurig stallen, abonnementen en/of commerciële stallingsmogelijkheden.
· De tarieven moeten passen bij de functie van de fietsenstalling en de toegankelijkheid voor inwoners en bezoekers.
4.5 Openingstijden en toezicht
· De minimale bewaakte openingstijd is van 08.00 uur tot 23.00 uur.
· De voorkeur van de gemeente gaat uit naar een 24/7 toegankelijke en/of bewaakte fietsenstalling, indien dit vanuit exploitatie en veiligheid haalbaar is.
· De gemeente wil van marktpartijen vernemen welke mogelijkheden en consequenties verschillende vormen van toezicht en openingstijden hebben.
4.6 Voorzieningen
De gemeente Veere voorziet in een aantal basisvoorzieningen, waaronder:
· een toilet;
· een hekwerk;
· een rustplek.
De gemeente staat open voor suggesties voor aanvullende voorzieningen die bijdragen aan het gebruiksgemak en de gastvrijheid van de fietsenstalling.
4.7 Uitstraling en verblijfskwaliteit
De fietsenstalling moet functioneren als een gastvrije entree naar het centrum van Domburg.
Daarbij wordt waarde gehecht aan:
· een verzorgde en uitnodigende uitstraling;
· een gastvrije ontvangst van bezoekers;
· een groene en zo veel mogelijk koele inrichting;
· een goede ruimtelijke inpassing;
· een veilige en overzichtelijke omgeving;
· een inrichting die past bij de uitstraling van Domburg.
De gemeente ontvangt graag ideeën van marktpartijen over de wijze waarop deze uitgangspunten in de praktijk kunnen worden vertaald.

5. Toegestane en niet-toegestane activiteiten
5.1 Niet toegestaan
Binnen de fietsenstalling zijn de volgende activiteiten niet toegestaan:
· uitbating van horeca;
· het exploiteren van terrassen;
· het inrichten of exploiteren van een pakketpunt;
· andere functies die naar aard en omvang extra autoverkeer aantrekken.
5.2 Wel toegestaan
Binnen de kaders van de toekomstige overeenkomst kunnen onder andere de volgende activiteiten worden toegestaan:
· stalling van fietsen voor fietsverhuurbedrijven;
· reparatie en onderhoud van fietsen;
· activiteiten die ondersteunend zijn aan fietsverhuur;
· faciliteiten en diensten die gericht zijn op gebruikers die hun fiets stallen;
· overige activiteiten die naar het oordeel van de gemeente ondersteunend zijn aan de functie van de fietsenstalling en passen binnen de vastgestelde kaders.
De gemeente nodigt marktpartijen uit om aan te geven welke aanvullende diensten of activiteiten naar hun inzicht passend en haalbaar zijn.

6. Verloop van de marktconsultatie
6.1 Deelname
Deelname aan de marktconsultatie staat open voor marktpartijen, ondernemers, exploitanten en andere initiatiefnemers die interesse hebben in het beheer en/of de exploitatie van de bewaakte fietsenstalling en die zich kunnen vinden in de hiervoor beschreven uitgangspunten.
De gemeente streeft naar een open en transparante marktconsultatie. De marktconsultatie is nadrukkelijk bedoeld om informatie uit de markt op te halen en niet om op voorhand partijen te selecteren voor een eventuele toekomstige opdracht.
6.2 Planning
De voorlopige planning is als volgt:
	Onderdeel
	Datum

	Start marktconsultatie
	20 oktober 2026

	Mogelijkheid tot het stellen van vragen
	10 november 2026

	Uiterlijke aanmelding deelname
	10 november 2026

	Gesprekken met geïnteresseerde partijen
	Week 45, 46 en 47 (begin november 2026)

	Afronding marktconsulatie 
	Week 48 (eind november 2026)



De gemeente behoudt zich het recht voor om de planning te wijzigen.
6.3 Schriftelijke vragen
Marktpartijen kunnen binnen de daarvoor gestelde termijn schriftelijk vragen indienen over de marktconsultatie en de beschreven uitgangspunten.
6.4 Gesprekken
De gemeente zal naar aanleiding van de aanmeldingen gesprekken voeren met geïnteresseerde partijen. Deze gesprekken kunnen fysiek (of digitaal) plaatsvinden.

De gesprekken zijn bedoeld om een beter beeld te krijgen van de mogelijkheden, aandachtspunten en ideeën vanuit de markt. 

7. Contactgegevens
Alle communicatie over deze marktconsultatie verloopt via de hieronder genoemde contactpersoon van de gemeente Veere.
· Contactpersoon: Bernadette de Vos
· E-mail: verkeer@veere.nl 
· Telefoon: 0118) 555 153

8. Slot
Met deze marktconsultatie wil de gemeente Veere samen met de markt onderzoeken welke invulling van een bewaakte fietsenstalling op Tramzicht in Domburg haalbaar, toekomstbestendig en aantrekkelijk is.
De gemeente nodigt geïnteresseerde partijen nadrukkelijk uit om hun kennis, ervaring en ideeën te delen en daarmee bij te dragen aan een passende invulling van de fietsenstalling als veilige, gastvrije en groene entree naar het centrum van Domburg.
