
Verandering 4: Gemeente Vlissingen als opdrachtgever, meer nadruk op sturing, verantwoording en integraal werken 

Target 4.1: Grip en randvoorwaarden realiseren om efficiënt en effectief ondersteuning te bieden. Target 4.2: Sturing en verantwoording organiseren 

Inspanning 4.1.1 
Verordening, nadere regels en 

beleidsregels 

Inspanning 4.1.2 
Beleidsregie t.a.v. de Participatiewet, 

schuldhulpverlening en 
minimaregelingen terughalen  

Inspanning 4.1.3 
Sturen op regierol als 

centrumgemeente op de 
centrumgemeentetaken 

Inspanning 4.1.4 
Samenwerking BW/MO op 

Zeeuws niveau 

Inspanning 4.1.5 
Zeeuwse samenwerking sociaal 

domein 

Inspanning 4.1.6 
Ontschotten budgetten Sociaal 

Domein 

Inspanning 4.1.7 
Grip krijgen op kwaliteit en 

kosten van de Jeugdhulp 

Inspanning 4.2.2 
Informatievoorziening 

Q2 2021 Werken volgens 
verordening, nadere regels en 
beleidsregels zoals vastgesteld 

door college 

Per 2022 is het bepalen van doelen, 
resultaten, (financiële) middelen en 
voorwaarden, met de bijbehorende 

sturing en informatie, aan de 
gemeente. 

Q3 2021 Werken volgens 
Aangepast convenant zoals 

vastgesteld door college 

Q1 2022 Werken volgens 
vastgestelde Norm voor 

opdrachtgeverschap 

Te bepalen na vaststelling 
implementatieplan 

Q3 2022 Ontschot budget 
opgenomen in nieuw 

coalitieakkoord 

Q4 2022 begroting 2022 wijkt 
niet meer dan 5% af van de 

werkelijke uitgaven Jeugdhulp 

Q1 2021 Dashboard ten 
behoeve van sturingsinformatie 

sociaal domein beschikbaar 

   

        

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

  

 
  

 
 

 

  

 

  
 

 

 

  
  

 

 
 

 

 
 
 

  

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

  
 
 

 

 
 

 

  
 

  
 

 
 

 
 

 

 
 
 

  

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

  
    

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
  

 

 
 

  

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

  

 

  

  
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

  
 

 
  

 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

   
 

 
 

a. 
Implementatie 

en scholing 
medewerkers 

toegang op 
gewijzigde 

verordening, 
nadere regels 

en beleidsregels 

Q1 2021 
vastgestelde 
verordening 

(WMO & 
Jeugd) 

Q1 2021 
Vastgestelde 

nadere 
regels 

Q2 2021 
Vastgestelde 
beleidsregels 

Q3 2021: 
Besluitvormi 
ng door DB-
Orionis en 

college 
Vlissingen 

a. Bestuurlijk 
opdracht tot 

voorstel aanpassing 
GR Orionis 
Walcheren 

c. besluitvorming op 
voorstel aangepaste 

GR Orionis 
Walcheren in 3 
gemeenteraden 

a. Vaststellen 
wie welke rol, 
verantwoorde-

lijkheid en 
mandaat heeft 

b. Financiële 
risico’s voor 

centrum-
gemeente 
Vlissingen 

minimaliseren 

c. 
Implementeren 

norm 
opdrachtgever-
schap (BW en 

MO) 

d. Versterken 
rol van de 

toegang bij 
toekennen van 
zorg BW/MO 

e. Aanpassen 
convenant om 
te komen tot 

een 
afsprakenset die 

leidt tot een 
goede en 

verantwoorde 
uitvoering 

Vanaf 1-1-
2022 

werkwijze 
zoals 

uitgewerkt in 
Norm 

opdracht-
geverschap 

Vanaf 1-1-
2022 

financieel 
risico 

gedeeld 
volgens 

Norm voor 
opdracht-

geverschap 

Q4 2021 Norm 
voor 

opdrachtgever 
schap 

vastgesteld 
door 

gemeenteraad 

Q3 2021 
Onafhankelijk 

deskundige 
aangesteld, 
expertteam 

betrokken bij 
toekennen 

zorg 

Q3 2021 
College stelt 
convenant 

vast 

Q1 2022 
raadsbesluit 
nieuwe  GR 

Orionis 
Walcheren 

b. Onderzoek, 
afstemming en 

uitwerking 
aanpassing GR in 

regionaal verband  

Q4 voorstel 
voor 

aanpassing 
GR Orionis 
Walcheren 

a. Onderzoek 
naar huidige 
beschikbare 
budgetten, 
actualisatie 

c. In kaart 
brengen welke 

partijen 
aanspraak 

willen maken op 
welk deel van 

het budget 

d. Voorstel 
verdeling 

ontschot budget 

e. Besluit over 
verdeling 

ontschot budget 

f. 
Implementatie 

ontschot budget 

Q2 2021 
publieks-

vriendelijke 
presentatie 

van 
beschikbare 
budgetten 

Q3 2022 
N.a.v. nieuw 

coalitie-
akkoord 

Q3 2022 
N.a.v. nieuw 

coalitie-
akkoord 

Q3 2022 
N.a.v. nieuw 

coalitie-
akkoord 

Q4 2022 
N.a.v. nieuw 

coalitie-
akkoord 

a. Bestuurs-
opdracht 

Inkooporga-ni-
satie Jeugdhulp 
Zeeland 2021 

uitvoeren 

b. Dooront-
wikkeling 

contractering en 
contract-

management 

c. De 
contractering 

wordt 
duidelijker en 
transparanter, 
sneller acteren 

op trends en 
prognoses 

d. De 
samenwerking 

tussen toegang, 
aanbieders en 

IJZ wordt 
minder 

bureaucratisch 

e. Keuze entiteit 
IJZ 

Q4 2021 
KPI’s 2022 in 

cijfers 
opgesteld 

Q2 2021 
actuele 

productiegeg 
evens zijn 

beschikbaar 
t.b.v. sturen 

en 
beheersen 

van 
contracten 

Q2 2021 
start 

maandelijkse 
management 
rapportages 

Q4 2021 
Adequaat 
dashboard 

Q3 2021 
Introductie 

Beschikbaar-
heidswijzer 

Q4 2021 
snellere 

toewijzingen 
en doorloop-

tijden 

Q4 2021 
keuze 

vastgesteld 
door 13 
Zeeuwse 

gemeenten 

b. Regionale 
contractvoor-
waarden en 

regionaal 
contractbeheer 
aanpassen naar 
nieuwe situatie 

a. Regiovisie en 
Norm 

opdrachtgever-
schap opstellen 
voor BW en MO 

Vanaf 1-1-
2023 

13 Zeeuwse 
gemeenten 

als opdracht-
gever 

Q4 2021 
Regiovisie en 

Norm voor 
opdracht-

geverschap 
vastgesteld 

door 13 
Zeeuwse 

gemeente-
raden 

a. Partnerschap 
BW (intramuraal 
en geclusterd): 

Financiële 
afspraak voor 
gezamenlijke 

inkoop (Zeeuws) 

Q3 2021 
Collegebesluit 

van 13 
Zeeuwse 
colleges 

Q1 2021 
vaststellen 

van een 
nieuwe 

structuur 

Q3 2021 
vaststellen 

implementa-
tieplan door 

(13) 
college(s) 

Te bepalen 
na 

vaststellen 
implementa-

tieplan 

a. Sturing en 
regie: een 
vernieuwd 

sturingsmodel 
vaststellen voor 

advies en 
besluitvorming 

c. 
Implementatie 
nieuwe rollen 

en 
besluitvormings 

structuur 

b. Implementa-
tieplan van de 

nieuwe 
samenwerkings-

structuur 

a. Dashboard 
ontwikkelen voor 
sturingsinformatie 

Wmo 

d. Publieksversie 
dashboard 

beschikbaar 

Q1 2021 
Dashboard 
voor direct 

belanghebben-
den 

beschikbaar 

Q1 2022 
Samenvatting 

dashboard voor 
indirect 

belanghebbend 
en beschikbaar 

e. Uitgebreide 
publieksversie 

dashboard 
beschikbaar 

Q1 2023 
dashboard voor 

indirect 
belanghebbend 
en beschikbaar 

b. Dashboard 
ontwikkelen voor 
sturingsinformatie 

Jeugdhulp 

Q2 2021 
Dashboard 
voor direct 

belanghebben-
den 

beschikbaar 

f. Dashboard 
ontwikkelen voor 
sturingsinformatie 
Participatiewet en 

Wet op de 
schuldhulpver-

lening 

Q1 2023 
dashboard voor 

direct 
belanghebbend 
en beschikbaar 

g. Dashboard 
uitbreiden naar 
geheel sociaal 

domein 

Q4 2023 
dashboard voor 

direct 
belanghebbend 
en beschikbaar 

c. Nulmeting KPI’s 
Uitvoerings-
programma 

Ontwikkelagenda 
Sociaal Domein 

Q3 2021 
Nulmeting 

opgenomen in 
dashboard 
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