
Aanpak Afvalcoach en Boa’s Afval en Grondstoffen 

 

1. Inleiding 

Dit handelingskader zorgt ervoor dat de toezichthouders in hun werk met afval en grondstoffen in 

vergelijkbare gevallen hetzelfde doen. En dat zij hun werk met afval en grondstoffen professioneel 

doen en volgens de wet. 

Bij gemeente Voorschoten zijn de afvalcoach en de buitengewone opsporingsambtenaren (boa’s) 

toezichthouders. 

 

2. Doelstelling 

In dit handelingskader staan de richtlijnen en stappen voor de controlerende taken met afval van 

de toezichthouders in de gemeente Voorschoten.  

De toezichthouders zien overtredingen van inwoners van Voorschoten bij het aanbieden van 

huishoudelijk afval en grondstoffen voor inzameling en verwerking. Zij stellen deze inwoners daar 

verantwoordelijk voor, praten met hen, geven waarschuwingen en delen boetes uit.  

Zo zorgt de gemeente voor een leefbare, schone en veilige openbare ruimte. 

Deze richtlijnen en stappen zijn beschreven op grond van de Afvalstoffenverordening, het 

bijbehorende uitvoeringsbesluit, en. 

  

3. Taken en verantwoordelijkheden toezichthouders 

De toezichthouders hebben officieel deze taken: 

 Controleren of inwoners van Voorschoten zich houden aan de Afvalstoffenverordening en 

het bijbehorende uitvoeringsbesluit. 

 

 Het zien en beschrijven als een inwoner iets doet met afval of grondstoffen wat volgens de 

regels niet mag, zoals het dumpen van afval, het verkeerd aanbieden van afval en 

grondstoffen en verkeerd gebruiken van hulpmiddelen voor afvalinzameling. 

 

 Inwoners vertellen over de regels voor het aanbieden van afval en grondstoffen. 

 

 Verslagen, bekeuringen en boetes schrijven als een inwoner zich niet aan de regels houdt. 

 

 Samenwerken met bijvoorbeeld de collega’s van Reiniging en Inzameling en de politie. 

 

  



4. Beschrijving van de taken in de wet 

De taken van de toezichthouders staan beschreven in: 

 de Beleidsregel Handhaving verkeerd aanbieden afval 

 De Afvalstoffenverordening gemeente Voorschoten 

 Het uitvoeringsbesluit Afvalstoffenverordening 

 de Algemene Plaatselijke Verordening (APV) van Voorschoten 

 De Algemene Wet Bestuursrecht (Awb) 

 

5. Aanpak als inwoners zich niet aan de regels houden 

Toezichthouders zien dat een inwoner iets doet met afval of grondstoffen wat volgens de regels niet 

mag, zoals het dumpen van afval, het verkeerd aanbieden van afval en grondstoffen en verkeerd 

gebruiken van hulpmiddelen voor afvalinzameling.  

Dit zien zij bij een controle of door een melding. 

Toezichthouders beschrijven wat de inwoner heeft gedaan en op welke plek, ook met foto’s. De 

toezichthouders doen dit in de app CityControl. 

a. Als de situatie simpel is, dan geeft de toezichthouder een waarschuwing aan de inwoner. 

Daarbij legt de toezichthouder uit wat de regels zijn en waarom dit niet mag.  

En de toezichthouder beschrijft in de app CityControl wat de toezichthouder heeft gedaan. 

 

b. Als de situatie ernstig is, dan geeft de toezichthouder de situatie door aan de collega’s van 

Juridische Zaken. Dit gebeurt ook als een inwoner al een waarschuwing heeft gekregen.  

 
De collega’s van Juridische Zaken gaan er dan mee verder. Zij kunnen de kosten voor wat 

de inwoner heeft gedaan bij de inwoner terugvragen. Of de inwoner geld laten betalen 

omdat die na een waarschuwing weer iets met afval of grondstoffen heeft gedaan wat 

volgens de regels niet mag. 

 

c. Als de situatie ingewikkeld is, dan krijgt de inwoner een aantekening volgens de regels. De 

toezichthouder beschrijft in deze aantekening uitgebreid het bewijs en de situatie. De 

toezichthouder beschrijft ook welke partijen bij de situatie betrokken zijn.  

 

De inwoners die een melding hebben gedaan, krijgen van de toezichthouders te horen, wat de 

toezichthouders met de melding hebben gedaan. Daarbij houden de toezichthouders zich aan de 

Algemene Wet Gegevensbescherming (AVG).  

 

  



6. Regels en wetten en ondersteuning daarbij 

Als inwoners het niet eens zijn met de gemeente, helpen de collega’s van Juridische Zaken de 

toezichthouders bij het maken van aantekeningen volgens de regels of bij het gebruik van regels 

en wetten. 

Bij een rechtszaak helpt de toezichthouder bij de voorbereiding en kan de toezichthouder worden 

gevraagd meer informatie te geven in de rechtszaak. 

Toezichthouders doen regelmatig trainingen, zodat zij goed op de hoogte blijven over regels en 

wetten. 

 

7. Regels voor inwoners bij het aanbieden van afval 

Voor de inwoners van de gemeente Voorschoten gelden de volgende regels uit de 

Afvalstoffenverordening en het uitvoeringsbesluit: 

Gescheiden aanbieden 

Inwoners bieden deze huishoudelijke afvalstoffen apart aan: 

1. Asbest 

2. Autobanden 

3. Bouw- en sloopafval 

4. Drukverpakkingen, bijvoorbeeld voor gas 

5. Afgedankte elektrische en elektronische apparatuur  

6. Frituurvet en frituurolie 

7. Gips 

8. Glas 

9. Groente, fruit en tuinafval (gft) en etensresten 

10. Grof vuil 

11. Grof tuinafval 

12. Harde kunststoffen 

13. Hout 

14. Dode huisdieren 

15. Klein chemisch afval (kca) 

16. Matrassen  

17. Medicijnen en injectienaalden 

18. Papier en karton (opk) 

19. Puin 

20. Restafval 

21. Tapijt 

22. Textiel 

23. Vlakglas 

Inwoners bieden plastic verpakkingen, metaal en drinkverpakkingen (pmd) aan met restafval. 



Manier van aanbieden 

Inwoners bieden huishoudelijke afvalstoffen aan op de in de Afvalkalender vermelde dag, tijd en 

plek en in de daarvoor bestemde containers, in verzamelcontainers of bij een milieustraat van 

Avalex.  

Inwoners met een huis met een tuin bieden hun containers aan vanaf 8 uur in de avond op de dag 

voor de inzameldag tot half 8 in de ochtend op de inzameldag. 

Inwoners met een huis met een tuin halen de containers die bij hun adres horen, zo snel mogelijk 

weg nadat de container is geleegd. Uiterlijk aan het eind van de bepaalde dag van de voor 

inzameling bepaalde plek. 

Inwoners met een huis met een tuin zijn verantwoordelijk voor het gebruik en het onderhoud van 

de containers die bij hun adres horen. 

Het is verboden deze stoffen en voorwerpen in de inzamelcontainers te doen: 

1. Brandende of gloeiende voorwerpen 

2. (chemisch) vloeibare stoffen 

3. Agressieve, giftige of explosieve stoffen 

4. Drukverpakkingen, bijvoorbeeld voor gas 

5. Dode dieren en niet door consumptie ontstane dierlijke resten 

6. Wit- en bruingoed 

7. Scherpe (glas)voorwerpen en naalden 

8. Voorwerpen die schade aan de inzamelwagen of de inzamelmedewerkers kunnen 

veroorzaken. 

Een container mag alleen gebruikt worden voor het bijbehorende afval en inclusief afval niet meer 

dan 80 kilo wegen. 

Een container wordt aangeboden op de stoep of aan de kant van de weg, zo dicht mogelijk bij de 

weg, met de wielen naar de stoep, van de weg af, zonder het verkeer te hinderen. 

Het afval mag niet uit de container steken. 

Afval dat verkeerd wordt aangeboden, wordt door de inzamelmedewerkers achtergelaten. De 

aanbieder moet dit afval uit de container halen of van de inzamelplaats weghalen. 

Bij de milieustraat van Avalex moet een inwoner zich legitimeren en de afvalpas die bij diens adres 

hoort laten zien. 

Inwoners maken een afspraak voor het ophalen van grofvuil, grof tuinafval, matrassen en grote 

elektrische apparaten. Bij het aanbieden houden inwoners zich aan de bijbehorende regels. 

  



Zwerfafval en dumpingen 

Het is verboden overlast of schade aan het milieu te veroorzaken door afval te dumpen. 

Het is verboden afval bij, naast of op een container te plaatsen. 

Als onbekend is wie het afval heeft gedumpt, is de persoon tot wie de afvalstof kan worden herleid, 

verantwoordelijk. 

Het is verboden zwerfafval te veroorzaken door aangeboden afval te verspreiden. 

Eigenaren van bedrijven die eten en drinken verkopen, zorgen voor een afvalbak in de buurt en 

voor het onderhoud van deze afvalbak. 

Deze eigenaren zorgen ook dat afval wordt opgeruimd binnen een straal van 25 meter van hun 

bedrijf. 

Afval op de weg 

Het is verboden een weg vuil te maken. Iemand die een weg vuil maakt, zorgt ervoor dat de weg 

meteen schoongemaakt wordt. 

Ongeadresseerd drukwerk en huis-aan-huisbladen 

Ongeadresseerd drukwerk mag niet worden bezorgd op adressen met een Ja-Nee-sticker of een 

Nee-Nee-sticker. 

Huis-aan-huisbladen mogen niet worden bezorgd op adressen met een Nee-Nee-sticker. 

Geen opslag van afval in de open lucht 

Geen autowrakken achterlaten  

Inwoners die zich niet aan deze regels houden, zijn strafbaar. 


