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Informatiebrief aan de Raad 

 

Zaaknummer: Z/24/085613 

Documentnummer: 

Datum: 23 April 2024 

 

Onderwerp: Periodieke rapportage afvalinzameling 

Bijlage(n): Bijlage 1: Opdrachtgeversrapportage Wassenaar jan-dec 2023 

Bijlage 2: Rapportage Avalex Inwonerstevredenheidsonderzoek 2023 

  

 

Geachte Raad, 

Via deze informatiebrief wordt u, zoals te doen gebruikelijk, geïnformeerd over een aantal recente 

ontwikkelingen op het gebied van afval. Avalex rapporteert periodiek aan de gemeente over de 

afvalinzameling in Wassenaar. Het is standaardbeleid dat de opdrachtgeversrapportage van Avalex 

ter informatie wordt doorgestuurd naar de raad, middels een begeleidende raadsinformatiebrief. In 

deze brief wordt ingegaan op de volgende onderwerpen: 

  

1. Kernprestaties 2023 ................................................................................................. 2 

2. (Inter)nationale ontwikkelingen ................................................................................. 3 

3. Toelichting op financiële resultaten 2023 ..................................................................... 5 

4. Inwonerstevredenheidsonderzoek Avalex 2023 ............................................................ 5 

5.       Vooruitblik .............................................................................................................. 6 
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1. Kernprestaties 2023 

 
De jaarlijkse reductie van restafval heeft ook afgelopen jaar doorgezet met 13,1 kilogram aan 

minder restafval per inwoner (over geheel 2023) ten opzichte van 2022. Hiermee komt gemeente 

Wassenaar uit op 201,4 kilogram restafval per inwoner (over geheel 2023) en maakt daarmee een 

stap in de goede richting.  

 

Binnen de overige Avalex-gemeenten is het aandeel restafval juist gegroeid met 3 kilogram per 

inwoner. 

 

Al met al een mooie reductie vanuit de gemeente Wassenaar. Echter, ligt het streefgewicht van 

100 kilogram per inwoner (per jaar) conform de landelijke VANG HHA-doelstellingen die in 2020 

bereikt had moeten zijn nog ver buiten bereik. 

Restafval 2022 vs. 2023 

 

De totale hoeveelheid ingezameld huishoudelijk afval (restafval en grondstoffen) is licht gedaald 

met 3,3%. De kilo’s restafval per inwoner zijn met 13,1 kilogram afgenomen (6,06%). Het 

scheidingspercentage is met 1,2% gestegen naar 59,6%. Voor het hele jaar betekent dit 201,4 

kilogram restafval per inwoner.  

 

 

Grondstoffen 2022 vs. 2023 

 

Op textiel na zijn er bij alle grondstoffen die aan huis of in de wijk worden ingezameld minder 

tonnen ingezameld dan vorig jaar. De grootste daler is glas met 9,7%, gevolgd door OPK (Oud 

papier en karton) met 7,1%. Voor beide stromen zien we bij Avalex-gemeenten een daling, ook uit 

analyses is gebleken dat de hoeveelheid glas en papier in het restafval constant is gebleven. 

Binnen alle Avalex-gemeenten is er een sterke stijging op het textiel te zien, Wassenaar gaat hier 

wel aan kop. Uit analyses zien we geen toename in het restafval. De stijging van het PMD heeft als 

oorzaak dat het rendement van de VSI-installatie van HVC in 2023 ten opzichte van 2022 is 

gestegen. Dit alles heeft een daling van 3,3% van de totale ingezamelde hoeveelheid huishoudelijk 

afval tot gevolg. 
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Bezoek milieustraat  

 

Het aantal bezoeken aan de milieustraten is gedaald ten opzichte van vorig jaar met 1%. Er is ook 

iets minder afval gebracht naar de milieustraten, 1,4% minder. Vanaf het eerste kwartaal 2024 is 

het aantal gratis bezoeken aan de milieustraat gemaximaliseerd op twaalf keer per kalenderjaar. 

Vanaf het 13e bezoek kost een bezoek €19,-. In de volgende raadsinformatiebrief verwachten wij 

meer informatie te hebben en daarmee te kunnen delen over het verloop van deze invoering. 

 

Meldingen 

De dalende trend van het aantal (beïnvloedbare*) meldingen over niet-geleegde minicontainers zet 

ook in 2023 door. In 2023 zien we een daling van 45%. Ook zijn er minder meldingen gedaan over 

verzamelcontainers. Daarnaast zien we ook een daling (9,1%) van herhaalmeldingen grofvuil.  

 

*Beinvloedbare meldingen zijn meldingen waar Avalex in de basis iets aan had kunnen doen en niet zijn 

ontstaan door toedoen van externe oorzaken, denk bijvoorbeeld aan een niet op tijd aangeboden minicontainer. 

Om nog betere grip te krijgen op de meldingen van volle onderlossende containers heeft er dit jaar 

een verdere optimalisatie plaatsgevonden van de manier van het registreren van meldingen “volle 

onderlossende containers’’ die al op de route staan van die dag. Hierdoor kan er voor de meldingen 

“volle onderlossende containers’’ geen goede vergelijking gemaakt worden met vorig jaar. 

 

 

 

2. (Inter)nationale ontwikkelingen 

 
Uitgebreide producentenverantwoordelijkheid 

Een Uitgebreide Producenten Verantwoordelijkheid (UPV) is een instrument om producenten hun 

verantwoordelijkheid te laten nemen in de circulaire economie, door hen ook verantwoordelijk te 

maken voor hun producten in de afvalfase. Dit raakt de gemeentelijke, wettelijke zorgplicht rond 

afvalbeheer. De stromen waarvoor de UPV wordt ingezet neemt de komende jaren steeds verder 

toe.  
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Als gevolg van de UPV verandert de positie van inzameldiensten (zoals Avalex) en de gemeenten. 

Er ontstaan nieuwe verhoudingen die nu nog onduidelijk zijn. De brancheorganisatie van de 

publieke inzamelaars, de NVRD, is op internationaal en nationaal niveau hard bezig om voor een 

gelijk speelveld bij de totstandkoming van UPV-systemen te zorgen, waarbij de positie en inbreng 

van gemeenten al bij de inrichting van de systemen beter geborgd zijn.  

Tijdens het VNG-congres op 1 december 2023 is ingestemd met een motie, waarin voorgesteld 

wordt om niet automatisch akkoord te gaan met de verlenging van de samenwerking met het 

Afvalfonds voor de komende vijf jaar, maar eerst daarover in gesprek te gaan. Dit legt druk op het 

Afvalfonds en laat de gemeenten zien dat ze serieus zijn. De VNG steunt deze motie. 

Afvalpreventie 

Afvalpreventie is een absolute noodzaak voor een circulaire economie. In het kader van de 

herziening van de EU-Kaderrichtlijn afvalstoffen pleiten milieuorganisaties o.a. voor adequate 

kwantitatieve doelstellingen die ervoor moeten ervoor zorgen dat producenten verantwoordelijk 

worden gehouden voor de enorme hoeveelheid materialen, goederen en stoffen die zij op de markt 

brengen. Afvalpreventie is daarom ook een van de strategische speerpunten binnen de koers van 

Avalex. Het samenwerken met gemeente Delft, kringlooporganisaties en Stichting Stunt aan het 

onderzoeken van een circulair ambachtsnetwerk is hier een voorbeeld van.  

Branche-ontwikkeling: vergoeding pmd 

Avalex ontvangt via Nedvang (Afvalfonds) een inzamelvergoeding voor zowel bron- als 

nagescheiden PMD. De vergoeding voor nagescheiden PMD bedroeg over 2023 €14 per ton. Eind 

november 2023 hebben HVC (waar het PMD wordt nagescheiden) en Nedvang pas 

overeenstemming bereikt over de nascheidingsvergoeding. Dit betekent dat gemeente Wassenaar 

met terugwerkende kracht per 1-1-2023 een vergoeding van ca €84.610,68 kan verwachten.  

Lachgascilinders 

Vanaf 1 januari 2023 valt lachgas onder de Opiumwet. De lachgascilinders vallen daarmee niet 

meer onder een statiegeld-retoursysteem, dit brengt financiële risico’s met zich mee voor de 

Avalex-gemeenten. In heel Nederland wordt ervaren dat de cilinders nu worden gedumpt in de 

openbare ruimte of bij het restafval. Dit leidt tot grote veiligheidsrisico’s en tot schade bij de 

afvalinzameling en -verwerking. Overleg met ministeries door de branchevereniging heeft tot op 

heden niet geleid tot een oplossing. Op vrijdag 1 september 2023 heeft de NVRD in samenwerking 

met de Vereniging Afvalbedrijven, hierover zelfs een brandbrief gestuurd. Zowel het bestuur, leden 

van het opdrachtgeversoverleg, onze ambtenaren maar ook de inwoners zijn hierover 

geïnformeerd. Als noodoplossing is landelijk afgesproken dat per 1 september 2023, inmiddels met 

instemming van het Openbaar Ministerie, de milieustraten opengesteld worden voor het inzamelen 

van lachgascilinders die bewoners inleveren, naast die we al kregen via de handhaving. Het laten 

verwerken van lachgascilinders leidt tot onvoorziene meerkosten. Avalex heeft hiertoe met het 

bestuur vastgesteld een verdeelsleutel te hanteren voor het verdelen van deze meerkosten. In 

Wassenaar zijn tot op heden nog geen cilinders ingeleverd, en is de overlast van dergelijke 
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cilinders dus laag. Naar verwachting zal de financiële impact daarmee laag zijn. 

 

Update huisvesting Avalex 

Avalex heeft de beschikking over twee locaties, beide locaties voldoen niet langer aan de 

operationele behoefte en zijn niet meer van deze tijd. Met de aankomende 

(ver)bouwwerkzaamheden wordt voldaan aan de wens om al het kantoorpersoneel op een enkele 

locatie te huisvesten en beide locaties te laten voldoen aan de huidige duurzaamheidseisen en het 

bijkomende energielabel.  

 

Locatie Den Haag 

Voor de locatie Den Haag is er reeds eerder een bestuursbesluit genomen om het pand op te 

knappen en daarmee beschikbaar te maken voor de huisvesting van al het kantoorpersoneel.  

De verbouwing aan het kantoor in Den Haag is inmiddels gestart.  

 

Het kantoorpersoneel is gedurende de verbouwing tijdelijk gehuisvest op de locatie in Delft waar 

extra werkplekken zijn gecreëerd.  

Locatie Delft 

De locatie Delft is dringend toe aan vernieuwing. Hierover heeft het bestuur in 2020 een besluit 

genomen.  

 

Eind 2023 is gestart met de selectie van een partij, om het nieuwbouwtraject in Delft te 

begeleiden. Voor dit traject moet in 2024 een aanbestedingstraject worden opgestart met als doel 

om in 2025 te starten met bouwen. Afgesproken is om dit aanbestedingstraject (net als voor de 

verbouwing in Den Haag) door een externe bouwmeester te laten aansturen.  

3. Toelichting op financiële resultaten 2023 

 
Het financiële resultaat over 2023 bedraagt €20.823 negatief en is een overschrijding van 0.5% 

ten opzichte van de oorspronkelijk begrote DVO. In de oorspronkelijke begroting wordt rekening 

gehouden met verwachte kosten en opbrengsten welke in de praktijk kunnen afwijken.  

 

4. Inwonerstevredenheidsonderzoek Avalex 2023 

 
Eens per twee jaar wordt middels een inwonerstevredenheidsonderzoek de bekendheid en 

tevredenheid over de regionale dienst Avalex in kaart gebracht. Op deze manier wordt snel 

zichtbaar waar het goed gaat, maar ook waar het minder goed gaat. 

Het onderzoek is uitgevoerd door Markteffect in opdracht van Avalex en is gedaan onder 126 

respondenten, welke zijn geworven via het consumentenpanel van Markteffect en de sociale 

mediakanalen van Avalex. 
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De gemiddelde tevredenheid is gestegen, inwoners geven Avalex gemiddeld een 7.8, dat is 0.4 

punt hoger dan in 2021.  

 

 

Het gehele inwonerstevredenheidsonderzoek is terug te lezen in Bijlage 2: Rapportage Avalex 

Inwonerstevredenheidsonderzoek 2023 

 

5. Vooruitblik 

 
Update zijbelading 

Na uitgebreide behandeling van alle zienswijzen, zijn in de collegevergadering van 12 maart 2024 

de aanwijsbesluiten van de eerste drie wijken de Paauw, Oud Wassenaar en Drie Papegaaien 

vastgesteld.  

Naar verwachting kan er eind april/ begin mei gestart worden met het rijden van de eerste drie 

wijken middels het zijbeladingsvoertuig. Inwoners van deze wijken worden eind april (middels een 

brief en uitgebreide toelichting) op de hoogte gebracht van de officiële start van het 

zijbeladingsvoertuig.  

Na volledige invoering in de eerste drie wijken, is het streven de zijbelading verder in te voeren 

binnen de gemeente. 

 

Communicatiecampagne afval 

Vanaf april wordt er gestart met een informatieve afvalcampagne om inwoners bewuster te maken 

over de hoeveelheid afval, het scheiden van afval en preventie van afval.  

Hiervoor is een tekstschrijver in de arm genomen, die maandelijkse een informatief en pagina 
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vullend stuk voor de gemeente Wassenaar zal gaan schrijven.  

 

Analyses 

Restafval 

In overleg met Avalex en Eureco is een verbetering aangebracht in de manier van analyseren door 

de genomen monsters naar rato van het type woning te koppelen. Door rekening te houden met 

het type woning hopen we een nog beter beeld te krijgen van de stromen en bijbehorende 

hoeveelheden in een gemiddelde container restafval binnen de gemeente Wassenaar.  

 

GFT-E hoogbouw 

Na meldingen vanuit Avalex, inwoners en eigen personeel is een kleinschalige analyse gestart om 

het aantal illegale dumpingen in de beugelbakken bij hoogbouw te onderzoeken.  

Kringloopcontainer/ Speelgoedcontainer op de milieustraat: 

Bij gemeente Delft is een kringloopcontainer geplaatst als pilot, gemeente Wassenaar wordt 

aangesloten bij deze werkgroep. 

Aan de hand van de bevindingen kunnen we afwegen of een dergelijk initiatief ook voor Wassenaar 

interessant kan zijn.  

 

 

 

Tot zover de raadsinformatiebrief, meer informatie kunt u teruglezen in de rapportage van Avalex 

of het klantenonderzoek binnen de gemeente Wassenaar. Beide zijn bijgevoegd bij deze 

raadsinformatiebrief. 

Met vriendelijke groet, 

het college van burgemeester en wethouders, 

 

drs. K.D. Handstede, drs. L.A. de Lange, 

gemeentesecretaris burgemeester 

  

  

Deze brief is digitaal vastgesteld. Hierdoor staat er geen fysieke handtekening in de brief. 


