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Bestuurlijke reactie Rapport Rekenkameronderzoek inloop Jeugdhulp 2023  

Geachte leden van de rekenkamercommissie, 
 

Wij hebben van u het rapport ontvangen dat is opgesteld naar aanleiding van het onderzoek dat 
is gedaan naar de Inkoop Jeugdhulp in de regio Groningen. In deze brief geven wij de door u 
gevraagde bestuurlijke reactie op het rapport. Wij gaan daarbij specifiek in op de conclusies en 
aanbevelingen die in het rapport staan uitgewerkt in hoofdstuk 8 van het rapport. 

 
Onze algemene indruk van het rapport is dat het een goed beeld geeft van het complexe proces 
rond regionale en lokale inkoop van de Jeugdhulp door de 10 gemeenten samen met de RIGG. 
Daarbij merken we op dat we van mening zijn dat de wijze waarop het onderzoek is gedaan op 
proces beter had gekund. Er is veel ambtelijke inzet en inhoudelijke feedback nodig geweest om 
te komen tot een adequate weergave van zaken. Wij zijn uiteraard bereid om onze ervaringen 
met u te delen in een gesprek. 

 
Met betrekking tot de inhoud van het rapport merken we op dat wij de risico's van het hybride 
inkoop model die in het rapport zijn benoemd herkennen en daartoe reeds in de loop van het 
inkoopproces maatregelen hebben genomen. Daarom herkennen we de conclusies die in het 
rapport zijn beschreven slechts ten dele. 
Zo hebben we er bijvoorbeeld vanaf het begin voor gekozen de midden en hoog specialistische 
vormen van hulp gezamenlijk in te kopen en dit te blijven doen om zo beter te kunnen zorgen 
voor een dekkend zorglandschap. 
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Aan de hand van de conclusies en aanbevelingen geven wij hieronder onze bestuurlijke reactie 
weer. 

Conclusies 
De conclusies zijn opgebouwd aan de hand van de vooraf gestelde vragen. 
Als college onderschrijven wij in algemene zin de conclusies die in het rapport worden 
getrokken. De conclusies vragen wat ons betreft wel enige toelichting die wij hieronder graag 
aan u meegeven. 

➢ De vraag naar Jeugdhulp wordt niet gestructureerd in beeld gebracht: 
Hoewel dit niet structureel wordt gevolgd of geborgd is de vraag bij het opstellen van de 
inkoopstrategie wel in beeld gebracht aan de hand van het opstellen van cliëntprofielen. 

➢ Beleidsdoelstellingen zijn niet recent vastgelegd in een geactualiseerd beleidsplan sociaal 
domein. 

Bij het opstellen van de inkoopstrategie is vastgesteld dat de uitgangspunten die in het 
beleidsplan staan verwoord nog steeds actueel zijn. Dit sluit ook aan bij de regionale opdracht 
aan de RIGG waarbij betere aansluiting bij het voorliggend veld voor de lichte jeugdhulp 
uitgangspunt is. 

 
➢ Ten aanzien van het dekkend zorglandschap is in bepaalde delen van de provincie een 

leveringsprobleem 
Er weliswaar in bepaalde delen van de provincie een knelpunt maar dit is niet direct te relateren 
aan het hybride inkoopmodel, maar speelde ook al in voorgaande jaren. 

 
➢ Monitoring 

Ten aanzien van Monitoring en Sturing merken wij op dat de informatiepositie van de gemeente 
inderdaad verbetering behoeft en dat daaraan gewerkt wordt. Het maatschappelijk effect en het 
effect op langere termijn voor jeugdige zal altijd beperkt aantoonbaar blijven. 

 
Aanbevelingen 
Het onderzoeksrapport doet naar aanleiding van haar bevindingen ook een aantal 
aanbevelingen. Per aanbeveling geven we hieronder weer of en op welke wijze we hiermee aan 
de slag gaan of inmiddels stappen hebben gezet. 

 
Regionaal: 

 
✓ Maak concrete afspraken met regio, RIGG en aanbieders over monitoring risico’s hybride 

model 
Actie: 

Er is maandelijks afstemmingsoverleg met de RIGG over regionale en lokale inkoop. De 

contractmanagers van de RIGG en Westerkwartier trekken samen op in de contacten en 

contractbesprekingen met lokale aanbieders. Er is een werkgroep Groninger Contractueel Model 

waaraan de beleidsadviseur Jeugd deelneemt. Eventuele risico's worden gemonitord en 

besproken in het SOO. 
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✓ Maak afspraken over inkoop middel voorzieningen en blijf Hoog specialistische regionaal of 
bovenregionaal inkopen 

Actie: 
De nieuwe inkoop hoog specialistische jeugdhulp (2024) wordt momenteel voorbereid door de 
RIGG. De gemeenten, zorgaanbieders en ketenpartners zijn hierbij betrokken. De 
ontwikkelingen rondom inkoop licht en middelzware jeugdhulp worden gemonitord in het SOO 
op basis van data en toelichting van de RIGG en waar nodig betreffende gemeente(n). 

Lokaal: 

✓ Actualiseer beleid sociaal domein en versterk de informatiepositie 

Actie 
-  Wij stellen in 2023/2024 een nieuw beleidsplan sociaal domein Westerkwartier op en 

koppelen hieraan doelen en streefwaarden die we –voor zover dat mogelijk is- structureel 
gaan meten en monitoren. Hierin sluiten we aan bij een eerder onderzoek van de 
Rekenkamercommissie Westerkwartier over het Sociaal Domein. 

- We hebben recent een nieuw cliëntregistratiesysteem in gebruik genomen dat ons op 
termijn (plusminus eind 2024) in staat gaat stellen actuele rapportages te genereren in 
dashboard vorm. 

- In de voortgangsgesprekken met maatschappelijke partners en aanbieders zullen we 
vervolgens gebruik maken van de actuele gegevens die het dashboard ons biedt. 

- Ten bate van beleidsevaluatie en rapportage zullen we de verzamelde informatie 
analyseren. 

 
Met deze bestuurlijke reactie verwachten wij u aanvullend te hebben geïnformeerd op de wijze 
waarop wij als gemeente op lokaal en regionaal niveau op zorgvuldige wijze hebben 
vormgegeven aan de inkoop van de Jeugdhulp. Wij verwachten hiermee in onze gemeente 
ondersteuning op maat te kunnen blijven geven aan de jeugdigen en gezinnen die dat nodig 
hebben. 

 
Bel of mail gerust als u vragen heeft 
Mocht u naar aanleiding van deze reactie nog behoefte hebben aan gesprek met betrekking tot 
proces of inhoud dan zijn wij daartoe uiteraard bereid. 
U kunt daarvoor contact opnemen met Corry De Boer. U bereikt haar door een e-mail te sturen 
naar corry.deboer@westerkwartier.nl. 

 
Met vriendelijke groet, 
burgemeester en wethouders van de gemeente Westerkwartier, 

 
 
 
 

A. van der Tuuk, burgemeester R. Kleijnen, secretaris 
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