Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V1 Onder welke leeftijdscategorie val je?

Beantwoord: 141  Overgeslagen: 0

jonger dan 18
jaar

18 - 24 jaar
25 - 34 jaar
35 - 49 jaar
50 - 64 jaar

65 - 74 jaar

75 jaar of
ouder

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

jonger dan 18 jaar 0.00% 0
18 - 24 jaar 1.42% 2
25 - 34 jaar 6.38% 9
35 - 49 jaar 16.31% 23
50 - 64 jaar 28.37% 40
65 - 74 jaar 29.08% 41
75 jaar of ouder 18.44% 26
TOTAAL 141
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V2 Hoe kom jij aan nieuws en informatie over de gemeente Wierden?
(meerdere antwoorden mogelijk)

Beantwoord: 141  Overgeslagen: 0

Website:
www.wierden.nl

Sociale media

Lokale of
regionale krant
(papier of...

Nieuwsbrieven
van de gemeente

Via mijn
sociale netwerk
(familie,...

Anders,
namelijk:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Website: www.wierden.nl 52.48%
Sociale media 50.35%
Lokale of regionale krant (papier of online) 63.83%
Nieuwsbrieven van de gemeente 24.11%
Via mijn sociale netwerk (familie, vrienden, buren) 26.95%
9.22%

Anders, namelijk:

Totaal aantal respondenten: 141
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V3 Waarom volg je de gemeente Wierden op sociale media? (meerdere
antwoorden mogelijk)

Beantwoord: 141  Overgeslagen: 0

Voor updates
over wat er
speelt in de...

Om op de
hoogte te
blijven van...

Omdat ik werk
bij of
betrokken be...
Uit interesse

in lokale
politiek

Voor
evenementen en
activiteiten

Anders,
namelijk:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

Voor updates over wat er speelt in de gemeente 68.09%

Om op de hoogte te blijven van wegwerkzaamheden en praktische info 53.90%

Omdat ik werk bij of betrokken ben bij de gemeente 5.67%

Uit interesse in lokale politiek 26.95%

Voor evenementen en activiteiten 36.17%
17.02%

Anders, namelijk:

Totaal aantal respondenten: 141

3/18



Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V4 Volg jij de gemeente Wierden op Facebook en/of Instagram?

Beantwoord: 140  Overgeslagen: 1

Ja, op Facebook

Ja, op
Instagram

Ja, op
Facebook en
Instagram

Geen van beide

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Ja, op Facebook 38.57% 54
Ja, op Instagram 4.29% 6
Ja, op Facebook en Instagram 12.14% 17
Geen van beide 45.00% 63
TOTAAL 140
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V5 Welke content bekijk je meestal als je Instagram opent?

Beantwoord: 23  Overgeslagen: 118

Verhalen
bovenin
(stories)

Gewone
berichten in de
tijdlijn...

Beide

0% 10%

20% 30% 40%

50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Verhalen bovenin (stories) 21.74%
Gewone berichten in de tijdlijn (posts) 21.74%
Beide 56.52%
TOTAAL
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V6 Hoe ervaar jij de berichten van de gemeente Wierden op Facebook
en/of Instagram?

Beantwoord: 72  Overgeslagen: 69

Heel goed I

Neutraal

Slecht

Heel slecht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Heel goed 4.17%
Goed 45.83%
Neutraal 41.67%
Slecht 8.33%

Heel slecht 0.00%
TOTAAL
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V7 Wat vind je van de toon en stijl van de berichten van de gemeente
Wierden op Facebook/Instagram?

Beantwoord: 72  Overgeslagen: 69

Geen van de
bovenstaande

Prettig en
duidelijk

Te formeel

Te informeel

Wisselend

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Geen van de bovenstaande 2.78% 2
Prettig en duidelijk 59.72% 43
Te formeel 6.94% 5
Te informeel 4.17% 3
Wisselend 26.39% 19
TOTAAL 72
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V8 Welke onderwerpen voor berichten van de gemeente Wierden zie jij het
liefst op Facebook/Instagram? (selecteer maximaal 3 antwoorden)

Beantwoord: 72  Overgeslagen: 69

Gemeentelijk
nieuws en
updates
Activiteiten

[©]
=}

bijeenkomste...
Persoonlijke
verhalen van
inwoners

Afval en Milieu

Verkeer en
veiligheid

Lopende
projecten in
openbare ruimte
Maatschappelijk
e thema’s en
initiatieven
Beleidsplannen

@
=}

besluitvorming

Vacatures bij
de gemeente
Een kijkje
achter de
schermen bij...

Nieuws voor
ondernemers

Activiteiten
van
collegeleden

Anders,
namelijk:
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

ANTWOORDKEUZEN

Gemeentelijk nieuws en updates

Activiteiten en bijeenkomsten van de gemeente
Persoonlijke verhalen van inwoners

Afval en Milieu

Verkeer en veiligheid

Lopende projecten in openbare ruimte
Maatschappelijke thema'’s en initiatieven
Beleidsplannen en besluitvorming

Vacatures bij de gemeente

Een kijkje achter de schermen bij de gemeente
Nieuws voor ondernemers

Activiteiten van collegeleden

Anders, namelijk:

Totaal aantal respondenten: 72
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V9 Wat vind je van het aantal berichten van de gemeente Wierden op
Facebook/Instagram?

Beantwoord: 72  Overgeslagen: 69

Te weinig

Precies goed

Te veel

Geen mening

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

Te weinig 31.94%

Precies goed 36.11%

Te veel 4.17%
27.78%

Geen mening

TOTAAL
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ANTWOORDKEUZEN

Ja

Nee

TOTAAL

Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V10 Volg jij de gemeente Wierden op LinkedIn?

Beantwoord: 134  Overgeslagen: 7

Ja

Nee

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

REACTIES
19.40%

80.60%
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V11 Hoe ervaar jij de berichten van de gemeente Wierden op LinkedIn?

Beantwoord: 25  Overgeslagen: 116

Heel goed .

Neutraal
Slecht

Heel slecht

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Heel goed 8.00%
Goed 48.00%
Neutraal 40.00%
Slecht 4.00%

Heel slecht 0.00%
TOTAAL
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V12 Wat vind je van de toon en stijl van de berichten van de gemeente
Wierden op LinkedIn?

Beantwoord: 25  Overgeslagen: 116

Geen van de

bovenstaande
Prettig en
duidelijk

Te formeel

Te informeel

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Geen van de bovenstaande 16.00%
Prettig en duidelijk 60.00%

Te formeel 4.00%

Te informeel 0.00%
Wisselend 20.00%
TOTAAL
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V13 Welke onderwerpen voor berichten van de gemeente Wierden zie jij
het liefst op LinkedIn? (selecteer maximaal 3 antwoorden)

Beantwoord: 25  Overgeslagen: 116

Gemeentelijk
nieuws en
updates
Activiteiten
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schermen bij...

Nieuws voor
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Activiteiten
van
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Anders,
namelijk:
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

Gemeentelijk nieuws en updates 52.00% 13
Activiteiten en bijeenkomsten van de gemeente 16.00% 4
Persoonlijke verhalen van inwoners 0.00% 0
Afval en Milieu 0.00% 0
Verkeer en veiligheid 20.00% 5
Lopende projecten in openbare ruimte 28.00% 7
Maatschappelijke thema’s en initiatieven 28.00% 7
Beleidsplannen en besluitvorming 24.00% 6
Vacatures bij de gemeente 44.00% 11
Een kijkje achter de schermen bij de gemeente 20.00% 5
Nieuws voor ondernemers 24.00% 6
Activiteiten van collegeleden 8.00% 2
Anders, namelijk: 12.00% 3

Totaal aantal respondenten: 25
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V14 Wat vind je van het aantal berichten van de gemeente Wierden op
LinkedIn?

Beantwoord: 25  Overgeslagen: 116

Te weinig

Precies goed

Te veel

Geen mening

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

Te weinig 28.00% 7
Precies goed 20.00% 5
Te veel 0.00% 0
Geen mening 52.00% 13
TOTAAL 25
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V15 Heb je ooit contact gehad met de gemeente Wierden via LinkedIn?

Beantwoord: 25  Overgeslagen: 116

Ja, daarover
ben ik tevreden

Ja, daarover
ben ik
ontevreden

Nee

Weet ik niet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES
Ja, daarover ben ik tevreden 0.00%

Ja, daarover ben ik ontevreden 0.00%

Nee 96.00%
Weet ik niet 4.00%
TOTAAL
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Enquéte: Help ons onze social media verbeteren

V16 Heb je nog ideeén of suggesties voor de social media kanalen van de
gemeente Wierden?

Beantwoord: 132  Overgeslagen: 9

Ja’ name“jk: -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ANTWOORDKEUZEN REACTIES

Nee 75.00% 99
Ja, namelijk: 25.00% 33
TOTAAL 132
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