Verkenning Klankbordgroep Opvanglocatie Ypeloweg

Nummer: Z-23-46687 / INT-23-56022
Onderwerp: Verslag en afspraken

Bijeenkomst Verkenning Klankbordgroep Opvanglocatie Ypeloweg
Van: Anneke Kobes

Datum bespreking: Woensdag 1 maart 2023

Aanwezigen: Bewoners: Natasja Bolt, Vincent van der Velde en Mark Lommers;
COA: Fraukje van Capelleveen en Brigitte van Griethuizen;
Politie: Yusuf Yazgan, Jan Anne Brink en Robert Mast;
Gemeente: Marcel Klos (gemeentesecretaris), Arjan Schulp (adviseur
inwonerparticipatie), Hilda Oude Vrielink (communicatieadviseur) en Anneke
Kobes (notulist),

Afwezig: Gemeente: Rina Brink (adviseur Openbare orde en Veiligheid)

Doel bijeenkomst

Het doel van de bijeenkomst is om gezamenlijk te verkennen op welke wijze de klankbordgroep
moet worden opgezet om de communicatie en samenwerking te verbeteren. Natasja Bolt, Vincent
van der Velde en Mark Lommers zijn bereid om namens omwonenden deel te nemen aan de
klankbordgroep. Zij geven op voorhand het volgende mee vanuit de omwonenden.

Omwonenden zijn het niet eens met de keuze voor de opvanglocatie. Maar, de meeste
omwonenden realiseren zich dat het besluit is genomen en willen zich er voor inzetten om er een
succes van te maken. Er zijn veel zorgen bij omwonenden over veiligheid en er is een gevoel van
wantrouwen in de richting van de gemeente en het COA. Belangrijkste redenen die omwonenden
hiervoor aangeven:

- De locatie is zonder overleg met omwonenden gekozen;

- Omwonenden vinden dat ze niet tijdig over het plan voor de opvanglocatie door
gemeente/COA geinformeerd;

- De informatie die gegeven wordt is in hun beleving niet volledig en eenduidig. Er is behoefte
aan goede en duidelijke informatie;

- De aanpak wordt door omwonenden niet als professioneel ervaren: belangrijke aspecten zoals
beheersmaatregelen en risicomanagement lijken pas achteraf invulling te worden gegeven.

Van gemeentezijde wordt aangegeven dat aantal processen en/of communicatie momenten
wellicht anders hadden gekund, maar blijft de vraag of we dan aan gestelde verwachtingen van
omwonenden kunnen voldoen, omdat er ook een opdracht ligt die ingevuld moet worden.

Het is in ieder geval belangrijk om verwachtingen af te stemmen en lering te trekken uit gelopen
processen en te kijken waar we in het vervolgtraject verbeteringen kunnen aanbrengen.

De klankbordgroep is daarbij een belangrijk gremium om met elkaar (verwachtingen) af te
stemmen en te kijken waar we gezamenlijk verbeteringen kunnen doorvoeren.

Urgente onduidelijkheden
Er is een aantal onduidelijkheden dat snel moet worden opgehelderd.

1. Karakter opvang: doorstroomlocatie

Op basis van het gesprek met de burgemeester gaan de bewoners ervan uit dat het geen
doorstroomlocatie wordt, maar een vaste groep voor lange duur. Het COA geeft aan dat dit formeel
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anders ligt. De opvang is een proces opvang locatie AMV-ers (POA), dus in-, door-, en uitstroom
kan aan de orde zijn. Dit zal in de praktijk waarschijnlijk niet gebeuren want de termijnen worden
nooit gehaald, dus zal dit beperkt blijven. In theorie blijven de jongeren 8 tot 10 weken, in praktijk is
eerder 15 maanden. Ook wordt gevraagd naar de maximale termijn voor de opvanglocatie. De
maximale duur van de opvanglocatie vluchtelingen aan de Ypeloweg is 5 jaar. Na 3 jaar volgt er
een evaluatie en wordt gekeken of en hoe de locatie de volgende 2 jaar wordt ingezet.

2. Veiligelanders

Op basis van het gesprek met de burgemeester gaan de bewoners ervan uit dat er geen
veiligelanders worden gehuisvest. Het COA geeft aan dat hier niet op gestuurd wordt. Het COA
zegt iedereen op te nemen die recht heeft op opvang, ook veiligelanders.

Deze twee onduidelijkheden moeten op zeer korte termijn worden verhelderd. Omwonenden weten
Z0 niet waar ze aan toe zijn.

Inhoudelijke aandachtspunten
Er is een aantal aandachtspunten een eerste keer besproken, die een volgende keer nader
moeten worden afgestemd/uitgewerkt.

- Excessenplan:
Moet worden aangepast/aangevuld. Eigenlijk moet het onder een noemer als
‘beheersmaatregelen’ worden uitgebouwd. Het woord ‘exces’ suggereert achteraf interveniéren
of ingrijpen. De nadruk zou juist moeten liggen op preventie met maatregelen die in de
klankbordgroep worden afgestemd en uitgewerkt;

- Surveilleren politie:
De politie zal vaker surveilleren. Er komt geen extra capaciteit omdat er een opvanglocatie is.
Maar, er is onlangs wel extra capaciteit beschikbaar gekomen. Goed om af te stemmen op
welke momenten de surveillance het beste kan. De aanrijtijden bij calamiteiten zijn kort. De
BOA'’s zouden ook een rol moeten/kunnen hebben;

- Buurtwacht:
Omwonenden overwegen een buurtwacht in te stellen;

- Onderwijs:
De jongeren krijgen onderwijs in Almelo. Er is niet direct voor iedereen plek. Het COA vangt dit
op door op de locatie te zorgen voor dagbesteding en eventueel online onderwijs.

Afspraken functioneren Klankbordgroep (KBG)
We maken een start met de klankbordgroep (KBG), we gaan samen ervaring op doen en stellen
de werkwijze bij als daar behoefte aan is. Hieronder de eerste afspraken zoals die besproken zijn.

Belangrijke spelregels:

Spelregel Doel

1 | Zorgen kunnen delen en verwachtingen uitspreken. Respect Elkaar helpen
voor ieders rol en verantwoordelijkheid

2 | Open, transparant en tijdig informatie delen. Tenzij Voorkomen
privacygevoelig. Ook formele documenten, zoals de misverstanden en ruis
bestuursovereenkomst en het addendum met de
werkafspraken

3 | Communicatie activiteiten vooraf delen en afstemmen. Weten wat er gaat

komen

4 | Korte lijnen tussen de KBG-deelnemers. Ook buiten de KBG: Snelle communicatie en
e-mail, telefoon, app. afstemming

5 | 1 op 1 communicatie/wat leeft er onder de bewoners verloopt Communicatie via enkele
zoveel mogelijk via de appgroep/contactpersonen KBG duidelijke lijnen.
Daarnaast is er de mogelijkheid om contact op te nemen met
de projectleider van de gemeente en/of via het e-mailadres
asielzoekers@wierden.nl
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Samenstelling:

Wie Namens
Natasja Bolt, Vincent van der Velde en Mark Lommers Omwonenden
Fraukje van Capelleveen en Brigitte van Griethuizen COA

Yusuf Yazgan en Jan Anne Brink Politie

Rina Brink Hilda Oude Vrielink Gemeente

Marcel Klos en Arjan Schulp van de gemeente zijn er de eerste bijeenkomsten bij om de opzet van
de KBG te begeleiden. Op een later moment kan het een toegevoegde waarde hebben om de
KBG (ad hoc) uit te breiden met lokale partijen zoals een winkeliers- of sportvereniging. Met de
intentie om een goede communicatie of een samenwerking op te bouwen.

Volgende bijeenkomst
Woensdag 15 maart 2023, van 19:00 — 20:30 uur, gemeentehuis, spreekkamer Sunte Mart’'n

Agenda volgt. In ieder geval de volgende bespreekpunten:

- Doorstroom en Veiligelanders
Bespreken onduidelijkheden over het karakter van de opvang als doorstroomlocatie en het
opvangen van Veiligelanders (inmiddels al verhelderd);

- Bestuursovereenkomst met Addendum met werkafspraken
Concept als vertrekpunt om werkafspraken te maken over beheersmaatregelen
(groeidocument). Coa geeft toelichting over werkafspraken op andere locaties;

- Aanvullen/aanpassen spelregels KBG
In dit verslag een eerste aanzet. Eventueel aanvullen en aanpassen (groeimodel).
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