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Beste lezer,

Terugkijkend op het derde
kwartaal van 2025 zien we
veel beweging in het sociaal
domein.

We laten zien hoe we
bestaand en goed werkend
beleid samen met onze
onderwijspartners  toe-
komstbestendig maakten.
Nieuwe initiatieven komen
aan bod, zoals de Doorgeef-
winkel in Huijbergen en we laten zien hoe verenigingen een
gezonde impuls geven aan een gezonde omgeving voor de
jeugd. U leest hier over Bravoflex. Een nieuw soort openbaar
vervoer in alle kernen (66k in Calfven en het dorp Woens-
drecht!). Wat altijd telt: we doen het voor u en wat is het
fijn om dan te merken dat cliénten tevreden zijn, zoals uit
het Wmo cliéntervaringsonderzoek bleek! Op naar de laatste
maanden van het jaar...

Arjan Buijsen
Wethouder sociaal domein

VERBINDING DOOR TAAL

Met een lezing voor professionals, een convenant-onderte-
kening en een taalexpositie stonden we in Woensdrecht stil
bij de Week van lezen en schrijven (8 t/m 15 september).
De aanpak ‘Thuis in taal’ krijgt een vervolg. Als één van de
voorlopers in Nederland weten we in Woensdrecht dat taal
kinderen, ouders en professionals verbindt. Ook als er thuis
een andere taal wordt gesproken.

Vier jaar geleden startte Woensdrecht als één van de eerste
gemeenten in Nederland met de aanpak ‘Thuis in Taal’ om
de taalontwikkeling van jonge kinderen te versterken door
een nauwe samenwerking tussen kinderopvang, scholen en
ouders. Taal is iets dat ons allemaal verbindt. Het is niet alleen
een middel om te communiceren, maar ook een drager van
identiteit, cultuur en verbondenheid.

Thuis in taal

In een taalrijke omgeving thuis én op school leren jonge kin-
deren een taal het beste. Om elk kind gelijke kansen te bieden
op een goede taalontwikkeling, worden ouders intensief
betrokken. Ook als er thuis een andere taal wordt gesproken.

Tijdens de week van Lezen en Schrijven ondertekenden
gemeente, scholen en kinderopvangorganisaties het conve-
nant Samenwerken aan kansen voor ieder kind in Woens-
drecht’. Een nieuwe stap om uit te spreken dat de partijen
gezamenlijk willen bouwen aan een taalrijke omgeving waarin
ieder kind zich gezien en gehoord voelt. Kortom: de betrokken
partijen gaan enthousiast verder op de ingeslagen weg.

Expositie

Met een expositie in de centrale hal van het gemeentehuis
hebben kinderopvang en scholen aan iedereen laten zien hoe
rijk Woensdrecht is aan talen en verhalen. Samen met ouders
en kinderen maakten zij allemaal een taalportret. De prijs voor
het mooiste taalportret ging naar alle deelnemers; de jury kon
niet kiezen. De creativiteit en betrokkenheid van alle kinderen
maakte indruk.

Hulp bij lezen, schrijven, rekenen en digitale
vaardigheden

In Nederland hebben 3 miljoen mensen van 16 tot en met 75
jaar moeite met lezen, schrijven en/of rekenen. Dat is onge-
veer 1 op de 5 mensen. De kans is dus groot dat iemand in
jouw omgeving ook moeite heeft met lezen of schrijven, met
een computer of een smartphone. En hulp kan gebruiken.

Die hulp is er in Woensdrecht. Kom (samen) eens langs bij het

De groene gemeente op de Brabantse Wal !

To-Taalhuis of de bibliotheek. Kom langs in de ontmoetings-
ruimte/bibliotheek in Hoogerheide of bel voor meer informatie
naar BWI Woensdrecht: 0164 672 049.

Mailen kan ook: to-taalhuis@bwiwoensdrecht.nl.
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DOORGEEFWINKEL HUIJBERGEN

Huijbergen heeft sinds september een Kruiswerk Doorgeef-
winkel. Een punt waar medische hulpmiddelen een tweede
leven krijgen, vragen gesteld kunnen worden en mensen met
elkaar in verbinding komen.

Dit initiatief is ontstaan dankzij een samenwerking van dorps-
platform Huijbergen, Kruisvereniging West-Brabant en de broe-
ders van Huijbergen.

De Doorgeefwinkel is elke 1e donderdag van de maand geopend
van 13.30 tot 15.30 uur in het Broederhuis. Kom gerust een kijk-
je nemen. Op 4 december a.s. is de Doorgeefwinkel weer open!
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TREK OP TIJD AAN DE BEL BlJ

GELDPROBLEMEN

Problematische schulden
vormen een groeiend
probleem in onze
samenleving en hebben
een grote invloed op de
gezondheid en het
welzijn van mensen.

Het is belangrijk om hier
aandacht voor te hebben
zodat mensen op tijd
hulp kunnen zoeken.
Bijvoorbeeld bij het
Startpunt Grip op Geld van BWI Woensdrecht of WijZijn, waar
Edwin van Hoogstraten maatschappelijk werker is. Hij vertelt
hoe die hulp er in de praktijk uit kan zien.

Foto gemaakt door Dennis van Loenhout

Veel Nederlanders worstelen om rond te komen. Dit komt deels
omdat de woonlasten en energiekosten hoog zijn, maar het
kan ook het gevolg zijn van een scheiding of andere persoon-
lijke factoren zoals een chronische ziekte of een verstandelijke
beperking.

Edwin van Hoogstraten is Maatschappelijk werker bij WijZijn
en werkzaam in Woensdrecht. Hij spreekt dagelijks mensen
die door schulden in de problemen zijn gekomen. “Wat doe je
als je je rekening niet meer op tijd kunt betalen, je aanmanin-
gen krijgt of de deurwaarder op de stoep staat? Veel mensen
praten er niet over. Ze stellen het uit om hulp te zoeken. Ons
advies is om bij geldproblemen op tijd aan de bel te trekken en
hulp te zoeken. Op die manier kunnen we samen voorkomen
dat de geldproblemen problematische schulden worden.”

Hulp in de praktijk

Sylvia en Daniel hebben na vier jaar hun schulden afgelost.
Sylvia is enorm dankbaar voor de hulp die zij hierbij heeft
gekregen en deelt graag haar verhaal. “Vier jaar geleden raak-
te mijn man zijn baan kwijt. We waren altijd gewend om van
twee inkomens te leven en nu viel dat ineens weg. Ons uitga-
vepatroon bleef hetzelfde waardoor geleidelijk de schulden
opliepen. Op een bepaald moment lieten we de enveloppen
met aanmaningen ongeopend liggen. We waren de grip op
onze financiéle situatie helemaal kwijt en dreigden zelfs uit
onze woning gezet te worden. Angst, maar ook schaamte,
weerhield ons ervan om hulp in te schakelen. Totdat het écht
niet meer ging. Toen stond Edwin op een dag voor onze deur.
Samen zijn we aan tafel gaan zitten en hebben we de schul-
den in kaart gebracht. Edwin heeft een budgetplan opgesteld
en afspraken gemaakt met de kredietbank. ledere maand
werden de vaste lasten automatisch betaald en ontvingen we
leefgeld. Als we iets extra’s nodig hadden, bijvoorbeeld als we
jarig waren, dan bespraken we dit en werd er gekeken of dit
mogelijk was. We hebben nu onze geldzaken weer in eigen
hand en de schulden zijn afgelost. Zonder hulp was het ons
nooit gelukt. Hoewel we nu geen schulden meer hebben, blij-
ven we goed opletten. Maar we kunnen nu ook weer genieten
van extraatjes zoals samen een terrasje pakken. Ik zou ieder-
een die in geldproblemen komt het advies geven om niet te
wachten maar direct hulp te zoeken. Dat voorkomt heel veel
slapeloze nachten en geeft rust.”

“Geldproblemen staan heel vaak niet op zichzelf”, zo stelt
Edwin. “Als maatschappelijk werker kijk ik breder: wat speelt
er in de thuissituatie, op het werk, in relaties. Het doel is dat
mensen weer regie krijgen over hun leven. Samen maken we
een plan zodat ze weer grip krijgen op hun geldzaken. We wer-
ken daarbij nauw samen met de gemeente, de kredietbank en
het Steunpunt Grip op Geld van de Brede Welzijnsinstelling
Woensdrecht (BWI).”

Meer informatie?
Kijk op www.wijzijn.nl of neem contact op via T: 0164-781569
of E: teamwoensdrecht@wijzijn.nl.

BRAVOFLEX NU OOK IN DE GEMEENTE
WOENSDRECHT

Op momenten dat de bus minder vaak of niet rijdt in de
buurt is er nu Bravoflex. Flexibel vervoer op bestelling, zon-
der vaste route of dienstregeling. Ook ’s avonds of in het
weekend.

Hoe het werkt

Een taxi haalt je op bij een reguliere bushalte of bij één van
de drie extra haltes op Calfven, aan de Minckelersweg in
Hoogerheide of het dorp Woensdrecht. Je wordt naar een
groter OV-haltepunt gebracht, zoals Hoogerheide of Bergen
op Zoom. Vanaf daar reis je verder met bus of trein.

Voor iedereen
Bravoflex is er voor
iedereen. Voor
studenten die naar
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verderop (maar er rijdt geen bus) of voor mensen die met de
bus naar het ziekenhuis moeten reizen maar wonen op een
plek waar geen reguliere bus komt.

Meer informatie
Kijk voor alle informatie op www.bravo.info.

HOGE WAARDERING VAN CLIENTEN VOOR
WMO

De resultaten van het cliéntervaringsonderzoek Wmo over
2024 zijn bekend. Net als voorgaande jaren laat het een goed
resultaat zien. Cliénten zijn (zeer) tevreden over zowel het
contact met de gemeente tijdens het aanvraagproces als de
geleverde ondersteuning door zorgaanbieders. Met cijfers
(ruim) boven de 8 geven cliénten hun waardering voor de
dienstverlening van de gemeente en lokale zorgaanbieders
aan.

Aanvraagproces

Zo’n driekwart van de cliénten geeft aan het contact met de
gemeente als prettig te ervaren.

Het gesprek met de Wmo-consulent wordt gemiddeld beoor-
deeld met een 8,3. Er wordt duidelijke informatie gegeven en
er wordt goed geluisterd, vindt 90% van de ondervraagden. Er
wordt (steeds meer) samen naar oplossingen gezocht en men-
sen voelen zich serieus genomen. 7% van de mensen vindt dat
de hulp sneller had gemogen.

Hulp

De zorgaanbieders die de ondersteuning leveren, worden
gemiddeld beoordeeld met een 8,1.

Zo’n 88% van de cliénten aan dat de hulp past bij de hulpvraag
die zij hebben. Mensen zijn tevreden over de kwaliteit en over
de hulp (scores tussen 82% en 88%). De ondersteuning heeft
bovendien effect: mensen kunnen zich beter redden (86%) of
beter de dingen doen die zij willen (84%). 9% zou graag meer
hulp krijgen.

Wethouder Sociaal Domein Arjan Buijsen reageert: “Het is
goed om te zien dat de hele keten van hulp en ondersteuning
via de Wmo op een goed niveau zit in Woensdrecht. Cliénten
zijn tevreden en dat resulteert in een mooie score. Door de
geboden hulp merken mensen dat ze er niet alleen voor staan.
Door ook in het voortraject ondersteuning in te roepen, kan
dit gevoel nog versterkt worden. Onafhankelijke cliéntonder-
steuners kunnen daarin van grote betekenis zijn.”

Cliéntondersteuning

Eén derde van de cliénten wist niet dat zij iemand bij het
gesprek konden vragen ter ondersteuning. lets meer dan de
helft van de cliénten zegt niet te weten dat men hiervoor
gebruik kan maken van een onafhankelijke cliéntondersteu-
ner. Van deze groep had 15% hier wel behoefte aan gehad.
Ondanks dat weten de meeste mensen de weg naar hulp goed
te vinden. 87% van de ondervraagden wist waar zij moesten
zijn met een hulpvraag. 6% had moeite om de hulp aan te
vragen.

Meer over het onderzoek

Onderzoeksbureau Magis voerde het continu-onderzoek voor
de gemeente Woensdrecht uit in het kader van de Wet Maat-
schappelijke Ondersteuning (Wmo). Het cliéntervaringson-
derzoek is gebaseerd op de mening van cliénten die in 2024
gebruik hebben gemaakt van een individuele maatwerkvoor-
ziening. Het grootste deel betreft huishoudelijke hulp (70%).
In het onderzoek zijn ca. 275 vragenlijsten betrokken. De
respons van 45,6% is representatief, waardoor de resultaten
een betrouwbaar beeld weergeven.

DE CLIENTONDERSTEUNER STAAT NAAST U!

Bij hulpvragen die u moeilijk kunt overzien, is er hulp van een
onafhankelijk cliéntondersteuner mogelijk. Vraag ondersteu-
ning van een vrijwilliger of van de cliéntondersteuners van
MEE West-Brabant. De cliéntondersteuner staat naast u en
helpt als u hulpvragen hebt.

U kunt een cliéntonder-
steuner vragen om mee
te denken bij hulpvragen
waarbij u ondersteund wilt
worden. Zo gaat de clién-
tondersteuner met u mee
als u een lastig of ingewik-
keld gesprek hebt met een
zorgorganisatie, het UWV
of de gemeente.

De ondersteuning is gratis en u heeft er geen verwijsbrief voor
nodig.

Contact

Heeft u vragen over onafhankelijke cliéntondersteuning? Of
wilt u meer weten over de ondersteuning die de vrijwilligers
of MEE West-Brabant in de gemeente Woensdrecht bieden?
Neem gerust contact op! Het Regionaal Service Punt van MEE
West-Brabant is elke werkdag bereikbaar van 09.00 tot 13.00
uur. Bel: 076 522 30 90 of mail naar info@meewestbrabant.nl.
Of kom in contact met de vrijwillige cliéntondersteuner uit uw
dorp. Kijk op de website van de gemeente wie u kunt bellen:
www.woensdrecht.nl/clientondersteuning. Of vraag het via
telefoonnummer 14 0164.

GRATIS FRUIT VOOR SPORTENDE JEUGD
12 weken lang draait er een
pilot voor de jeugdleden van
vier voetbalverenigingen in de
gemeente. Er is gratis fruit en
gekoeld water om gezonde
keuzes te stimuleren naast
het bestaande assortiment in
kantines.

De pilot water en fruit is opgezet in het kader van JOGG om
sportverenigingen te ondersteunen bij het creéren van een
gezondere sportomgeving voor jeugdleden. Want gezonde
jeugd, gezonde toekomst!

TOEKOMSTBESTENDIG PLAN VOOR
ONDERWIJSHUISVESTING

Een goed schoolgebouw is een belangrijke randvoorwaarde
voor het leer- en ontwikkelingsproces van kinderen en jonge-
ren. Schoolbesturen en gemeente zorgen samen voor passen-
de huisvesting. Onlangs werden de afspraken voor de korte en
lange termijn opnieuw vastgelegd.

Schoolbesturen en gemeente zijn gezamenlijk verantwoordelijk
voor het realiseren van passende huisvesting voor het onder-
wijs. Het uitgangspunt daarbij is dat het gebouw ondersteunend
is aan de inhoudelijke doelstellingen van het onderwijs. Daar-
naast geeft een goed schoolgebouw letterlijk ruimte aan een
brede verbinding tussen onderwijs, kinderopvang, bibliotheek
en beweging.

In 2020 stelden de partijen samen een integraal plan op en
maakten afspraken over de investeringen die nodig zijn in
schoolgebouwen en de volgorde waarin die gedaan gaan wor-
den. Deze afspraken zijn onlangs opnieuw toekomstbestendig
gemaakt met een doorlooptijd tot 2028.

Aanpassen op nieuwe omstandigheden

Het herijkte Integraal Huisvestingsplan (IHP) is aangepast aan
wettelijke ontwikkelingen, nieuwe bouwtechnische en onder-
wijskundige eisen, duurzaamheid en oplopende bouwkosten.
De meest recente leerlingenprognose is gebruikt en er is reke-
ning gehouden met de huidige stikstofproblematiek, die op
een ingrijpende manier effect heeft op bouwprojecten in de
gemeente Woensdrecht. Zo ligt er opnieuw een toekomstbe-
stendig plan voor onderwijshuisvesting in de gemeente Woens-
drecht.

Prioriteiten voor de komende jaren
De komende jaren staan de volgende investeringen op de rol:
e onderzoek naar verbetering van het binnenklimaat en de
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ventilatie in het gebouw van het Zuidwesthoek College in
Ossendrecht (2025)

e aangepast plan voor de vernieuwbouw van ‘t Paviljoen in
Ossendrecht, passend binnen de huidige regels van het
bestemmingsplan om de stikstofbelasting te reduceren
(2026)

e aansluitend wordt in 2026 gestart met de voorbereidingen
voor een duurzaam, energieneutraal en gasloos gebouw
voor Ste. Marie in Huijbergen. Uitvoering is voorzien in
2027.

Resultaten sinds 2020

In de afgelopen jaren is er in het dorp Woensdrecht voor
de kinderopvang en het basisonderwijs van IKC Fortuna een
geheel nieuw schoolgebouw gerealiseerd en in gebruik geno-
men vanaf augustus 2024. De Boemerang in Hoogerheide is
bouwtechnisch op orde gebracht. De bouwplannen voor 't
Paviljoen in Ossendrecht liepen vertraging op door alle belem-
meringen rondom stikstof. Dankzij een alternatief ontwerp
lijkt de vernieuwbouw er toch te kunnen komen. De voorbe-
reidingen zijn in volle gang om volgend jaar tot vernieuwbouw
over te kunnen gaan.

WEGWIUJS IN REGELGEVING VAN SOCIALE
VOORZIENINGEN

Er zijn zoveel wetten, regelingen en sociale voorzieningen,
dat het bijna onmogelijk is om van alles op de hoogte te zijn.
De Sociale Raadslieden zijn er voor inwoners die een vraag
hebben over bijvoorbeeld het recht op uitkering, studiefi-
nanciering en huurtoeslag of voor vragen over rechten bij
belasting, ontslag en voogdij. Ze geven informatie en advies,
schrijven brieven, bezwaar- en beroepschriften en bemidde-
len en verwijzen naar instanties.

Hulp in de praktijk

“Het invullen van belastingpapieren, aanvragen van toeslagen
of een uitkering is voor veel mensen een opgave. Wie de weg
niet goed weet, kan onze hulp inschakelen”, zo stelt Hanane
Lakhssim, Sociaal Raadsvrouw voor de gemeente Woens-
drecht. “Samen bekijken we de contracten en formulieren
en ik stel hen gerust. Vaak zijn mensen radeloos als ze bij ons
aankloppen. Zo sprak ik bijvoorbeeld een vrouw waarbij het
UWYV, de gemeente en de belastingdienst langs elkaar heen
werkten. Ze zat qua inkomsten onder het sociaal minimum,
maar moest wél een deel van haar toeslagen terugbetalen.
Dat klopt natuurlijk niet. Om alles uit te pluizen, bekijk ik alle
documenten en formulieren en ga hiermee aan de slag. Door
deze inzet kan ik voorkomen dat zij door verkeerde procedu-
res problematische schulden krijgt.”

Schakel specifieke kennis in

“Veel vragen gaan over belastingen, zoals toeslagen die terug-
gevorderd moeten worden. Maar er zijn ook vragen over de
uitkering of het aanvragen van minimaregelingen. Mensen
weten vaak niet dat ze een toeslag kunnen aanvragen op een
uitkering bij het UWV of in aanmerking kunnen komen voor
minimaregelingen. Het is vooral de onbekendheid met de
juridische wet- en regelgeving die mensen parten speelt. Ze
proberen heel lang zelf hun zaken te doen. Dat is ontzettend
goed, maar het ontbreekt hen veelal aan specifieke kennis.
Wij zijn er om hen op dit vlak te ondersteunen en wegwijs te
maken.”

Meer informatie
Meer weten over
Bureau Sociaal
Raadslieden in
Woensdrecht?
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Neem contact op via =/

T: 0164-781569 of E: teamwoensdrecht@wijzijn.nl.

Hulp dichtbij in uw dorp

Weten welke activiteiten en voorzieningen er zijn in uw
buurt? Kijk op de sociale kaart per dorp op:
www.woensdrecht.nl/sociale-kaart.




