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Protocol gegevensverwerking Aanpak Ondermijning 

 

Inleiding 

Als gemeente werken wij mee aan de aanpak van ondermijnende criminaliteit (zie bladzijde 3). Dit 

doen wij samen met andere overheidsorganisaties zoals de politie. Om dit te kunnen doen, verwerken 

wij persoonsgegevens. Dit kunnen ook uw persoonsgegevens zijn.  

 

In dit protocol leggen wij u uit: 

• wat dit voor u betekent; 

• welke persoonsgegevens wij verwerken; 

• wie toegang hebben tot deze gegevens; 

• wat uw rechten op gebied van privacy zijn; 

• wat ondermijning is; 

• waarom wij als gemeente ondermijning aanpakken; 

• hoe u zelf een melding kunt doen. 

 

Wat betekent dit voor u? 

Ook u kunt onderwerp van onderzoek worden. Dit gebeurt als wij een melding over u, of uw 

onderneming ontvangen. Ook kan het gebeuren dat u in een onderzoek voorkomt omdat u 

bijvoorbeeld op hetzelfde adres woont als de persoon waarover wij een melding hebben ontvangen.  

 

Als uit ons onderzoek blijkt dat er geen sprake is van criminaliteit en/of ondermijning wordt het dossier 

gesloten en gaan uw persoonsgegevens naar het archief. Na één jaar worden de gegevens 

vernietigd. Als uit ons onderzoek voldoende vermoedens komen van ondermijnende criminaliteit 

bekijken we of er mogelijkheden zijn om dit te stoppen. Als het dossier gesloten wordt, gaan de 

persoonsgegevens naar het archief. Daar blijven de gegevens vijf jaar bewaard, waarna ze worden 

vernietigd. 

 

Welke persoonsgegevens verwerken wij? 

De persoonsgegevens die wij voor de aanpak van ondermijning mogen verwerken, vindt u in 

onderstaande lijst.  

 

Natuurlijke personen 

• Naam 

• Adres en woonplaats 

• Geboortedatum en -plaats 

• BRP-gegevens 
Openbare bronnen  

• Internetsites 

• Openbare nieuwsberichten 

• Reviews 

• Openbaar subsidieregister 

• Rechterlijke uitspraken 

• Officiële publicaties 
Kamer van koophandel (handelsregister) 

• Inschrijfnummer 

• Bedrijfsgegevens 

• Betrokken natuurlijke personen 
Kadastrale gegevens 

• Naam en geboortedatum eigenaar(s) en/of betrokkene(n) 

• Adres, perceel en woonplaats 

• Hypotheekgegevens 
Gemeentelijke gegevens 

• Vergunningaanvragen en verstrekkingen 



2 
 

 

Wij verwerken alleen de persoonsgegevens die nodig zijn om de situatie helder te krijgen. Per melding 

kan dit verschillen. Enkele gegevens gebruiken we altijd, zoals namen, geboortedata en adressen en 

bedrijfsgegevens uit het handelsregister. Dit is nodig om vast te stellen dat ons onderzoek zich op de 

juiste persoon of onderneming. 

 

De werkwijze is opgedeeld in fasen. Hierbij wordt informatie van ‘licht’ naar ‘zwaar’ verwerkt.  

- Na ontvangst van een melding kijken we eerst om welke persoon, locatie of onderneming het 

gaat. En of er voldoende signalen zijn van criminaliteit en/of ondermijning.  

- Daarna gebruiken we informatie uit openbare bronnen om zicht te krijgen op de 

probleemsituatie.  

- Hebben we meer informatie nodig? Dan gebruiken we informatie uit gemeentelijke bronnen. 

- Soms hebben we politie-informatie nodig om het probleem inzichtelijk te maken. Dan maakt 

de politie een afweging of ze deze informatie met de gemeente mogen delen. Zo ja, dan wordt 

de informatie toegevoegd aan het dossier.  

 

Wie hebben toegang tot deze gegevens? 

Alleen de ambtenaren die vast onderdeel vormen van het team dat zich met ondermijning bezighoudt 

hebben toegang tot de gegevens. Alleen als het nodig is, delen we persoonsgegevens met de politie 

of andere samenwerkingspartners. Hierbij kijken we altijd of het in dat specifieke geval is toegestaan 

om gegevens te delen.  

 

Hoe zit het met uw privacy? 

Het onderzoek naar ondermijningssignalen maakt inbreuk op uw privacy. Vanuit de privacywetging 

(Algemene Verordening Gegevensbescherming / AVG) heeft u het recht om te weten of, en welke 

persoonsgegevens wij van u verwerken. Daarnaast heeft u ook nog andere rechten op het gebied van 

privacy: 

 

• Recht op informatie: wij moeten transparant zijn over welke gegevens wij verwerken, waarom 

we dit doen en wat de bewaartermijn is. Dat staat in dit privacy-protocol en in de algemene 

privacyverklaring van de gemeente Zoetermeer. 

• Recht op inzage: u heeft het recht om de persoonsgegevens die wij over u verwerken in te 

zien en een kopie te ontvangen.  

• Recht op rectificatie en aanvulling: als gegevens onjuist of onvolledig zijn, heeft u het recht 

deze te laten veranderen. 

• Recht op gegevenswissing/vergetelheid: in bepaalde gevallen moeten wij uw 

persoonsgegevens verwijderen. U kunt hiertoe een verzoek doen.  

 

De algemene privacyverklaring vindt u hier: Privacyverklaring gemeente Zoetermeer | Gemeente 

Zoetermeer. Op deze pagina kunt u ook gebruikmaken van uw privacy-rechten en/of een klacht 

indienen.  

 

 

 

• Subsidieaanvragen en verstrekkingen 

• Gemeentelijke belastinggegevens 

• Bestuurlijke handhaving 

• Bezwaarschriften 

• Basisregistratie adressen en gebouwen (BAG) 

• Klachten/meldingen openbare orde en veiligheid 

• Ruimtelijke ontwikkeling/vastgoed 
 

Daarnaast deelt de politie informatie wanneer dit noodzakelijk en toegestaan is: 

• Politiegegevens artikel 8 en 13 Wet politiegegevens 

https://www.google.com/search?q=Recht+op+informatie&sca_esv=761dc70440dc5f86&biw=1272&bih=564&ei=CfKOadXZM9Gri-gP9NGDkAE&oq=rechten+&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfDUh6FjKwKgyy3RfQSzL-6fF463EnYjh2NQCNhAtM6bHC311PiW1yc5jM5oObC_entx2m1eCi6cTsjcnm4f1qzrn3rGRxEUO6292PKcITKe2zSNdnQQ0Urh62y9y6GG3iU&csui=3&ved=2ahUKEwi2qJT3ltaSAxWQzAIHHUF1AMAQgK4QegYIAQgAEAc
https://www.google.com/search?q=Recht+op+inzage&sca_esv=761dc70440dc5f86&biw=1272&bih=564&ei=CfKOadXZM9Gri-gP9NGDkAE&oq=rechten+&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfDUh6FjKwKgyy3RfQSzL-6fF463EnYjh2NQCNhAtM6bHC311PiW1yc5jM5oObC_entx2m1eCi6cTsjcnm4f1qzrn3rGRxEUO6292PKcITKe2zSNdnQQ0Urh62y9y6GG3iU&csui=3&ved=2ahUKEwi2qJT3ltaSAxWQzAIHHUF1AMAQgK4QegYIAQgBEAE
https://www.google.com/search?q=Recht+op+rectificatie+en+aanvulling&sca_esv=761dc70440dc5f86&biw=1272&bih=564&ei=CfKOadXZM9Gri-gP9NGDkAE&oq=rechten+&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfDUh6FjKwKgyy3RfQSzL-6fF463EnYjh2NQCNhAtM6bHC311PiW1yc5jM5oObC_entx2m1eCi6cTsjcnm4f1qzrn3rGRxEUO6292PKcITKe2zSNdnQQ0Urh62y9y6GG3iU&csui=3&ved=2ahUKEwi2qJT3ltaSAxWQzAIHHUF1AMAQgK4QegYIAQgCEAE
https://www.google.com/search?q=Recht+op+gegevenswissing%2Fvergetelheid&sca_esv=761dc70440dc5f86&biw=1272&bih=564&ei=CfKOadXZM9Gri-gP9NGDkAE&oq=rechten+&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfDUh6FjKwKgyy3RfQSzL-6fF463EnYjh2NQCNhAtM6bHC311PiW1yc5jM5oObC_entx2m1eCi6cTsjcnm4f1qzrn3rGRxEUO6292PKcITKe2zSNdnQQ0Urh62y9y6GG3iU&csui=3&ved=2ahUKEwi2qJT3ltaSAxWQzAIHHUF1AMAQgK4QegYIAQgDEAE
https://www.zoetermeer.nl/privacy
https://www.zoetermeer.nl/privacy
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Wat is ondermijning? 

Ondermijning staat voor de negatieve effecten van criminaliteit op onze samenleving. U kunt hierbij 

denken aan het verlies van vertrouwen in onze rechtsstaat. Of aan ondernemingen die worden 

misbruikt om crimineel geld te verhullen. Er zijn verschillende vormen van criminaliteit die een 

ondermijnend effect hebben op de samenleving. Waaronder drugscriminaliteit, uitbuiting en het 

witwassen van crimineel geld. Dit noemen we ondermijnende criminaliteit. 

 

Als inwoner kunt u hier last van hebben. Bijvoorbeeld door onveilige situaties of overlast in uw buurt. 

Of omdat u het gevoel heeft dat er iets niet pluis is. Ondernemers kunnen oneerlijke concurrentie 

ervaren of last hebben van criminelen die de onderneming willen misbruiken voor illegale doelen. De 

veiligheid en leefbaarheid gaat achteruit op plaatsen waar criminaliteit plaatsvindt.  

 

De gemeentelijke aanpak van ondermijning 

Als gemeente pakken wij ondermijning aan om de openbare orde te beschermen. Dit doen wij vanuit 

de openbare orde taken en bevoegdheden van de burgemeester. Wij willen dat onze inwoners prettig 

kunnen wonen in de stad. En dat er een gezond ondernemersklimaat is. Daarom reageren wij op 

meldingen die we van onze inwoners en samenwerkingspartners krijgen. We onderzoeken wat de 

situatie is en of we er iets aan kunnen doen. Dat doen we samen met de politie en soms met andere 

partners zoals de Nederlandse Arbeidsinspectie of de Douane. Met wie we samenwerken is 

afhankelijk van het specifieke geval en de mogelijkheden in de wetgeving. 

 

Kunt u zelf iets melden? 

Ook u kunt een melding doen bij de gemeente als u het idee heeft dat er mogelijk sprake is van 

ondermijning of ondermijnende criminaliteit. Dit doet u via het meldpunt ‘ondermijning melden’.  

 

Met uw melding geeft u ons de kans om te onderzoeken wat er speelt. Misschien kunnen wij het 

probleem oplossen. Maar zelfs als dat niet het geval is, heeft uw melding zin. Wij krijgen hierdoor 

beter zicht op wat er speelt in de stad. Onveilige situaties of locaties krijgen wij zo in beeld.  

 

Door uw melding deelt u gegevens met ons over de situatie. Dit kunnen gegevens zijn over een 

persoon, locatie (adres) of onderneming. Uw eigen gegevens kunt u ook met ons delen, maar dat 

hoeft niet. Als u graag anoniem blijft, geeft u dat aan in het meldformulier. In sommige gevallen is het 

verstandig om anoniem te melden. Bijvoorbeeld omdat degene waarover u meldt u kent, of omdat het 

probleem in uw directe (woon)omgeving speelt. Als u anoniem een melding doet, kunnen wij u geen 

terugkoppeling geven over de afhandeling van uw melding.  

 

Contact 

Als u met ons in contact wil komen, kunt u mailen naar ondermijning@zoetermeer.nl. Hier kunt u 

terecht met al uw vragen over ondermijning en de bijbehorende gegevensverwerking. 

https://loket.zoetermeer.nl/aanvraag?schema=ondermijningmelden&productsleutel=ondermijningmelden
mailto:ondermijning@zoetermeer.nl

