
De voorjaarskermis is er weer  
in Zoetermeer
Geniet de komende dagen nog van de 
voorjaarskermis bij het evenementen-
terrein bij het Silverdome aan de Van 
der Hagenstraat. De kermis is tot en 
met zondag 17 mei dagelijks geopend 
van 14.00 tot 23.00 uur. Op Hemel-
vaartsdag is de kermis een uurtje 
eerder open: vanaf 13.00 uur. 

Prikkelarme kermis
Op zaterdag 16 mei zijn er twee 
prikkelarme uren van 13.00 tot 15.00 
uur. Dan worden de geluids-, rook en 

lichteffecten zachter gezet of helemaal 
uitgezet. Ook gaan de attracties 
langzamer, voor zover dat mogelijk is.

Speciale activiteiten
Komende dagen zijn er ook weer 
speciale activiteiten op de kermis. 
Donderdag 14 mei bezoeken Spider-
man en twee prinsessen de kermis. Op 
zaterdag 16 mei komt Pikachu langs en 
maakt een ballonnenclown de mooiste 
creaties. Kijk snel op 
www.zoetermeer.nl/voorjaarskermis 
voor de tijden. 
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www.samendementievriendelijk.nl/trainingen

Let op, de eikenprocessierups  
is er weer
In de zomermaanden kunnen in 
eikenbomen eikenprocessierupsen 
zitten. Deze donkere rupsen hebben 
lange, grijzig-witte haren op roodachtig-
oranje wratten. De rupsen vervellen 
meerdere keren en krijgen vanaf de 
derde vervelling brandharen. Eén 
processierups heeft wel 700.000 
brandharen. De haartjes zijn zo klein dat 
u ze niet kunt zien, maar toch kunnen ze 
wel voor vervelende klachten zorgen. Zo 
kunt u door de haartjes last krijgen van 
jeuk, bultjes, een rode huid en dikke 
ogen.
 
Eikenprocessierupsen in uw tuin
Heeft u eikenprocessierupsen in uw 
tuin? Dan bent u zelf verantwoordelijk 
voor de bestrijding van de rupsen. Het is 

belangrijk dat u hiervoor een deskundig 
bedrijf inschakelt en de rupsen niet zelf 
bestrijdt.
 
Overlast van eikenprocessierupsen 
melden
Als u eikenprocessierupsen in openbaar 
gebied ziet, zoals in een park of bij een 
speeltuin, kunt u een melding doen bij 
de gemeente via de BuitenBeter-app of 
via onderstaande website. De gemeente 
doet er alles aan om de overlast van 
deze harige dieren zoveel mogelijk te 
beperken. 

Herkent u iemand met dementie? 
Volg de online training
Steeds meer mensen krijgen dementie. Veel van hen wonen gewoon thuis en 
doen hun boodschappen of lopen een rondje door de buurt. Mensen met 
dementie raken soms de weg kwijt of vergeten bijvoorbeeld hoe ze moeten 
betalen, of ze praten soms verward. Wilt u weten hoe u dementie herkent en 
hoe u zo iemand het beste kunt helpen?

Volg een gratis online training van 15 minuten via 
www.samendementievriendelijk.nl/trainingen of scan onderstaande QR-code. 

In de gratis training leert 
u hoe u dementie 
herkent en hoe u lastige 
situaties goed kunt 
oplossen. Daarnaast zijn 
er veertien trainingen 
voor specifieke be-
roepsgroepen, zoals in 
de winkel, in de horeca 
en in de taxi. 

Er zijn ook meer 
verdiepende groeps
trainingen van 1,5 uur 
op locatie. Hiervoor is 
een (gedeeltelijke) 
vergoeding mogelijk.  
U kunt hiervoor een 
e-mail sturen naar 
info@samendementie-
vriendelijk.nl.  

Met een klein gebaar 
kunt u al een groot 
verschil maken. 

Reisplannen? Controleer of uw paspoort of 
identiteitskaart dan nog geldig is!
Heeft u reisplannen, maar verloopt uw 
paspoort of identiteitskaart binnen-
kort? Maak dan op tijd een afspraak. 
Voordat u naar de gemeente gaat, is 
een goede voorbereiding nodig om uw 
aanvraag snel af te handelen. Denk 
hierbij aan het maken van een nieuwe 
pasfoto bij een fotograaf. Wat u verder 
nodig heeft, leest u op www.zoeter-
meer.nl/afspraakmaken.

Herinneringsbrief: uw paspoort of 
identiteitskaart verloopt binnenkort
Ongeveer twee maanden voordat uw 
paspoort of identiteitskaart verloopt, 
ontvangt u van de gemeente een herinne-
ringsbrief. Hierin staan alle stappen voor 
het verlengen van uw documenten 

overzichtelijk op een rij. Zodra u de brief 
ontvangt, kunt u een afspraak maken 
voor een datum ongeveer drie weken 
voordat uw document verloopt. Wacht 
niet te lang met het plannen van de 
afspraak, want de agenda kan snel vol 
raken. 
Een voorbeeld: verloopt uw paspoort op 
25 maart en ontvangt u de herinnerings-
brief op 25 januari? Maak dan direct een 
afspraak voor begin maart.

Afspraak maken verlengen en afhalen
Maak een afspraak om een nieuw 
paspoort of identiteitskaart aan te vragen. 
Maak ook direct een afspraak om uw 
paspoort of identiteitskaart af te halen. 
Dit doet u via 

www.zoetermeer.nl/afspraakmaken. Uw 
nieuwe paspoort of identiteitskaart kunt u 
na ongeveer vijf werkdagen persoonlijk 
afhalen.

Goed georganiseerde paspoortaan-
vragen
De gemeente verwacht de komende 
maanden een hoog aantal paspoortaan-
vragen. Dit komt deels door de verlenging 
van de geldigheidsduur van vijf naar tien 
jaar, de zogenoemde paspoortpiek. Om 
de verwachte drukte goed op te vangen, 
wil de gemeente haar werkzaamheden 
goed organiseren. Zo ervaart u als 
inwoner zo min mogelijk overlast. Volg 
daarom de aangegeven stappen voor het 
verlengen van uw documenten.

Meer informatie vindt u op 
www.zoetermeer.nl/ 
eikenprocessierups



Colofon Stadsnieuws
Gemeente Zoetermeer
Engelandlaan 502
Postbus 15
2700 AA Zoetermeer

	 www.zoetermeer.nl

	 /gemeentezoetermeer
	 gemeentezoetermeer

	� 079-207 7040: op dit 079-nummer 
kunt u ons bereiken via WhatsApp

	 14 079

Publieksplein
Alleen op afspraak 
Engelandlaan 502

	� www.zoetermeer.nl/afspraakmaken

	 14 079

Meldingen openbare ruimte

	 www.zoetermeer.nl/contactformulier 

	� Spoedmeldingen:
tussen 17.00 - 08.00 uur en in het weekend 
14 079

Wegwerkzaamheden 

	� www.zoetermeer.nl/
	 wegwerkzaamheden 

Meldpunt Veilig Thuis 

	� 0800-2000
24 uur per dag/7 dagen per week. 

	 www.veiligthuishaaglanden.nl 

Meldpunt Bezorgd, tijdens kantooruren 

	 088 - 900 4000

Contact redactie

	 redactie@zoetermeer.nl
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Een leven redden kan iedereen: u ook!
Word burgerhulpverlener bij HartslagNu 
Bij een hartstilstand telt elke minuut, waarbij de eerste zes minuten van levensbelang zijn. Als de ambulance onderweg is, 
kunt u al iets doen. Kunt u reanimeren en wilt u helpen wanneer iemand bij u in de buurt een hartstilstand krijgt? Meld u 
dan aan als burgerhulpverlener bij het reanimatie-oproepsysteem HartslagNu. U verleent de eerste acute hulp totdat het 
ambulancepersoneel het overneemt. Zo helpt u mee levens te redden. Wilt u burgerhulpverlener worden, maar kunt u nog 
niet reanimeren? Volg dan eerst een reanimatiecursus. 

Zes-minutenzone
HartslagNu is een uniek reanimatie-op-
roepsysteem in Nederland, dat ook actief 
is in Zoetermeer. Het is een netwerk van 
vrijwillige burgerhulpverleners die kunnen 
reanimeren en weten hoe ze een Automa-

tische Externe Defibrillator (AED) moeten 
gebruiken. Ook AED’s zijn in het oproe-
psysteem aangemeld, zodat snel duidelijk 
is welke AED beschikbaar is in de buurt 
van het slachtoffer. Zoetermeer wil een 
zes-minutenzone blijven. Als bij een 

hartstilstand binnen zes minuten wordt 
gestart met reanimatie en er een AED 
wordt ingezet, heeft het slachtoffer de 
beste overlevingskans. 

Hoe werkt HartslagNu?
Als iemand 112 belt met het vermoeden 
van een hartstilstand, roept HartslagNu 
automatisch burgerhulpverleners in de 
buurt van het slachtoffer op. Zij krijgen de 
opdracht om te reanimeren of om de 
dichtstbijzijnde AED op te halen die is 
aangemeld bij het oproepsysteem. 
Burgerhulpverleners zijn gemiddeld 2,5 
minuut sneller dan de ambulance en 
kunnen het verschil maken tussen leven 
en dood.

Reanimatiecursus volgen
Als burgerhulpverlener moet u kunnen 
reanimeren. Kijk op 
reanimatiecursus.hartstichting.nl voor 
een reanimatiecursus in de buurt. Het is 
belangrijk dat de training volgens de 
regels van de Nederlandse Reanimatie 
Raad wordt gegeven.

Kunt u al reanimeren?
Dan kunt u zich direct aanmelden als 
burgerhulpverlener via hartslagnu.nl/
burgerhulpverlening. Heeft u in het 
verleden een reanimatiecursus gevolgd, 
maar is deze verlopen? Dan kunt u een 
herhalingscursus doen om uw kennis op 
te frissen. Zonder geldig reanimatie-certi-
ficaat kunt u namelijk niet worden 
opgeroepen als burgerhulpverlener.

Een basis reanimatiecursus kost gemid-
deld €35, een herhalingscursus kost 
gemiddeld €15. Veel zorgverzekeraars 
vergoeden deze cursus als u (aanvullend) 
verzekerd bent. Kijk voor meer informatie 
op de website van uw zorgverzekeraar. 
Volgt u een bhv-training op het werk? 
Dan is dit voldoende en hoeft u geen 
aparte reanimatiecursus te volgen.

De griffie ondersteunt de gemeenteraad • 14 079 • griffie@zoetermeer.nl • raad.zoetermeer.nl

Van de gemeenteraad

Donderdag 21 mei
commissievergaderingen

Vragen of suggesties? 
Kom inspreken!
Heeft u een vraag, wens of suggestie? Dat kunt u 
tijdens vergaderingen van de gemeenteraad of 
raadscommissie laten weten. U maakt dan 
gebruik van uw spreekrecht. Aanmelden hiervoor 
kan tot op de dag van de vergadering uiterlijk tot 
12.00 uur via het aanmeldformulier op de website 
raad.zoetermeer.nl onder ‘Denk & doe mee – in-
spreken’. Hier vindt u ook meer informatie over 
inspreken. Wilt u niet in beeld komen, maar wel 
gebruikmaken van uw spreekrecht? Stuur de 
gemeenteraad dan een e-mail via 
griffie@zoetermeer.nl. 

Op donderdagavond 21 mei zijn er weer commissievergaderingen:

•	 Plenair		  19.30 – 19.50 uur		 Raadzaal 
•	 Samenleving		  20.00 – 23.30 uur		 Commissiezaal
•	 Stad			   20.00 – 23.30 uur		 Raadzaal 

Iedereen welkom 
U bent van harte welkom in het Stadhuis-Forum om een vergadering, of een deel 
daarvan, bij te wonen vanaf de publieke tribune.

Onderwerpen en internetuitzending
U kunt vast kijken welke onderwerpen er worden besproken. De meest actuele agenda’s 
en stukken vindt u onder ‘Agenda’s en raadsinformatie’ op raad.zoetermeer.nl. Hier kunt 
u de vergadering(en) ook live volgen via internet. Alle raads- en commissievergaderingen 
zijn daar ook (met ondertiteling) terug te kijken. 


